
 Recurso Humano e Financeiro 
 

Distribuição por grupo profissional e habilitações académicas 
(31 de Dezembro de 2005) 

Grupo Profissional Não tem 
hab. 

Prim/ 
Prep. 9.º ano 11.º Méd/ 

Outros
Curso 
Sup. Total 

Direcção e Chefia 0 1 2 0 0 15 18 
Téc. Superior/ 

Equiparado 0 0 0 0 0 76 76 

Técnico/ 
Equiparado 0 0 0 0 0 63 63 

Docente 0 0 0 0 2 3 5 

Téc. Profissional 0 0 8 10 3 38 59 

Administrativo 0 9 10 8 0 8 35 

Operário/Auxiliar 7 68 15 8 0 0 98 

Total 7 78 35 26 5 203 354 
 
 
 
 

Distribuição por grupo profissional e subunidades 
(31 de Dezembro de 2005) 

 

Grupo Profissional DIR DSS DFC  DPTT DAF DEP OBRAS Total 

Direcção e Chefia 2 5 1 3 6 1 0 18 
Téc. Superior/ 

Equiparado 1 20 28 8 7 10 2 76 

Técnico/ 
Equiparado 1 18 31 8 2 3 0 63 

Docente 0 4 0 1 0 0 0 5 

Téc. Profissional 0 8 26 14 8 1 2 59 

Administrativo 2 7 9 0 13 4 0 35 

Operário/Auxiliar 1 8 42 8 24 4 11 98 

Total 7 70 137 42 60 23 15 354 
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Distribuição do pessoal do IAS por sexo e por grupo etário 
(31 de Dezembro de 2005） 

 

 Masculino Feminino Total 

21 - 25 5 14 19 

26 - 30 9 32 41 

31 - 35 27 32 59 

36 - 40 13 39 52 

41 - 45 33 40 73 

46 - 50 21 32 53 

51 - 55 12 24 36 

56 - 60 7 10 17 

> = 61 2 2 4 

Total 129 225 354 

 



Mapa das receitas e despesas do IAS (Até 31 de Dezembro de 2005)
Designação Montante (MOP)

1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre 4.° trimestre Acumulado
Saldo inicial                           - 120,550,591.67 62,374,354.27 127,501,168.91                            -

Receitas 235,282,072.67 75,468,277.10 190,429,981.38 106,788,270.49 607,968,601.64

Despesas 114,731,481.00 133,644,514.50 125,303,166.74 158,523,721.14 532,202,883.38

1. Despesas de â mbito
social

91,725,577.82 100,392,581.48 93,876,076.71 118,423,331.41 404,417,567.42

    Apoio financeiro a
instituições particulares

35,557,355.00 52,051,122.90 42,455,456.30 31,334,764.10 161,398,698.30

    Apoio financeiro a
particulares/famílias

55,677,529.00 46,345,128.00 49,963,059.00 43,703,789.00 195,689,505.00

    Subsídio para idosos                           -                           -                                - 40,477,200.00 40,477,200.00

    Equipamentos sociais
do IAS

248,368.72 316,011.18 589,006.01 507,740.47 1,661,126.38

    Suplementos
alimentares a estudantes

           109,940.60 151,898.80 177,949.60 260,810.00 700,599.00

    Actividades comunitá
rias e outras prestações
de serviço à população

90,522.50 371,791.60 335,541.00 1,513,024.60 2,310,879.70

    Formação de
trabalhadores da área
social

             41,862.00 187,140.00 355,064.80 626,003.24 1,210,070.04

    Quotas às organizaçõ
es internacionais e
donativos

                          -            969,489.00                                -                               - 969,489.00

2. Funcionamento das
unidades subordinadas
e investimento

20,342,429.18 30,210,554.02 28,433,953.03 37,020,257.73 116,007,193.96

    Pessoal 18,452,864.10 26,785,571.00 20,979,173.50 27,921,444.00 94,139,052.60

    Bens e serviços 1,889,565.08 3,424,983.02 7,454,779.53 9,098,813.73 21,868,141.36

    Despesas de
investimentos

                          -                           -                                -                               -                            -

3. Transferência para
o Sector Público

2,663,474.00 3,041,379.00 2,993,137.00 3,080,132.00 11,778,122.00

 Saldo final 120,550,591.67 62,374,354.27 127,501,168.91 75,765,718.26 75,765,718.26



Distribuição dos Serviços/Equipamentos por Freguesias (Até Dezembro de 2005)

Nossa Senhora
de Fátima

Santo António e
São Lázaro

São Lourenço e S
é

Taipa e Coloane Total

10 9 11 4 34
Não lucrativas ( a ) 10 6 11 4 31
Lucrativas 0 3 0 0 3

3 0 2 4 9

1 0 0 0 1

6 6 3 3 18
Não lucrativos (a) 2 3 3 2 10
Lucrativos 4 3 0 1 8

5 0 0 0 5
5 1 2 1 9
12 6 3 3 24
2 0 1 1 4

1 0 0 0 1

1 1 1 2 5
8 0 0 0 8
2 0 0 0 2

6 0 0 0 6

3 0 0 0 3

0 0 2 0 2
1 0 0 0 1

7 1 3 2 13

3 3 2 1 9
3 1 -- -- 4

1 -- 2 -- 3

3 1 1 1 6
-- -- 1 -- 1
1 -- -- -- 1

1 1 -- 3 5

1 -- 1 -- 2

-- -- 1 -- 1

Valência

Serviço de Apoio a Crianças e Jovens

Servi ç o para Idosos
Isolados

Serviço de Reabilitação
Lares de Pessoas
Centros de Dia
Oficinas de Trabalho
Protegido

 Centros de Formação
Profissional

Creches

Lares de Crianças e Jovens

Serviço a Jovens Extensivo
ao Exterior (b)

Serviço a Idosos
Lar para Idosos

Residência para Idosos
Centros de Idosos
Centros de Convívio
Servi ç o de Cuidados
Domicili á rios Integrados e
de Apoio

Centro de Educaçã
o/Centro de pré-
escolaridade

Autocarro de reabilitação

Serviço Comunitário

Centro de Avaliação Geral
de Reabilitação

Serviço de Apoio à Família

Lares de Tratamento e
Reabilitação da
Toxicodependência

Centro de Apoio à Família
Centro de Acolhimento
Temporário

Instituições de
Aconselhamento

Centros de Acção Social

Serviços/Equipamentos Sociais

Serviço de Desintoxicação
Extensivo ao Exterior

Residência Temporária

Cantinas
Centro de Sinistrados
Serviço de Prevenção e Tratamento da Toxicodependência

Centros Comunitários



1 1 2 -- 4

-- -- 1 -- 1

87 31 39 25 182

(a) Incluindo as creches subsidiadas e não subsidiadas (como por exemplo as creches criadas por instituições não subsidiadas);

(c) Incluindo o Centro de Apoio à Educação para o Combate ao Abuso de Drogas.
(b) Considera-se um só centro por os dois centros de jovens extensivos ao exterior pertencerem a uma mesma instituição;

Total

Serviço de Prevenção Prim
ária (c)
Diversos serviços de apoio a
toxicodependentes



a

Montante global do subsídio normal atribuído a serviços/equipamentos sociais
Ano de 2005

Valência
Montante do Subsídio (MOP)

1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre 4.° trimestre Total

Instituições de Solidaried 891,786.00         3,693,548.00     802,095.00        528,850.00        5,916,279.00       
Serviço de Apoio a Crian
ças e Jovens 10,138,584.00    13,705,112.00   11,303,677.00   7,214,850.00     42,362,223.00     

Creches 5,801,247.00      7,734,996.00     6,173,611.00     3,951,735.00     23,661,589.00     
Lar de Crianças e
Jovens 3,791,337.00      5,242,116.00     4,330,200.00     2,718,161.00     16,081,814.00     

Serviço para Jovens,
Extensivo ao Exterior 546,000.00         728,000.00        799,866.00        544,954.00        2,618,820.00       

Serviço de Apoio a Idosos 10,479,880.40    14,590,948.60   12,814,493.80   7,961,851.80     45,847,174.60     

Lar de Idosos 5,851,154.40      7,885,844.60     7,137,659.80     4,028,419.80     24,903,078.60     
Residência de Idosos 426,352.00         590,204.00        507,094.00        328,458.00        1,852,108.00       
Centro de Dia 1,174,391.00      1,603,988.00     1,257,275.00     832,356.00        4,868,010.00       
Centro de Cuidados
Especiais 860,781.00         1,173,628.00     1,057,193.00     648,238.00        3,739,840.00       

Centro de Convívio 1,517,430.00      2,023,240.00     1,679,832.00     1,044,102.00     6,264,604.00       
Serviço de Apoio
Domiciliário 553,397.00         1,185,544.00     1,072,495.00     1,014,714.00     3,826,150.00       

Serviço para Idosos
Isolados 96,375.00           128,500.00        102,945.00        65,564.00          393,384.00          

Serviço de Reabilitação 7,388,748.60      10,134,778.60   8,910,740.70     6,083,951.10     32,518,219.00     
Lar de Reabilitação 3,554,643.60      4,755,141.60    4,225,238.70   2,708,226.10   15,243,250.00    
Centro de Dia 1,509,972.00      2,037,293.00    1,753,616.00   1,472,168.00   6,773,049.00      
Oficina de Trabalho
Protegido 790,836.00         1,054,448.00     851,178.00        597,130.00        3,293,592.00       

Centro de Formação
Profissional 625,728.00         1,077,804.00     1,080,413.00     682,831.00        3,466,776.00       

Centro de Educaçã
o/Centro de Pré-
Educação

457,509.00         610,012.00        500,235.00        313,556.00        1,881,312.00       

Autocarro de
Reabilitação 450,060.00         600,080.00        500,060.00        310,040.00        1,860,240.00       

Serviço Comunitário 1,520,097.00      2,084,855.00     1,990,946.00     1,338,311.00     6,934,209.00       
Serviço de Apoio à Famí
lia 1,773,927.00      2,365,236.00     2,345,777.00     1,563,564.00     8,048,504.00       

Centro de Apoio à
Família 1,047,186.00      1,396,248.00     1,191,788.00     727,046.00        4,362,268.00       

Centro de
Acolhimento Tempor 347,616.00         463,488.00        383,420.00        238,916.00        1,433,440.00       

Instituições de
Aconselhamento 379,125.00         505,500.00        437,365.00        264,398.00        1,586,388.00       

Rede de apoio a famí
lias monoparentais** -                      -                     333,204.00        333,204.00        666,408.00          

Serviço de Prevenção e
Tratamento da
Toxicodependência

1,383,075.00      1,872,100.00     1,648,327.00     1,006,176.00     5,909,678.00       



Lar de Tratamento e
Reabilitação da
Toxicodependência

864,525.00         1,180,700.00     1,064,047.00     647,330.00        3,756,602.00       

Serviço de
Desintoxicação,
Extensivo ao Exterior

159,750.00         213,000.00        179,390.00        110,428.00        662,568.00          

Residência Temporá
ria 137,550.00         183,400.00        155,000.00        95,190.00          571,140.00          

Serviço de Prevenção
Primária 221,250.00         295,000.00        249,890.00        153,228.00        919,368.00          

Total 33,576,098.00    48,446,578.20  39,816,056.50 25,697,553.90 147,536,286.60   

** Serviço passou a receber subsídio regular em vez do eventual, a partir de Setembro de 2005.



Montante global do subsídio eventual atribuído a instituições/associações de serviço social

(De Janeiro a Dezembro de 2005)

 Valência 1.° trimestre 2.° trimestre 3.° trimestre 4.° trimestre Total (MOP)

 Serviço de Apoio a Crianças e
Jovens 332,395.00      160,100.00      241,849.80      1,178,886.00   1,913,230.80   

 Serviço de Apoio a Idosos 150,200.00      232,349.70      378,672.00      1,387,907.20   2,149,128.90   

 Serviço de Reabilitação 150,165.00      145,870.00      213,690.00      1,929,544.00   2,439,269.00   

 Serviço de Apoio à Família e
Comunidade 1,233,009.00   1,160,922.00   1,568,713.00   806,174.00      4,768,818.00   

 Serviço de Prevenção e
Tratamento da Toxicodependê

ncia
115,488.00      342,878.00      236,475.00      331,099.00      1,025,940.00   

 Instituições de Solidariedade
Social -                   279,425.00      -                   3,600.00          283,025.00      

 Outros serviços sociais -                   1,283,000.00   -                   -                   1,283,000.00   

 Total 1,981,257.00   3,604,544.70   2,639,399.80   5,637,210.20   13,862,411.70 



Tratamento de casos nos CASs 
 

Casos tratados com a colaboração das autoridades judiciárias 
（De Janeiro a Dezembro de 2005） 

Número de casos tratados pelos CASs 
Tipo 

CASFA CASIV CASAL CASLS CASTC 
Total 

Relatórios sobre a situação 

familiar/sócio-económica 

13 6 9 5 1 34 

Mau trato a 

crianças/esposas 

0 0 0 0 0 0 

Acompanhamento de casos 

de agressão sexual 

1 0 0 0 0 1 

Tutela 1 1 0 0 0 2 

Constituição do conselho de 

família 

0 0 0 0 0 0 

Encaminhamento para 

serviços sociais 

2 1 0 1 0 4 

Violência doméstica 0 0 0 0 0 0 

Outros 0 3 2 1 0 6 

Total 17 11 11 7 1 47 

 

Serviço de apoio a casos urgentes durante 24 horas 
(De Janeiro a Dezembro de 2005) 

 CASFA CASIV CASAL CASLS CASTC Total 

Violência doméstica 7 6 2 10 2 27 

Crianças/Jovens marginalizados 

ou com comportamento desviante 

0 3 1 1 0 5 

Suicídio 3 4 2 6 5 20 

Aconselhamento referente a 

problemas emotivos 

5 3 9 2 2 21 

Alojamento e colocação 4 8 5 4 1 22 

Sinistro natural 0 0 0 1 1 2 

Outros 4 0 12 6 2 24 

Total 23 24 31 30 13 121 
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Tratamento de casos nos CASs 
 

Serviço prestado à população pelos CASs 
（De Janeiro a Dezembro de 2005） 

N.° total das pessoas atendidas:  11.958 pessoas1

Tipo de Serviço N.° de 

Beneficiários2

N.° de Vezes da 

Prestação de 

Serviços3

 Pedido de informações 430 510 

 Resposta a pedidos de informações apresentados por 

serviços públicos 

41 46 

 Apoio económico 8.483 12.186 

 Aconselhamento a indivíduos ou famílias 495 792 

 Pedido do serviço de centros de dia/creches/lares 153 168 

 Fornecimento de refeições 103 108 

 Atestado de situação económica 285 319 

 Encaminhamento para serviço de apoio domiciliário 4 4 

 Encaminhamento para outras subunidades do IAS 133 135 

 Encaminhamento para outros serviços 

públicos/associações particulares 

97 104 

 Declaração 10 10 

 Procuração 0 0 

 Pedido de emissão de 2.ª via do bilhete de identidade do 

beneficiário 

205 235 

 Envio de ofícios a outros Serviços para o fornecimento de 

dados relativos aos serviços solicitados pelos utentes 

54 57 

 Prestação de serviços cuja aprovação cabe ao Fundo de 

Segurança Social 

2.166 2.328 

 Serviços subsequentes 1.219 1.497 

 Indeferimento de pedidos/cancelamento de 

subsídios/renúncia de pedidos 

2.258 2.347 

 Outros 230 269 

Total 16.366 21.115 

 

                                                 
1 É calculado segundo os portadores do BIRM 
2 Número de beneficiários calculado segundo o tipo de serviço 
3 Número de vezes calculado segundo o tipo de serviço 
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Número das entrevistas e visitas domiciliárias no tratamento dos casos 
antigos e novos 

（De Janeiro a Dezembro de 2005） 

Entrevistas/Visitas 

domiciliárias 

Número de Vezes 

Número de entrevistas 20.543 

Número de visitas 

domiciliárias 

15.245 

 

 

Situação de concessão dos diversos tipos de subsídios pelo IAS 
（De Janeiro a Dezembro de 2005） 

Tipo de Subsídio Indivíduo/Família Montante（MOP） 
 Carência económica 4.376 $92.081.453,00
 Famílias monoparentais 1.758 $45.208.241,00
 Doenças graves 866 $13.599.709,00
 Invalidez 86 $1.158.146,00
 Apoio complementar 49 $145.649,00
 Subsídio eventual 680 $3.039.273,00

Sub-total 7.815 $155.232.471,00
 Apoio complementar aos subsídios 
de velhice 

2.014 $11.195.840,00

 Apoio complementar aos subsídios 
de invalidez 

456 $2.618.615,00

Sub-total 2.470 
$13.814.455,00

Total  $169.046.926,00

 

Situação de concessão de subsídio de desemprego 
Tipo de apoio Família ou 

Indivíduo 

Montante 

 Carência económica 647 $11.194.396,00

 Famílias monoparentais 289 $7.181.086,00

 Doenças graves 71 $1.160.090,00

 Invalidez 11 $126.380,00

Total  $19.661.952,00
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Situação de concessão de subsídio eventual pelo IAS 
（De Janeiro a Dezembro de 2005） 

Tipo de subsídio 
Família ou 
Indivíduo Montante（MOP） 

 Gastos funerais 21 $102.490,00
 Calamidade pública ou sinistro 10 $24.900,00
 Instrumento médico 38 $274.921,00
 Obras de reparação habitacional 1 $2.200,00
 Móveis e utensílios domésticos 13 $30.857,00
 Menores em crise 31 $264.788,00
 Internamento em equipamentos 
sociais 

18 $153.319,00

 Despesas de artigos de enfermagem 71 $323.394,00
 Encargos de educação ou formação 19 $64.286,00
 Despesas de transporte público 51 $132.968,00
 Concessão retroactiva de subsídios 5 34.483,00
 Apoio a casos urgentes 400 $1.620.217,00
 Outros 2 $10.450,00

Total 680 $3.039.273,00
 

Situação de aconselhamento a indivíduos e famílias prestado pelos 5 
CASs 

（De Janeiro a Dezembro de 2005） 
Casos de aconselhamento tratados pelos CASs 

CASFA CASIV CASAL CASLS CASTC Total Tipo 
Indivíduo Família Indivíduo Família Indivíduo Família Indivíduo Família Indivíduo Família Indivíduo Família

 Jovens 
marginalizados ou 
com comportamento 
desviante 

3 2 3 4 13 3 1 0 3 0 23 9 

 Perturbações 
emotivas 

7 2 18 3 67 13 9 0 62 5 163 23

 Mau trato a esposas 5 2 4 0 5 0 3 1 6 1 23 4 
 Mau trato a crianças 0 0 2 1 1 0 0 0 0 0 3 1 
 Relação conjugal 10 1 18 4 44 8 9 3 25 2 106 18
 Relação entre pais e 
filhos 

6 3 16 5 31 6 10 2 18 6 81 22

 Relações 
interpessoais 

1 0 1 0 15 7 1 0 0 0 18 7 

 Outros 2 0 7 3 22 2 12 0 21 4 64 9 
Total 34 10 69 20 198 39 45 6 135 18 481 93
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Distribuição dos beneficiários do Cartão do Idoso   

(Até 31 de Dezembro de 2005) 
Grupos Etários 

65-69anos 70-74 anos 75-79 anos 80 anos ou 

superior 

Total 
CASs 

M F M F M F M F M F 

CASAL 821 1.008 1.024 1.373 1.044 1.462 1.115 1.753 4.004 5.596

CASLS 427 542 627 808 633 902 745 1.146 2.432 3.398

CASTC 178 197 157 204 141 174 145 288 621 863

CASFA 504 484 521 662 459 629 394 756 1.878 2.531

CASIV 209 263 276 355 277 336 360 503 1.122 1.457

Total 2.139 2.494 2.605 3.402 2.554 3.503 2.759 4.446 10.057 13.845
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Casos tratados no seio do Gabinete de Acção Familiar 
 

I. Distribuição dos casos de acordo com os tipos de problemas que 
envolvem 

(Casos tratados de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2005)a

 Problemas Casos 
existentes

Casos 
novos 

Total 

Maus tratos a esposas 6 7 13 
Maus tratos a maridos 0 0 0 
Maus tratos a filhos 2 4 6 
Maus tratos a idosos 0 0 0 
Incesto 0 0 0 

Com membros afectados 

pelo vício do jogo 

2 4 6 

Violência 
doméstica 

 

Outros casos de violência 
doméstica 

1 0 1 

 18b

Ruptura 22 3 25 
Não harmoniosas 19 10 29 

Relações de 
casamento 

Amor extraconjugal 3 3 6 

 

 44c

Relações entre pais e 
filhos (com idade inferior 
a 18 anos) 

36 6 42 Relações entre 
pais e filhos 

 Relações entre pais e 
filhos (com idade superior 
a 18 anos) 

5 0 5 
40 d

Relações entre irmãos 4 1 5 
Relações por afinidade 1 3 4 

1 Problemas 
familiares 

 

Outros problemas familiares 4 0 4 
Tendência para o suicídio 2 2 4 
Perturbações emotivas 35 5 40 
Comportamento desviante 10 1 11 
Doenças do foro psíquico 11 0 11 

Problemas do jogo 2 1 3 

Problemas de alcoolismo 3 2 5 

2 Problemas 
pessoais 

 

Outros problemas pessoais 8 2 10 
Mãe solteira 2 0 2 3 Problemas 

especiais 
Vítima de assédio sexual (fora da família) 0 0 0 

4 Outros   7 2 9 
Total de casos: 63 18 81 

Nota: 
a) Alguns casos que envolvem vários problemas. 
b) Alguns casos que envolvem várias formas de violência doméstica.  
c) Alguns casos que envolvem vários problemas a nível de relação conjugal. 
d) Alguns casos que envolvem dois problemas relativos às relações entre pais e filhos. 
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II. Origem dos casos novos (De 01/01/2005 até 31/12/2005) 

Denominação Número de casos 

Centro de Acção Social de Nossa Senhora de Fátima 6 

Centro de Acção Social da Ilha Verde 6 

Centro de Acção Social de Santo António e São Lázaro 1 

Centro de Acção Social de São Lourenço e Sé 5 

Centro de Acção Social de Taipa e Coloane 0 

Total:  18 

(Os casos reabertos foram tratados como casos novos) 
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Serviço de Prevenção e Tratamento da Toxicodependência 
 

Curso “Educação de Vida Sadia” 

De Janeiro a Dezembro de 2005 
Destinatários N.º de 

Escolas
N.º de 

Turmas N.º de Participantes 

Alunos do último ano do 
ensino pré-primário ao 6.° 

ano do ensino primário 
47 558 20.031 

 
 

Educação sobre medicamentos para alunos do ensino secundário  

De Janeiro a Dezembro de 2005 Denominação do curso / 
Destinatários N.º de 

Escolas
N.º de 

Turmas N.º de Participantes 

Uma visão global do 
tabagismo / Alunos do 1.º 
ano do ensino secundário

14 80 3.335 

Estratégias para um 
Cool Teen / Alunos do 2.º
ano do ensino secundário

8 43 1.868 

Igualmente Cool Sem 
Drogas / Alunos do 3.º 

ano do ensino secundário
9 41 1.807 

Total 31 164 7.010 
                         
 
 

Acções educativas sobre o combate a drogas 

De Janeiro a Dezembro de 2005 
Tipo de Palestras N.º de Vezes N.º de Participantes 

Palestras nas escolas 58 4.518 
Palestras no bairro 

comunitário 6 130 

Palestras para profissionais 2 55 
Curso de formação 2 50 

Total 68 4.753 
 

 
N.º de pessoas que recorrem ao apoio da Consulta Externa 

N.° de Pedidos  De Janeiro a Dezembro de 2005 
Casos novos 85 
Casos velhos 273 

Total 358 
 



 Serviço de Apoio a Famílias Monoparentais 

Estatísticas do 4.° trimestre de 2005 

Casos recebidos pelas instituições particulares de solidariedade social 

（De Janeiro a Dezembro de 2005） 
 

Denominação da 
instituição 

Casos em 
acompanhamento

Caso sem 
necessidade de 

acompanhamento

Casos 
concluídos 

Casos de 
famílias 

reconstituídas
Total 

Centro Comunitário 
Tamagnini Barbosa da 
Associação Geral dos 
Operários de Macau 

28 113 10 2 153 

Centro de Apoio à Família – 
Casa Ricci 45 225 15 3 288 

Centro de Apoio Familiar da 
Associação das Mulheres de 
Macau 

33 72 20 0 125 

Centro de Apoio à Família 
“Kin Wa” da Igreja Metodista 
de Macau 

20 94 34 1 149 

Centro Comunitário de Iao 
Hon da UGAM 27 79 24 2 132 

Total 153 583 103 8 847 
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