tendidos pelas subunidades do DFC no periodo de Janeiro a Dezembro

Casos atendidos
N.° de pessoas atendidas: 8,978

Formas de atendimento N.° de pessoas atendidas N.° de atendimento
Entrevista 7,989 15,502
Visita domiciliaria 3,823 5,014
Via telefénica 1,230 2,397
Reunido com a familia 58 72
Reunido com os respectivos servicos/instituicdes 64 141

Acompanhamento dos utentes no beneficio dos

servicos de outros servicos/instituicoes 66 92
Outros 80 111
Total 23,329

Nota: Os dados constantes do quadro acima ndo incluem os casos da Casa de VVontade Firme.
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tendidos pelas subunidades do DFC no periodo de Janeiro a Dezembro

Servico de Apoio a Casos Urgentes Durante 24 Horas

Tipo de casos N.° de casos N.° de atendimento de casos

Risco familiar 66 75
Maus tratos a criangas 8 9
Maus tratos a mulheres 14 14
Maus tratos a maridos 1 1
Maus tratos a pessoas idosas 0 0
Violéncia doméstica 12 12
Problema de comportamento 11 14
Perturbaces emotivas 26 34
Problema de saide 9 9
Problema do jogo 7 7
Problema de vicio 2 2
Violéncia sexual 1 1
Suicidio 4 7
Alojamento e colocacio 18 22
Sinistros 0 0
Outros 30 35

Total 209 242

Nota: Os dados constantes do quadro acima ndo incluem os casos da Casa de VVontade Firme.
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tendidos pelas subunidades do DFC no periodo de Janeiro a Dezembro

Servicos prestados a populacéo

Total de pessoas atendidas: 8,978"

Tipo de servigo N.° de pessoas atendidas2 N.° de atendimento de casos3

Apoio econémico 7,167 14,949
Apoio & aquisicio de instrumentos médicos 49 60
Refeicoes 1 1
Servico funebre 36 36
Aconselhamento a individuos/familias 740 2,711
Tratamento do vicio do jogo 3 3
Apoio a0 emprego 403 1,136
Encaminhamento 383 503
Apoio no ingresso em lares 262 504
Colocacgio 48 73
Emisséo~de atestado d~e situagdo econémica / 455 782
declaracéo / procuragéo
Apre_se_ntagéo de relatérios sociais as autoridades 51 08
judiciais
Resposta a0s pedido_s de informagdes dos indivi 796 1,269
duos / servicos publicos
Consulta juridica 29 39
Apoio psicoldgico clinico 63 270
Sinistros 2 2
Outros 1,394 1,710

Total 11,882 24,146

Nota: Os dados constantes do quadro acima ndo incluem os casos da Casa de Vontade Firme.

1 E calculado segundo os portadores do BIRM.

2 O nimero de beneficiarios é calculado segundo o tipo de servigo.

3 O nlimero de vezes de prestagdo de servigo é calculado segundo o tipo de serivgo.

p.3




tendidos pelas subunidades do DFC no periodo de Janeiro a Dezembro

Servico de Aconselhamento a individuos e familias

Tipo de aconselhamento a indivi N.* de casos
duos/familias Individuos Familias
Problema de comportamento 50 18
PerturbacGes emotivas 252 48
Relacéo conjugal 198 101
Relacéo entre pais e filhos 161 85
Relacéo entre familiares 11 9
Maus tratos a mulheres 40 15
Maus tratos a maridos 3 2
Maus tratos a criancas 14 8
Maus tratos a idosos 0 1
Maus tratos a familiares 18 14
Adaptacdo a vida 22 4
Problema de salude 123 42
Problema de vicios 16 10
Problema do jogo 23 16
Problema de emprego 66 16
Relacéo interpessoal 4 1
Suicidio 12 6
Violéncia sexual 9 2
Outros 180 61
Total 1,202 459
NuUmero de casos 622 240

Nota: Os dados constantes do quadro acima ndo incluem os casos da Casa de Vontade Firme.
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tendidos pelas subunidades do DFC no periodo de Janeiro a Dezembro

Estatistica dos casos dos tribunais

Tipo de casos Casos
Mau trato a criancas 1
Mau trato a mulheres 1
Assédio sexual 3
Violéncia doméstica 1
Pobreza / Insuficiéncia de rendimentos 19
Com necessidade de pedir atestado de situacdo 67
econdmica / declaragdo / procuragéo
Relagdo conjugal 3
Divorico/separagéo 17
Inexisténcia de problemas especiais apds avaliaca 1
o
Outros 59

Total 154
Relatério familiar/social/econémico 21 exemplares

(Incluindo os casos em que é necessaria a elaboragdo de relatorios.)

Nota: Os dados constantes do quadro acima ndo incluem os casos da Casa de VVontade Firme.
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Distribuicdo dos beneficiarios do Cartao do Idoso (Janeiro a Dezembro de 2008)

Grupos etarios
CASs 65-69 anos | 70-74 anos | 75-79 anos ﬁUaerr:anS Total
M| F|M|F| M| F|M]|F M F

CASAL 762 | 898 | 1,149 | 1,330 | 1,173 | 1,568 | 2,066 | 3,002 | 5150 | 6,798
CASLS 386 | 482 | 603 | 720 | 738 | 961 | 1,355 | 1,951 | 3,082 | 4,114
CASTC 178 | 238 | 226 | 249 | 178 | 218 | 288 | 482 870 1,187
CASFA 465 | 461 | 647 | 677 | 602 | 710 | 780 | 1,296 | 2,494 | 3,144
CASIV 194 | 201 | 290 | 382 | 337 | 369 | 644 | 835 | 1465 | 1,787

Total 1,985 | 2,280 | 2,915 | 3,358 | 3,028 | 3,826 | 5133 | 7,566 | 13,061 | 17,030

Nota: Dos dados constantes do quadro acima ndo foram deduzidos os beneficiarios ja falecidos.
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Casos recebidos pelo DFC em Janeiro a Dezembro de 2008

;a0 de concessao dos diversos tipos de subsidios pelo IAS (Janeiro a Dezembro de

Tipo de subsidio Individuo/Familia Montante
Caréncia economica 4,078 $120,897,971.00
Familias monoparentais 1,066 $54,998,390.00
Doencas graves 1,036 $29,535,087.00
Invalidez 477 $10,324,749.00
Apoio complementar 57 $486,502.00
Apoio especial a familias em situagdo vulneravel 2,654 $12,900,173.00

Total

$229,142,872.00

*Através dos subsidios regulares concedidos durante o periodo entre Janeiro e Dezembro, um total
de 6.180 pessoas provenientes de 7.021 familias foram apoiadas, correspondendo a 12.306 pessoas.

tuacao de concessao de prestacoes de desemprego (De Janeiro a Dezembro de 200

Tipo de apoio Individuo ou familia Montante
Caréncia economica 963 $33,786,060.00
Familias monoparentais 451 $23,597,038.00
Doencas graves 135 $3,690,202.00
Invalidez 21 $457,146.00
Total 1,570 $61,530,446.00
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Situacao de concessao de apoio economico eventual pelo 1AS

Tipo de apoio Familia ou individuo Montante

Pagamento de funeral 45 $64,305.00
Calamidades ou sinistros publicos 1 $6,547.00
Instrumento médico 45 $622,015.00
Obras de adaptacdo em habitacdes 3 $22,210.00
Mobiliario e equipamento doméstico 4 $20,696.00
Menores em crise 1 $11,400.00
Internamento em equipamentos sociais 11 $59,574.00
Despesas de artigos de enfermagem 26 $115,893.00
Despesas com educacdo ou formagéo 8 $13,470.00
Concessao retroactiva de subsidios 8 $37,274.00
Intervencéo urgente 700 $5,266,546.00
Outros 3 $34,405.00

Total 855 $6,274,335.00
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