Sistema Central de Registo de Casos de Violéncia Doméstica

Sintese do Relatorio referente ao Ano de 2017

A. Introducéo

A familia deve ser a pedra fundamental da sociedade humana e proporciona aos seus
membros o sentido de seguranca, de pertenca e de felicidade, bem como, afecto e carinho sem
limites. Entre os membros da familia existe uma relac@o de apoio mutuo e de solidariedade, que
promove eficazmente ndo s6 o crescimento e desenvolvimento saudavel da propria pessoa,
como também o desenvolvimento sustentével da sociedade. Todavia, quando, no seio da familia,
ocorrem problemas que levam os seus membros, por razGes mdltiplas, a exercer ou sofrer
violéncia fiica ou ofensa psiquica, perdem-se as funcBes da familia, pelo que quer a prépria
pessoa quer a sociedade acabam por pagar bastante caro essas acgdes. Com o desenvolvimento
da sociedade de Macau, tém-se verificado alteracbes em diversos aspectos da vida,
nomeadamente os relativos ao ambiente de vida, ao stress no trabalho e as relagBes de
vizinhanca. Em resultado, a proteccdo da familia tornou-se mais importante, constituindo
portanto, a prevencdo e o tratamento da violéncia doméstica um tema relevante da sociedade
dos nossos dias.

Nos ultimos anos, o Governo da Regido Administrativa Especial tem-se empenhado na
promocao dos trabalhos relacionados com a prevencédo e o combate a violéncia doméstica. Com
a entrada em vigor em 5 de Outubro de 2015 da Lei n.© 2/2016 (Lei de prevencao e combate a
violéncia doméstica), adiante designada por Lei da Violéncia Domeéstica, o Instituto de Accdo
Social (IAS) estabeleceu um mecanismo de cooperacdo permanente com o Corpo de Policia de
Seguranca Puablica, a Policia Judiciaria, os Servigos de Saude, a Direccdo dos Servigos de
Educacdo e Juventude, a Direccdo dos Servicos para 0os Assuntos Laborais e o Instituto de
Habitacao, a par de ter criado com as institui¢des particulares uma estreita relacdo de cooperacao,
no sentido de, em conjunto, tratar da melhor forma os casos relacionados com as crises
familiares.

Ademais, ao abrigo do artigo 7.° da Lei da violéncia doméstica, o IAS criou um arquivo
central de casos de violéncia doméstica, com 0 objectivo de recolher dados relativos ao
fendmeno, as caracter sticas e tendéncia da violéncia domestica e efectuar a respectiva anélise,
contribuindo assim para a realizacdo das actividades adequadas no ambito da prevencéo e
combate a violéncia domeéstica. Para o efeito, o IAS ira proceder a publicacdo periddica do
“Relatorio sobre o sistema central de registo de casos de violéncia doméstica”, destinado ao
conhecimento e ao uso por parte dos diversos sectores da sociedade na realizagcdo em conjunto
do estudo sobre as estratégias preventivas contra a violéncia doméstica e a cooperagéo ao nivel
do trabalho praético.



B. Sumario analtitico
I. Dados gerais

De acordo com os dados referentes aos meses de Janeiro a Dezembro de 2017, foram
recebidas 2.278 vezes/comunicagOes acerca de casos suspeitos de violéncia doméstica, dos
quais 96 foram confirmados como casos de violéncia doméstica, em que a maior parte diz
respeito a casos de violéncia ocorridos com os conjuges, num total de 73 (ocupando 76,0%).
Dos restantes, 20 referem-se a casos de violéncia contra criancas (ocupando 20,8%), 1 caso de
violéncia contra idosos (ocupando 1,0%) e 2 casos de violéncia entre membros da familia
(ocupando 2,1%). No tocante aos tipos de violéncia/actos agressivos refere-se que 0s mesmos
se traduzem principalmente em violéncia fkica, correspondendo a um total de 64 casos
(ocupando 66,7%). Além do referido, contam-se ainda 5 casos de violéncia mental (ocupando
5,2%), 6 casos de abuso sexual (ocupando 6,3%), 2 casos de criancas indevidamente cuidadas
(ocupando 2,1%) e 19 casos relacionados com diversos tipos de violéncia/ danos (ocupando
19,8%).

I1. Dados das vitimas

2.1 Casos de violéncia contra criancas

2.1.1 Entre os casos de violéncia contra criancas, a maioria das vitimas sdo do sexo feminino,
contando-se um total de 13 (59,1%) cuja faixa etéria se situa entre os 7 € 12 anos (11 casos,
ocupando 50,0%); entre as vitimas, 18 delas (81,8%) sdo portadoras do Bilhete de
Identidade de Residente Permanente da RAEM e 17 nasceram em Macau (77,3%);

2.2 Casos de violéncia conjugal

2.2.1 Entre os casos de violéncia conjugal, a maioria das vitimas sdo do sexo feminino, um total
de 68 (93,1%); 51 vitimas da faixa etaria entre os 25 e 44 anos (ocupando 69,9%); entre
as vitimas, 52 delas (71,2%) sdo portadoras do Bilhete de Identidade de Residente
Permanente da RAEM e 48 nasceram no Interior da China (65,8%);

2.2.2 Nivel de educacdo das vitimas: a maioria das vitimas completaram o ensino secundario
elementar até ao ensino secundario complementar (36 casos, ocupando 49,4%). Quanto a
situacdo actual do emprego das vitimas: 50 tém trabalho a tempo inteiro (68,5%) e, a
maioria das vitimas (71 casos, ocupando 97,3%) nado sao beneficiarias de apoio financeiro;
as vitimas moram principalmente na freguesia de Nossa Senhora de Fatima (Zona norte)/
(35 casos, ocupando 48,0%).

II1. Dados dos agressores



3.1 Casos de violéncia contra criancas

3.1.1 Entre os casos de violéncia contra criancas, a maioria dos agressores sdo do sexo
masculino (14 agressores, 70,0%), sendo da faixa etdria entre os 25 e 44 anos (13
agressores, 65,0%); a maioria dos agressores sao portadores do Bilhete de Identidade de
Residente Permanente da RAEM (16 casos, ocupando 80,0%).

3.2 Casos de violéncia conjugal

3.2.1 Entre os casos de violéncia conjugal, a maioria dos agressores sao do sexo masculino (68
casos, ocupando 93,2%), sendo da faixa etaria entre os 25 e 44 anos (42 casos, ocupando
57,6%); a maioria dos agressores sao portadores do Bilhete de Identidade de Residente
Permanente da RAEM (55 casos, ocupando 75,3%);

3.2.2 Dos agressores, 54 sao trabalhadores (incluindo trabalho a tempo inteiro, a tempo parcial,
assalariado e trabalhador por conta propria) (74%), sendo a maioria deles néo
beneficiarios de apoio financeiro (70 casos, ocupando 95,9%) e metade dos quais moram
na freguesia de Nossa Senhora de Fatima (Zona norte)/ (35 casos, ocupando 48,0%).

IV. Causas dos casos de violéncia doméstica

4.1 Em relacio aos factores causadores de violéncia contra criangas por parte de agressores,
refere-se que os principais sdo resultantes de “disturbios/descontrole de emogdes” (8 casos,
ocupando 40,0%) e de Insisténcia/expectativas irracionais aos filhos (6 casos, ocupando
30,0%) nos casos de violéncia conjugal, os principais factores que promovem actos
violentos séo os distlrbios/descontrole de emoces (39 casos, ocupando 53,4%), o “vicio
do alcool” (26 casos, ocupando 35,6%), 0 “vicio do jogo” (18 casos, ocupando 24,7%).

4.2 No tocante as relagBes familiares e a vida familiar, nos casos de violéncia contra criangas,
o principal factor € o “aparecimento de dificuldades na educacdo dos filhos ou o
aparecimento de obstaculos na comunicacéo entre os pais e filhos” (11 casos, ocupando
55,0%); nos casos de violéncia conjugal, os principais factores devem-se a dificuldades/
aparecimento de obstaculos na comunicagao entre os conjuges (46 casos, ocupando 63,0%),
aos “Conflitos na relacdo matrimonial/Ciime/ddio (30 casos, ocupando 41,2%) e ao
“adultério ou a suspeicdo de adultério (26 casos, ocupando 35,6%)

4.3 Relativamente as necessidades de servigos apds a ocorréncia dos casos da violéncia, nos
casos de violéncia contra criangas, as principais necessidades de servigos sdo o
aconselhamento individual/familiar (20 casos, ocupando 100,0%), o “aconselhamento na
escola” (12 casos, ocupando 60,0%) ¢ o “lar para criancas e jovens (10 casos, ocupando
50,0%); nos casos de violéncia conjugal, as principais necessidades sdo o
“aconselhamento individual/familiar” (73 casos, ocupando 100,0%), o “aconselhamento
juridico/assisténcia” (28 casos, ocupando 38,4%) e o “servigo de acolhimento urgente”
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(26 casos, ocupando 35,7%)



C. Dados estatsticos

I. Dados gerais

1.1 ComunicacOes relativas a casos suspeitos de violéncia domestica e casos de violéncia

domeéstica confirmados

Processo de rastreio de casos de 1.%semestre | 2.°semestre | Ano inteiro
violéncia doméstica de 2017 de 2017 de 2017
N.© de comunicacbes sobre casos 1.134 1.144 2.278
suspeitos de violéncia domeéstica
N.° de casos de familias recebidos 875 855 1.730
através de comunicagdes
N.° de casos envolvendo familias em 711 686 1.397
situacdo de risco (rastreados através de
triagem)
N.° de casos suspeitos de violéncia 185 144 329
domeéstica (excluindo os casos
envolvendo disputa familiar e conflitos
domeésticos)
N.° de casos de violéncia doméstica 57 39 96
confirmados
1.2 Numero e tipo de casos de violéncia doméstica (N.° de casos)
1.°semestre de | 2.°semestre de | Ano inteiro
2017 2017 de 2017
N % N % N %
Violéncia contra criangas 11 19,3 9 23,1 20 20,8
Violéncia conjugal (contra esposas) 40 70,2 28 71,8 68 70,8
Violéncia conjugal (contra esposos) 5 8,8 0 0,0 5 5,2
Violéncia contra idosos 0 0 1 2,6 1 1,0
Violéncia entre membros da familia 1 1,8 1 2,6 2 2,1
Total 57 100 39 100 96 100
1.3 Numero e tipo de casos de violéncia doméstica (N.° de pessoas)
1.%semestre de | 2.°semestre de | Ano inteiro
2017 2017 de 2017
N % N % N %




Violéncia contra criangas 11 19,3 11 26,2 22 22,2
Violéncia conjugal (contra esposas) 40 70,2 28 66,7 68 68,7
Violéncia conjugal (contra esposos) 5 8,8 0 0,0 5 51
Violéncia contra idosos 0 0 1 2,4 1 1,0
Violéncia entre membros da familia 1 1,8 2 4,8 3 3,0
Total 57 100 42 100 99 100
1.4 Tipos de actos de violéncia / ofensa
1.4.1 Violéncia contra criangas
1.°semestre de | 2.°semestre de Ano inteiro
2017 2017 de 2017
N % N % N %
Violéncia fiica 6 54,6 4 44,4 10 50,0
Cuidados inadequados a criancas 2 18,2 0 0,0 2 10,0
Violéncia sexual 2 18,2 3 33,3 5 25,0
Ofensa psiquica 0 0 1 11,1 1 5,0
Violéncias / ofensas multiplas 1 9,1 1 11,1 2 10,0
Total (n.° de pessoas) 11 100 9 100 20 100
1.4.2 Violéncia conjugal
1.°semestre de | 2.°semestre de Ano inteiro
2017 2017 de 2017
N % N % N %
Violéncia fiica 32 71,1 20 71,4 52 71,2
Cuidados inadequados a criancas 0 0 0 0,0 0 0,0
Violéncia sexual 1 2,2 0 0,0 1 1,4
Ofensa psiquica 4 8,9 0 0,0 4 55
Violéncias / ofensas multiplas 8 17,8 8 28,6 16 21,9
Total (n.° de pessoas) 45 100 28 100 73 100
1.4.3 Violéncia entre membros da familia
1.°semestre de | 2.°semestre de Ano inteiro
2017 2017 de 2017
N % N % N %




Violéncia fiica 0 0 1 100 1 50,0
Cuidados inadequados a criangas| 0 0 0 0,0 0 0,0
Violéncia sexual 0 0 0 0,0 0 0,0
Ofensa psiquica 0 0 0 0,0 0 0,0
Violéncias / ofensas multiplas 1 100 0 0,0 1 50,0
Total (n.° de pessoas) 1 100 1 100 2 100
1.4.4 Violéncia contra idosos
1.°semestre de | 2.°semestre de Ano inteiro
2017 2017 de 2017
N % N % N %
Violéncia fiica 0 0,0 1 100 1 100
Cuidados inadequados a criangas| 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Violéncia sexual 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Ofensa psiquica 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Violéncias / ofensas multiplas 0 0,0 0 0,0 0 0,0
Total (n.° de pessoas) 0 0,0 1 100 1 100
1.5 Origem de casos
Violéncia entre
Violéncia Violéncia Violéncia
. . membros  da . Total
contra criancas|  conjugal contra idosos
familia
N % N % N % N % N %
Corpo de
Policia de 43 | 44,8
4 20,0 37 50,7 1 50,0 1 100
Seguranca
Publica
Policia 0,0 0,0 8 8,3
L. 1 5,0 7 9,6 0 0
Judiciéaria
Instituigdes 0,0 0,0 5 5,2
o 1 5,0 4 55 0 0
judiciarias
Servigos 0,0 13 13,5
. 5 25,0 7 9,6 1 50,0 0
publicos
Pedido de 0,0 0,0 12 12,5
_ 1 5,0 11 15,1 0 0
ajuda por




iniciativa

propria
Outros 8 40,0 7 11,0 0 0,0 0 0,0 15 15,6
Total 20 100 73 100 2 100 100 96 100
1.6 Para além da vitima, houve outras criancas que testemunharam a violéncia domeéstica?
. Violéncia
Violéncia o A
Violéncia entre Violéncia
contra ) . Total
) conjugal membros da | contra idosos
criancas )
familia
N % N % N % N % N %
Sim 6 30,0 33 45,2 0 0,0 0 0,0 39 40,6
Nao 13 [ 65,0 38 52,1 2 100,0 0 0,0 53 55,2
Desconhece-se | 1 5,0 2 2,7 0 0,0 1 100,0 4 4.2
Total 20 100 73 100 2 100 1 100 96 100
1.7 Relacdo entre agressor e vitima (n.°de pessoas)
o . Violéncia entre o
Violéncia Violéncia Violéncia
) ) membros da . Total
contra criancas conjugal ) contra idosos
familia
N % N % N % N % N %
Pai 11 55,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 11 115
Mae 6 30,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 6 6,3
Avos 5,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1,0
Conjuge 0,0 64 87,7 0 0,0 0 0,0 64 66,7
Coabitacdo
com o ex- 0 0,0 2 2,7 0 0,0 0 0,0 2 2,1
conjuge
Coabitacdo
com o/a 0 0,0 6 8,2 0 0,0 0 0,0 6 6,3
namorado/a
Ex-namorado/a 0,0 1 14 0 0,0 0,0 1,0
Filhos 0,0 0 0,0 2 100,0 0,0 2,1




Irmaos e irmas 1 5,0 0,0 0,0 0 0,0 1,0
Outros 1 50 0,0 0,0 1 100,0 2,1
Total (n.°de
20 100 73 100 2 100 1 100 96 100
pessoas)
11. Dados das vitimas da violéncia doméstica
2.1 Sexo das vitimas
) ) ) ) Violéncia entre| )
Violéncia Violéncia Violéncia contra
) . membros da . Total
contra criangas|  conjugal _ idosos
familia
N % N % % N % N %
Masculino 9 40,9 5 6,9 33,3 0 0,0 15 15,2
Feminino 13 59,1 68 93,1 66,7 100,0 84 84,8
Total (n.°de 99 100
22 100 73 100 3 100 1 100
pessoas)
2.2 Faixa etaria das vitimas
Violéncia
Violéncia Violéncia entre Violéncia Total
contra criangas conjugal membros da | contra idosos
familia
N % N % N % N % N %
Entre0e 2
1 4.6 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 1,0
anos
Entre3e6
5 22,7 0 0,0 0 0,0 0 0,0 5 51
anos
Entre 7 e 12
11 50,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 11 11,1
anos
Entre 13 e 15
4 18,2 0 0,0 0 0,0 0 0,0 4 4.0
anos
Entre 16 e 17
1 4.6 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 1,0
anos
Entre 18 e 24
0 0,0 3 4.1 0 0,0 0 0,0 3 3,0
anos
Entre 25 e 34
A0S 0 0,0 25 343 0 0,0 0 0,0 25 25.3




Entre 35e 44
0 0,0 26 35,6 0,0 0 0,0 26 26,3
anos
Entre 45 e 54
0 0,0 12 16,4 100,0 0 0,0 15 15,2
anos
Entre 55 e 64
0 0,0 6 8,2 0,0 0 0,0 6 6,1
anos
Entre 65 e 74
0 0,0 1 14 0,0 0 0,0 1 1,0
anos
Entre 75 e 84
0 0,0 0 0,0 0,0 1000 1 1,0
anos
Total (n.2de
22 100 73 100 100 100 99 100
pessoas)
2.3 Tipos de documento de identificacdo das vitimas
o Violéncia
Violéncia . A .
Violéncia entre Violéncia
contra . . Total
) conjugal membros da | contra idosos
criangas )
familia
N % N % N % N % N %
Bilhete de
Identidade de
Residente da| 18 | 81,8 | 52 71,2 3 100,0 1 1000 | 74 | 74,7
RAEM
(Permanente)
Bilhete de
Identidade de
Residente da| 3 136 | 18 247 0 0,0 0 0,0 21 | 21,2
RAEM (Néo
permanente)
Bilhete de
identidade da| 1 4.6 1 1,4 0 0,0 0 0,0 2 2,0
RAEHK
Salvo-Conduto da
Republica Popular
da China paral O 0,0 1 1,4 0 0,0 0 0,0 1 1,0
deslocagdo a Hong
Kong e Macau
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Cartdo de
trabalhador ndo| O 0,0 1 14 0 0,0 0 0,0 1 1,0
residente
Total (n.2de
22 100 73 100 3 100 1 100 99 100
pessoas)
2.4 Estado civil das vitimas
. . . |Violénciaentre| =~ .
Violéncia contra| Violéncia Violéncia contra
. ) membros da . Total
criancas conjugal . idosos
familia
N % N % N % N % N | %
Solteiro 22 100,0 2 2,7 0 0,0 0 0,0 27 27,3
Casado 0 0,0 60 | 82,2 3 100,0 0 0,0 63 63,6
Coabitacdo 0 0,0 5 6,9 0 0,0 0 0,0 3 [3,0
Separado 0 0,0 4 55 0 0,0 0 0,0 3 [3,0
Divorciado 0 0,0 2 2,7 0 0,0 0 0,0 2 120
Viuvez 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 1000 1 (1,0
Total (n.°de
22 100 73 100 3 100 1 100 99 |100
pessoas)
2.5 Naturalidade das vitimas
o o Violéncia entre o
Violéncia contra| Violéncia Violéncia
. . membros da . Total
criangas conjugal _ contra idosos
familia
N % N % N % N % N %
Macau 17 77,3 12 16,4 0 0,0 0 0,0 29 29.3
Interior da
] 3 13,6 48 65,8 3 100,0 0 0,0 54 54,6
China
Filipinas 0 0,0 2 2,7 0 0,0 0 0,0 2 2,0
Indonésia 0 0,0 0 0,0 0 0,0 1 100,0 1 1,0
Vietname 0 0,0 2 2,7 0 0,0 0 0,0 2 2,0
Hong Kong 1 4.6 1 1,4 0 0,0 0 0,0 2 2,0
Outros 0 0,0 2 2,7 0 0,0 0 0,0 2 2,0
Desconhece
. 1 4.6 6 8,2 0 0,0 0 0.0 7 71
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Total (n.°
22 100 73 100 3 100 1 100 99 100
de pessoas)
2.6 Nivel de educacao da vitima
. o Violéncia entre o
Violéncia Violéncia Violéncia
. . membros da . Total
contra criangas conjugal ) contra idosos
familia
N % N % N % N % N %
Sem
. 2 9,1 1 14 0 0,0 0 0,0 3 3,0
escolaridade
Ensino
o 12 54,6 8 11,0 0 0,0 1 100,0 21 21,2
primério
Ensino
secundario 5 22,8 21 28,8 1 33,3 0 0,0 27 27,3
geral
Ensino
secundario 1 4,6 15 20,6 0 0,0 0 0,0 16 16,2
complementar
Bacharelato 0 0,0 5 6,9 0 0,0 0 0,0 5 51
Licenciatura ou
. 0 0,0 9 12,3 0 0,0 0 0,0 9 9,1
superior
Outros 9,1 0 0,0 0,0 0,0 2 2,0
Desconhece-se | 0 0,0 14 19,2 66,7 0,0 22 22,2
Total (n.2de
22 100 73 100 3 100 1 100 99 100
pessoas)
2.7 Situacdo actual do emprego da vitima
. o Violéncia entre o
Violéncia contra| Violéncia Violéncia
. . membros da . Total
criangas conjugal _ contra idosos
familia
N % N % N % N % N [ %
Trabalho a
. 0 0,0 50 | 68,5 1 33,3 0 0,0 | 51 |51,5
tempo inteiro
Trabalho a
tempo  parcial
0 0,0 4 55 0 0,0 0 0,0 4 14,0
(Trabalho
regular)
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Assalariado
(Trabalho 0 0,0 1 1,4 0 0,0 0 00| 1 |10
eventual)
Trabalhador por
L. 0 0,0 2 2,7 0 0,0 0 00| 2 |20
conta propria
Trabalhos
L 0 0,0 9 |123 1 33,3 0 0,0 | 10 |10,1
domésticos
Desempregado 0 0,0 6 8,2 1 33,3 0 00 | 7 |71
Estudante 20 90,9 0 0,0 0 0,0 0 0,0 | 20 |20,2
Aposentado 0 0,0 1 14 0 0,0 1 100,0 2,0
Outros 91 0 0,0 0 0,0 0 0,0 2,0
Total (n.°de
22 100 73 | 100 3 100 1 100 | 99 100
pessoas)
2.8 Tipos de profissdo das vitimas (Trabalho actual / ultimo trabalho realizado)
Violéncia
Violéncia contra | Violéncia entre Violéncia Total
criancas conjugal | membros da |contra idosos
familia
N % N % N % N % N %
Empregado de
) 0 0,0 1 1,4 0 0,0 0 0,0 1 1,0
limpeza
Agente de
0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0
seguranca
Empregado de
0 0,0 3 4,1 0 0,0 0 0,0 3 3,0
mesa
Condutor 0,0 2 2,7 0,0 0,0 2 2,0
Guia de turismo 0,0 1,4 0,0 0,0 1 1,0
Croupier 0,0 17 | 23,3 0,0 00 | 17 |17,2
Outro
trabalhador da] O 0,0 4 55 0 0,0 0 0,0 4 4,0
industria do jogo
Agente 0 0,0 2 2,7 0 0,0 0 0,0 2 2,0
Empregado de
. 0 0,0 6 8,2 0 0,0 0 0,0 6 6,1
balcéo
Enfermeiro 0,0 1 1,4 0,0 0,0 1 1,0
Contabilista 0,0 1 1,4 0,0 0,0 1 1,0
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Gerente / Pessoal
. N 0 0,0 1 1,4 0 0,0 0 0,0 1 1,0
de administracéo
Comerciante 0 0,0 1 1,4 0 0,0 0 0,0 1 1,0
Dono / chefe da
fabrica ouf O 0,0 1 1,4 1 33,3 0 0,0 2 2,0
empresa
Pessoal auxiliar 0 0,0 1 14 0 0,0 0 0,0 1 1,0
Pessoal da
Seccao de
] 0 0,0 1 14 0 0,0 0 0,0 1 1,0

tesouraria de
casino
Trabalhador das
relacBes publicas| 0 0,0 3 4,1 0 0,0 0 0,0 3 3,0
de casinos
Na&o aplicavel 22 100,0 14 | 19,2 66,7 100,01 39 |39/4
Outros 0,0 11 | 15,0 0,0 0,0 11 (111
Desconhece-se 0,0 2 2,7 0,0 0,0 2 2,0
Total (n.°de

22 100 73 100 3 100 1 100 99 | 100
pessoas)
2.9 Rendimento mensal das vitimas

Violéncia o Violéncia entre o

Violéncia Violéncia
contra . membros da . Total
. conjugal i contra idosos

criangas familia

N % N % N % N % N %
Sem rendimento| 22 |[100,0| 13 17,8 2 66,7 1 100,0| 38 38,4
Inferior a $5.000( O 0,0 2 2.7 0 0,0 0 0,0 2 2,0
$5.001-$10.000 0 0,0 12 16,4 0 0,0 0 0,0 12 12,1
$10.001-$15.000f O 0,0 10 13,7 0 0,0 0 0,0 10 10,1
$15.001-$20.000f O 0,0 15 20,6 0 0,0 0 0,0 15 15,2
$20.001-$25.000f O 0,0 5 6,9 0 0,0 0 0,0 5 50
$25.001-$30.000f O 0,0 55 0 0,0 0 0,0 4.0
$30.001-$35.000f O 0,0 2,7 0 0,0 0 0,0 2,0
Superior a

0 0,0 5 6,9 0 0,0 0 0,0 5 50
$35.000
Desconhece-se 0 0,0 5 6,9 1 33,3 0 0,0 6 6,0
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Total (n.° de
22 100 73 100 3 100 1 100 99 100
pessoas)
2.10 Situacao referente a habitacao das vitimas
. . Violéncia entre .
Violéncia Violéncia Violéncia
. . membros da . Total
contra criancas conjugal . contra idosos
familia
N % N % N % N % N %
Prédio privado
oo 15 68,2 33 45,2 1 33,3 1 100 50 50,5
(proprietario)
Prédio privado
3 13,6 24 32,9 0 0 0 0 27 27,3
(arrendamento)
Habitacao
o 0 0 3 4,1 0 0 0 0 3 3,0
econdémica
Habitagao
) 2 9,1 6 8,2 2 66,7 0 0 10 10,1
social
Dormitoério
para 0 0 1 1,4 0 0 0 0 1 1,0
trabalhadores
Casa dos
parentes/ 2 9,1 4 55 0 0 0 0 6 6,1
amigos
Centro de
. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sinistrados
Outros 2,7 2,0
Desconhece-se 0 0
Total (n.2de 99 100
22 100 73 100 3 100 1 100
pessoas)
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2.11 Freguesias a que as vitimas pertencem

o o Violéncia entre| Violéncia
Violéncia Violéncia
: : membros da contra Total
contra criangas|  conjugal ) .
familia idosos
N % N % N % N % N %
Freguesia de
Nossa Senhora
N 6 27,3 35 48,0 3 100,0 | 1 |[100,0 45 | 455
de Féatima (Zona
norte)
Freguesia de
Santo  Antonio| 4 18,2 17 23,3 0 0,0 0 0,0 21 | 21,2
(Zona central)
Freguesia de S&o
Lézaro  (Zona| 3 13,6 0 0,0 0 0,0 0 0,0 3 3,0
central)
Freguesia de Sé
4 18,2 2 2,7 0 0,0 0 0,0 6 6,1
(Zona sul)
Freguesia de S&o
Lourenco (Zona| 2 9,1 4 55 0 0,0 0 0,0 6 6,1
sul)
Freguesia de
Nossa Senhora
0 0,0 6 8,2 0 0,0 0 0,0 6 6,1
do Carmo
(Taipa)
Freguesia de S&o
Francisco Xavier| 2 9,1 2 2,7 0 0,0 0 0,0 4 4,0
(Coloane)
Outros 4,6 8,2 0,0 0,0 7 7,1
Desconhece-se 0 0,0 14 0,0 0,0 1 1,0
Total (n.°de
22 100 73 100 3 100 1 | 100 [ 99 | 100
pessoas)
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2.12 Frequéncia da ocorréncia do facto de violéncia

Violéncia entre

Violéncia Violéncia Violéncia
. . membros da . Total
contra criancas conjugal ) contra idosos
familia
% % N % N % N %
1.2ocorréncia| 3 13,6 6 8,2 0 0,0 0 0,0 9 9,1
1 a vérias
) 0 0,0 3 41 0 0,0 0 0,0 3 3,0
vezes por dia
1 a vérias
vezes por 5 22,7 4 55 0 0,0 0 0,0 9 9,1
semana
1 a vérias
R 2 9,1 22 30,1 1 33,3 0 0,0 25 25,3
vezes por més
1 a varias
vezes por 6 22.3 24 32,9 2 66,7 0 0,0 32 32,3
meses
1 a varias
3 13,6 7 9,6 0 0,0 1 1000 | 11 111
Vezes por ano
Outros 3 13,6 7 9,6 0 0,0 0 0,0 10 10,1
Total (n.2de
22 100 73 100 3 100 1 100 99 100
pessoas)
2.13 Situacdo de ferimento das vitimas
. . Violéncia entre .
Violéncia Violéncia Violéncia
) . membros da . Total
contra criancas conjugal ) contra idosos
familia
N % N % N % N % N %
Com ferida:
sem
necessidade de
) 6 27.3 23 315 2 66,7 0 0 31 31,3
internamento
hospitalar para
0 tratamento
Com ferida:
necessidade de
3 13,6 32 43,8 0 0 1 100 36 36,4
tratamento
hospitalar, ndo
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obstante, sem
necessidade de
internamento
hospitalar

Com ferida:
necessidade de

internamento 5 22,7 4 55 0 0 0 0 9 91
hospitalar para
o0 tratamento
Com ferida: 33,3
1 4,6 1 1,4 1 0 0 3 3,0
outros
Sem ferida 7 31,8 13 17,8 0 0 0 0 20 20,2
Total (n.°de 99 100
22 100 73 100 3 100 1 100
pessoas)
2.14 As vitimas beneficiarias de apoio financeiro?
o o Violéncia entre o
Violéncia Violéncia Violéncia
. . membros da i Total
contra criancas|  conjugal i contra idosos
familia
N % N % N % % %
Sim 2 91 2 2,7 2 66,7 0 0 6 6,1
Nao 20 90,9 71 97,3 1 33,3 100 93 93,9
Total (n.2de 99 100
22 100 73 100 3 100 1 100
pessoas)
I11. Dados dos agressores da violéncia doméstica
3.1 Sexo dos agressores
o .. . |Violéncia entre o
Violéncia Violéncia Violéncia
. . membros da i Total
contra criangas | conjugal . contra idosos
familia
N % N % % % | N | %
Masculino 14 70,0 68 | 93,2 100,0 0 0,0 | 84 |875
Feminino 6 30,0 5 6,9 0,0 100,0| 12 | 12,5
Total (n.2de
20 100 73 | 100 2 100 1 100 | 96 | 100
pessoas)
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3.2 Faixa etaria dos agressores

o Violéncia
Violéncia . A
Violéncia entre Violéncia
contra . . Total
) conjugal membros da |contra idosos
criangas .
familia
N % % N % N % N %
Entre 18 e 24 anos 0 0,0 0 0,0 1 50,0 O 0,0 1 1,0
Entre 25 e 34 anos 5 25,0 18 24,7 0 0,0 0 0,0 23 |1 24,0
Entre 35 e 44 anos 8 40,0 24 32,9 0 0,0 0 0,0 32 | 33,3
Entre 45 e 54 anos 3 15,0 15 20,6 0 0,0 1 | 100,0 | 19 | 19,8
Entre 55 e 64 anos 2 10,0 12 16,4 0 0,0 0 0,0 14 | 14,6
Entre 65 e 74 anos 1 5,0 3 41 0 0,0 0 0,0 4.2
Desconhece-se 1 50 14 1 500 O 0,0 3 3,1
Total (n.°de
20 100 73 100 2 100 1 100 96 | 100
pessoas)
3.3 Tipos de documento de identificagdo do agressor
o Violéncia
Violéncia o A .
Violéncia entre Violéncia
contra ) ] Total
) conjugal membros da | contra idosos
criancas )
familia
N % N % N % N % N %
Bilhete de Identidade
de Residente dal 16 | 80,0 | 55 75,3 2 100,01 1 | 1000 | 74 | 77,1
RAEM (Permanente)
Bilhete de Identidade
de Residente da
. 2 10,0 | 10 13,7 0 0,0 0 0,0 12 | 125
RAEM (Nao
permanente)
Bilhete de Identidade
de Residente dal 1 50 2 2,7 0 0,0 0 0,0 3 3,1
RAEHK
Salvo-Conduto  da
Republica Popular daf 1 5,0 3 4,1 0 00 | O 0,0 4 | 42
China para
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deslocacdo a Hong
Kong e Macau
Cartéo de trabalhador
. _ 0 0,0 1 1,4 0 0010 0,0 1110
néo residente
Passaporte
) 0 0,0 1 1,4 0 0010 0,0 1|10
estrangeiro
Outros 0 0,0 1 1,4 0 0010 0,0 1110
Total (n.°de
20 | 100 | 73 100 2 100 | 1 100 | 96 | 100
pessoas)
3.4 Estado civil dos agressores
Violéncia
Violéncia Violéncia entre Violéncia Total
contra criancas conjugal membros da | contra idosos
familia
% N % N % N % N %
Solteiro 2 10,0 2 2,7 2 | 1000 | O 0,0 6 6,3
Casado 14 70,0 | 61 83,6 0 0,0 1 | 1000 | 76 79,2
Coabitacao 5,0 6,9 0 0,0 0 0,0 6,3
Separado 0,0 2,7 0 0,0 0 0,0 2,1
Divorciado 15,0 4,1 0 0,0 0 0,0 6,3
Total (n.2de
20 100 73 100 2 100 1 100 96 100
pessoas)
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3.5 Naturalidade dos agressores

. Violéncia
Violéncia o e A .
Violéncia entre Violéncia
contra ) . Total
) conjugal | membros da | contra idosos
criancas )
familia
N % N % N % N % N %
Macau 7 350 17 | 23,3 2 (100,01 O 0,0 26 27,0
Portugal 0 0,0 3 4.1 0 0,0 0 0,0 3 3,1
Interior da China| 8 40,0 | 35 | 48,0 0 0,0 1 100,0 | 44 458
Hong Kong 1 5,0 3 4,1 0 0,0 0 0,0 4 4,2
Filipinas 0 0,0 14 0 0,0 0 0,0 1 1,0
Vietname 0 0,0 1 14 0 0,0 0 0,0 1 1,0
Outros 0 0,0 2 2,7 0 0,0 0 0,0 2 2,1
Desconhece-se 4 20,0 11 15,1 0 0,0 0 0,0 15 15,6
Total (n.°de
20 100 73 100 2 100 1 100 96 100
pessoas)
3.6 Nivel de educacgdo dos agressores
o o Violéncia entre .
Violéncia Violéncia Violéncia
. ) membros da . Total
contra criancas conjugal ) contra idosos
familia
% % % % %
Sem escolaridade 0 0,0 2 2,7 0,0 0,0 2 | 20
Ensino primario 2 10,0 21 28,8 0,0 0,0 | 23 | 24,0
Ensino secundario
2 10,0 15 20,6 1 50,0 1 |100,0] 19 | 19,8
geral
Ensino secundério
5 25,0 10 13,7 1 50,0 0 0,0 | 16 | 16,7
complementar
Bacharelato 0 0,0 4 55 0 0,0 0 0,0 4 | 472
Licenciatura ou
. 3 15,0 4 55 0 0,0 0 0,0 7173
superior
Desconhece-se 8 40,0 17 23,3 0 0,0 0 0,0 | 25 |126,0
Total (n.°de
20 100 73 100 2 100 1 100 | 96 | 100
pessoas)
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3.7 Situagdo actual do emprego do agressor

Violéncia . Violéncia entre .
Violéncia Violéncia
contra . membros da . Total
) conjugal i contra idosos
criangas familia
N % N % N % N % N %
Trabalho a
L 9 45,0 36 49,3 0 0,0 1 100,0 | 46 | 479
tempo inteiro
Trabalho a
tempo parcial
1 5,0 7 9,6 0 0,0 0 0,0 8 8,3
(Trabalho
regular)
Assalariado
(Trabalho 0 0,0 5 6,9 0 0,0 0 0,0 5 5,2
eventual)
Trabalhador
por conta| 2 10,0 5 6,9 0 0,0 0 0,0 7 7,3
propria
Trabalhos
o 2 10,0 2 2,7 0 0,0 0 0,0 4 4,2
domésticos
Aposentado 1 50 8,2 0,0 0,0 7 7,3
Desempregado 20,0 12,3 0,0 0,0 13 13,5
Jovem que
abandonou o O 0,0 0 0,0 1 50,0 0 0,0 1 1,0
estudo
Nunca trabalha| 0 0,0 1 1,4 0 0,0 0 0,0 1 1,0
Estudante 1 5,0 0 0,0 1 50,0 0 0,0 2 2,1
Outros 0 0,0 1 1,4 0 0,0 0 0,0 1 1,0
Desconhece-se | 0 0,0 1 1,4 0 0,0 0 0,0 1 1,0
Total (N.©de
20 | 100 73 100 2 100 1 100 | 96 100
pessoas)
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3.8 Tipos de profissao dos agressores (Trabalho actual / ultimo trabalho realizado)

o Violéncia
Violéncia o A
Violéncia entre Violéncia
contra ) i Total
) conjugal | membros da | contra idosos
criangas .
familia
N % N[ % | N % N % N %
Operério dos trés
sectores — servente
i 0 0,0 1 (14 1]0 0,0 0 0,0 1 1,0
de pedreiro,
carpinteiro e pintor
Operério da
. 0 0,0 3 (41| 0 0,0 0 0,0 3 3,1
construcéo
Guarda 0 0,0 1 (1410 0,0 0 0,0 1 1,0
Agente de
0 0,0 516910 0,0 0 0,0 5 5,2
seguranca
Empregado de
0 0,0 1 (1410 0,0 0 0,0 1 1,0
mesa
Cozinheiro 1 5,0 2 12710 0,0 0 0,0 3 3,1
Condutor 3 150 | 10 [ 13,7 | O 0,0 0 0,0 13 | 135
Guia de turismo 0 0,0 14 1 0 0,0 0 0,0 1 1,0
Croupier 2 100 | 7 [ 96 | O 0,0 1 100,0 | 10 | 104
Trabalhador  das
relacbes publicas de| 1 5,0 1 (1410 0,0 0 0,0 2 2,1
casinos
Outro pessoal da
o ) 0 0,0 516910 0,0 0 0,0 5 5,2
industria do jogo
Agente 0 0,0 2 12710 0,0 0 0,0 2 2,1
Empregado de
. 1 5,0 0 [00(|O 0,0 0 0,0 1 1,0
balcéo
Comerciante 1 50 3 41 0 0,0 0 0,0 4 4,2
Operério
- 0 0,0 2 12710 0,0 0 0,0 2 2,1
qualificado
Empregado de
. 0 0,0 2 12710 0,0 0 0,0 2 2,1
limpeza
Pessoal auxiliar 0,0 1114 0,0 0,0 1,0
Contabilista 5,0 1|14 0,0 0,0 2 2,1
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Gerente / Pessoal
. . 1 50 01001 O 0,0 0 0,0 1 1,0
de administracéo
Na&o aplicavel 40,0 | 15 | 20,6 100,0 0,0 25 | 26,0
Outros 0,0 8,2 0,0 0,0 6 6,3
Desconhece-se 50 55 0,0 0,0 5 5,2
Total (N.©de
20 | 100 | 73 | 100 | 2 100 1 100 96 100
pessoas)
3.9 Rendimento mensal dos agressores
Violéncia . . |Violénciaentre .
Violéncia Violéncia
contra . membros da . Total
) conjugal i contra idosos
criangas familia
N % N % N % N % N %
Sem rendimento | 6 30,0 | 13 (17,8 2 100,01 O 0,0 21 | 21,9
Inferior a $5.000( O 0,0 1 1,4 0 0,0 0 0,0 1 1,0
$5.001-$10.000 0 0,0 6 8,2 0 0,0 0 0,0 6 6,3
$10.001-$15.000; O 0,0 12 | 16,4 0 0,0 0 0,0 12 | 125
$15.001-$20.000 3 150 ( 13 | 17,8 0 0,0 0 0,0 16 | 16,7
$20.001-$25.000 1 5,0 2 2,7 0 0,0 1 ]100,0 4,2
$25.001-$30.000| 1 5,0 1 1,4 0 0,0 0 0,0 2,1
$30.001-$35.000{ O 0,0 1 1,4 0 0,0 0 0,0 1,0
Superior a
2 10,0 2 2,7 0 0,0 0 0,0 4 4,2
$35.000
Desconhece-se 7 350 | 22 [301 0 0,0 0 0,0 29 | 30,2
Total (N.°de
20 100 73 | 100 2 100 1 100 96 100
pessoas)
3.10 Situacao referente a habitacao dos agressores
o o Violéncia entre o
Violéncia Violéncia Violéncia
. . membros da i Total
contra criangas|  conjugal i contra idosos
familia
N % N % N % N % N %
Prédio privado
oo 12 60,0 33 45,2 1 50,0 1 100 47 | 49,0
(proprietario)
Prédio privado
4 20,0 22 30,1 0 0 0 0 26 27,1
(arrendamento)
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Habitacao
o 1 5,0 3 4.1 0 0 0 0 4 41
cconomica
Habitacao
i 2 10,0 6 8,2 1 50,0 0 0 9 9,4
social
Dormitorio
para 0 0 1 1,4 0 0 0 0 1 1,0
trabalhadores
Casa dos
parentes/ 1 5,0 4 55 0 0 0 0 5 5,2
amigos
Centro de
o 0 0 1 14 0 0 0 0 1 1,0
Sinistrados
Outros 2 2,7 2 2,1
Desconhece-se 1 14 1,0
Total (n.2de 96 100
20 100 73 100 2 100 1 100
pessoas)
3.11 Freguesias a que os agressores pertencem
. Violéncia
Violéncia L. A .
Violéncia entre Violéncia
contra . ] Total
) conjugal membros da | contra idosos
criancas )
familia
N % N % N % N % N %
Freguesia de Nossa
Senhora de Fatima| 7 |350( 35 |48,0 2 [100,0f 1 ]100,0( 45 | 46,8
(Zona norte)
Freguesia de Santo
Antonio (Zona| 4 [(200| 13 |[17,8 0 0,0 0 0,0 17 | 17,7
central)
Freguesia de Sao
2 10,0 3 41 0 0,0 0 0,0 5 5,2
Lazaro (Zona central)
Freguesia da Sé
2 10,0 3 41 0 0,0 0 0,0 5 5,2
(Zona sul)
Freguesia de Sao
2 10,0 3 4.1 0 0,0 0 0,0 5 5,2
Lourengo (Zona sul)
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Freguesia de Nossa
Senhora do Carmo| 0 0,0 7 9,6 0 0,0 0 0,0 7 7,3
(Taipa)
Freguesia de Sao
Francisco Xavier| 2 10,0 2 2,7 0 0,0 0 0,0 4 4.2
(Coloane)
Outros 1 5,0 7 9,6 0 0,0 0 0,0 8 8,3
Total (N.©de
20 | 100 [ 73 | 100 2 100 1 100 | 96 | 100
pessoas)
3.12 Os agressores beneficiarios de apoio financeiro?
. . Violéncia entre .
Violéncia Violéncia Violéncia
. . membros da . Total
contra criancas conjugal i contra idosos
familia
% N % N % N % %
Sim 3 15,0 1 1,4 1 50 0 0 5 5,2
Nao 17 85,0 70 95,9 1 50 1 100 89 92,7
Desconhece-se 0 0 2 2,7 0 0 0 0 2 2,1
Total (N.°de 96 100
20 100 73 100 2 100 1 100
pessoas)
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IV. Andlise dos casos
4.1 Factores criticos que promovem actos violentos

4.1.1Factores por parte de agressores!

. Violéncia .
Violéncia o Violéncia
Violéncia entre
contra . contra Total
. conjugal |membros da| .
criangas i idosos
familia

N % N % N % N % N %

Absorcéo exagerada no

) 2 10,0 18 (2471 0 | 00| O | 00 | 20 |20,8
JOgo

Suspeito/Deficiéncia

3 15,0 6 8,2 0 0,0 0 0,0 9 9,4
mental

Distarbios/descontrole
de emocbes

Bebedice 1 5,0 26 [356| 0 | 00| 0| 00 ]| 27 [28,1
Insisténcia/expectativas
irracionais aos filhos

8 | 400 [ 39 |[534(| 0 (00 | 1 |100,0f 48 |50,0

6 | 30,0 4 5 [ 0 |1 00 ] 0 |00 10 | 10,4

Concordancia com a

e 6 [ 300 [ 16 [ 219 1 |50,0| 1 [100,0f 24 |250
utilizacéo da violéncia

Outros * 12 |1 60,0 | 25 | 342 | 2 [100.0|/00| 0,0 | 39 (406
Total (N.©de

38 134 | --- 3 2 - | 177 | ---
pessoas/vezes)

*Qutros factores incluem: recordacdes da infancia/presenca da violéncia doméstica, stress
do trabalho,problemas de sexualidade, crenca forte no castigo corporal, consciéncia de
supersticdo e abuso de drogas.

1 As percentagens deste mapa referentes: aos “Casos de violéncia contra criangas” sdo calculadas considerando o
valor do denominador igual a 20 pessoas; aos “Casos de violéncia conjugal” sdo calculadas considerando o valor do
denominador igual a 73 pessoas; aos “Casos de violéncia contra idosos” sdo calculadas considerando o valor do
denominador igual a 1 pessoa; aos “Casos de violéncia entre membros da familia” s@o calculadas considerando o
valor do denominador igual a 2 pessoas; e ao “Total” calculadas considerando o valor do denominador igual a 96
pessoas.
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4.1.2 Relagdo entre os familiares/Factores da vida familiar?

Violéncia . . |Violénciaentre o
Violéncia Violéncia
contra i membros da . Total
) conjugal . contra idosos
criancas familia

N % N % N % N % N %

Separacao/

. 1 5,0 6 8,2 0 0,0 0 0,0 7 7,3
Divorcio

Dificuldades/
aparecimento de
obstaculos na| 4 20,0 | 46 |[63,0 0 0,0 0 0,0 50 52,1
comunicacgéo
entre 0s cbnjuges

Problemas na
comunicagdo dos| 3 15,0 12 164 0 0,0 1 [100,0( 16 16,7
familiares

Falta do sistema
] 2 10,0 8 10,9 0 0,0 0 0,0 10 10,4
de apoio

Adultério/
suspeicao de|] 2 10,0 26 |35,6 0 0,0 0 0,0 28 29,2
adultério

Conflitos na
relacéo

] . 0 0,0 30 |[41,2 0 0,0 0 0,0 30 31,3
matrimonial/

Cilme/ 6dio

Aparecimento de
dificuldades na
educacdo dos
filhos ou
aparecimento de[ 11 [ 55,0 6 8,2 2 100,0( O 0,0 19 19,8
obstaculos na
comunicagéo
entre o0s pais e
filhos
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Outros* 5 | 250 18 |247 0,0 100,0( 25 26,0
Total (N.° de

28 152 | --- 185
pessoas/vezes)

*Qutros factores incluem: diferencas culturais, problemas de trabalhos domeésticos,
aparecimento de crise na familia/ stress (tais como: mudanca de emprego, gravidez,

doencas graves, falecimento de parentes ) , stress em tomar conta dos familiares e diferenca

de idade.

2 As percentagens deste mapa referentes: aos “Casos de violéncia contra criangas” sdo calculadas considerando o
valor do denominador igual a 20 pessoas; aos “Casos de violéncia conjugal” sdo calculadas considerando o valor do
denominador igual a 73 pessoas; aos “Casos de violéncia contra idosos” sdo calculadas considerando o valor do
denominador igual a 1 pessoa; aos “Casos de violéncia entre membros da familia” s@o calculadas considerando o
valor do denominador igual a 2 pessoas; ¢ ao “Total” calculadas considerando o valor do denominador igual a 96

pessoas.
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4.2 Necessidades de servicos apés a ocorréncia dos casos da violéncia®

Violéncia . Violéncia entre .
Violéncia Violéncia
contra . membros da . Total
. conjugal i contra idosos
criangas familia
N % N % N % N % N %
Aconselhamento 0,0 0,0
12 | 60,0 27 37,0 0 0 39 | 40,6
na escola
Alojamento 3 15,0 12 16,4 0 0,0 0 0,0 | 15 | 15,6
Lar para criangas e 0,0
] 10 | 50,0 3 4.1 1 50,0 0 14 | 14,6
jovens
Aconselhamento 0,0
juridico/ 2 10,0 28 38,4 0 0,0 0 30 | 31,3
assisténcia
Aconselhamento
o . 20 [100,0f 73 |100,0 2 100,0( 1 [100,0( 96 |100,0
individual/familiar
Assisténcia
. . 2 10,0 10 13,7 0 0,0 0 0,0 | 12 | 125
financeira
Servico de
acolhimento 2 10,0 26 35,7 0 0,0 1 1100,0| 29 | 30,2
urgente
Servicos médicos 6 30,0 12 16,4 0 0,0 0 0,0 | 18 | 18,8
Servigo
psicoldgico 3 15,0 6 8,2 0 0,0 0 0,0 9 | 94
clinico
Medida de tutela
. 1 5.0 5 6.9 0 0.0 0 0.0 6 6.3
judicial
Outros* 7 35,0 14 19,2 0 0,0 0 00 | 21 [21)9
(o]
Total (N.2de 68 | — | 206 | — | 3 | — | 2 | — |289]| -
pessoas/vezes)

*Qutros servigos incluem: programa individual de reinsercdo social, programa de

fornecimento provisério de alimentos, encaminhamento para a mudanca da escola e entre

3 As percentagens deste mapa referentes: aos “Casos de violéncia contra criangas” sdo calculadas considerando o
valor do denominador igual a 20 pessoas; aos “Casos de violéncia conjugal” sdo calculadas considerando o valor do
denominador igual a 73 pessoas; aos “Casos de violéncia contra idosos” sdo calculadas considerando o valor do
denominador igual a 1 pessoa; aos “Casos de violéncia entre membros da familia” s@o calculadas considerando o
valor do denominador igual a 2 pessoas; e ao “Total” calculadas considerando o valor do denominador igual a 96

pessoas.
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outros servicos.

31



