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Resposta a interpelacao escrita apresentada pelo Sr.

deputado a Assembleia Legislativa, Ho Ion Sang

Em cumprimento das instrug¢des do Chefe do Executivo, apresento a.
seguinte resposta a interpelacdo escrita do Sr. Deputado Ho Ion Sang, de
11 de Dezembro de 2017, enviada a coberto do oficio n.°
202/E140/VI/GPAL/2017 da Assembleia Legislativa de 14 de Dezembro
de 2017 e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo em 18 de

Dezembro de 2017.

— O Governo da RAEM tem vindo a prestar atencdo aos direitos de
ter acesso as informagdes, a comunicagdo e ao intercdmbio das pessoas
com deficiéncia. A fim de permitir as mesmas utilizar informagdes e
comunicag¢des de forma acessivel, o Governo da RAEM tem vindo a
cooperar estreitamente com as organiza¢des ndo-governamentais de
reabilitagdo, com o objectivo de apoiar as organizagOes de servigos para
pessoas com deficiéncia auditiva a recrutar tradutores/ inférpretes de
linguagem gestual, desenvolver e proporcionar varios servigos para as
mesmas, designadamente servigos individuais, servigos ao publico,
noticias, videos e servigo de traducdo e interpretacdo de linguagem
gestual de 24 ho;as, entre outros, através dos apoios técnico e financeiro

do Instituto de Acgdo Social (IAS). Nos tltimos anos, o IAS tem vindo a
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tentar utilizar de forma activa varios equipamentos de acessibilidade e
universais, de modo a facilitar a recepgo de informagdes e a
apresentagdo de opinides por parte das pessoas com deficiéncia. E de
referir que nas sessdes de recolha de opinides das “Normas
arquitectonicas para a concepgdo de design universal e livre de barreiras
na RAEM” realizadas, o IAS adoptou varias medidas especificas,
nomeadamente, a utiliza¢do de locais acessiveis, a aplicagdo do sistema
de circuito de indugfo, a utilizagdo de equipamentos de transmissdo
digital, de interpretagdo de linguagem gestual, de servigo de legendas, de
voiceye code, de interpretagdo de video e documento, de servico de
aluguer de lupa, entre outros, permitindo uma participagdo acessivel de
diferentes tipos de pessoas com deficiéncia. No entanto, o
desenvolvimento de alguns servigos, nomeadamente o servigo de
legendas ainda se encontra na fase inicial, por isso ainda € preciso mais
tempo para criar condi¢des necessarias. Nesta conformidade, o IAS ir4
elaborar as respectivas instru¢des que servem de referéncia para os
servigos publicos e as instituigbes privadas, a fim de se tentar aplicar as
referidas medidas de servigos na divulgagdo de importantes mensagens e
nas importantes actividades, no sentido de proporcionar as pessoas com

deficiéncia os servigos de acessibilidade a informagédo e as comunicagdes.
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De acordo com o “Planeamento dos Servigos de Reabilitagdo da
RAEM para o Proximo Decénio de 2016-2025” (adiante designado por
“Planeamento para o Proximo Decénio”), a fim de se continuar a
optimizar e a desenvolver servicos de acessibilidade & informagéo para o
Kpﬁblico, o Governo da RAEM est4 gradualmente a iniciar os respectivos
trabalhos. Nesta conformidade, o Governo da RAEM apoia as instituigdes
de reabilitagdo na aquisi¢do e no melhoramento dos equipamentos
informaticos, optimiza os servigos de linguagem gestual e adiciona os
mesmos na divulgagdo de noticias, de politicas sociais, de servigos
sociais, de actividades promocionais, de informagdes sobre a vida que
serdo divulgados em plataformas online, encoraja os servigos publicos e
outras institui¢des a utilizar os servicos de linguagem gestual e de
legendas na producgdo de publicidades televisivas e na divulgacdo de
informagdes, continua a optimizar e desenvolver servigos electronicos,
cria a rede de recursos de servigos de reabilitagdo. Conforme os critérios
de design e acessibilidade web, organizam-se as informagdes relativés as
pessoas com deficiéncia e aos servigos de reabilitacdo, as informagdes
promocionais e os respectivos ficheiros, com vista a facilitar a consulta e
a utilizagdo por parte das pessoas com deficiéncia e outras pessoas

necessitadas. Com o decorrer do tempo, o Governo da RAEM ira ter
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como referéncia as experiéncias das regides vizinhas e de outras regides,
para de forma continua e pratica, impulsionar o progresso € o

desenvolvimento dos servigos de acessibilidade a informagdo e as

comunicagdes.

Por outro lado, de modo a concretizar o Planeamento para o
Préoximo Decénio, em 2016, o Governo da RAEM criou o “Grupo
Director Interdepartamental do Planeamento dos Servigos de Reabilitagdo
para o Proximo Decénio” (adiante designado por “Grupo Director”)
liderado pelo Secretdrio para os Assuntos Sociais e Cultura e composto
por 14 servigos publicos, para de forma activa, acompanhar e coordenar a
implementagdo das respectivas acgdes. Até ao final de 2017, o Grupo
Director concluiu 152 medidas de curto prazo (2016-2017) de acordo
com a agenda prevista. Adicionalmente, segundo as necessidades do
desenvolvimento da sociedade, foram acrescentadas e concluidas 3
medidas relativas aos servigos de intervengdo precoce, aumentando assim

o total das fnedidas de curto prazo para 155.

Os principais trabalhos do referido curto prazo foram: 1) criou-se o
“Centro de Avaliagdo Conjunta Pediatrica” para encurtar o tempo de
espera de avaliagdo e acelerar a transferéncia dos servigos das criangas

necessitadas, através de uma cooperag¢do interdepartamental. 2) criou-se o
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“Centro de Reabilitagdo Pediatrica” para de forma rapida e eficiente,
acompanhar os servigos de tratamento de reabilitagdo apos a respectiva
avaliacdo. 3) criou-se o Centro para familias das criangas com
necessidades especiais “Muda de Arvore” para proporcionar servigos de
assisténcia profissionais as familias das criangas com necessidades
especiais. 4) proporcionou-se a formagdo sobre os servigos de intervengdo
precoce aos trabalhadores das creches, criou-se um mecanismo de
comunica¢do de casos das creches e langou-se o “Plano de Subsidios
sobre o Desenvolvimento Infantil € a Promogédo de Intervengdo Precoce, a
fim de aufnentar a atencdo e o nivel de conhecimento sobre o
desenvolvimento infantil das respectivas institui¢des e da sociedade e
conseguir assim bons resultados de detec¢do e encaminhamento precoce.
5) criou-se a “Equipa comunitéria de prestacdo de servigos psicologicos”
que visa prestar servigos de avaliagdo, tratamento e acompanhamento
profissional as pessoas recuperadas de doenca mental. 6) aplicaram-se
medidas para a participag@o dos estudantes com necessidades especiais no
Exame Unificado de Acesso, nomeadamente o prolongamento do horario
de realizagdo de exames e as preparagdes especiais para a organizagdo de
salas para exames e de equipamentos de apoio, bem como a elaboragio

das provas e das folhas de respostas. 7) langou-se o “Programa piloto

A-4 BUREN 2017128

HELER BAA
Formato A-4 Imp. Dez. 2017

IAS — Modelo 6

opeppas pded » B BSESE %001 B



e

BMOPORMNITB R BN

Governo da Regiio Administrativa Especial de Macau
HEILER
Instituto de Acgédo Social -
(Tradugdo)

relativo ao incentivo de emprego de beneficidrios da penséo de invalidez”
e a fim de aumentar a confianga e motivagdo das pessoas com deficiéncia
na reintegra¢do no mercado de trabalho, tomaram-se medidas para a fase
experimental de trabalho dos beneficidrios da pensdo de invalidez e a
criagdo de um mecanismo de recolocagdo para os casos de trabalho por
curto periodo. 8) aumentou-se o numero de lares residenciais para pessoas
adultas com deﬁciéncja intelectual, de lares residenciais para pessoas
recuperadas de doengas mentais em idade adulta, de lar de apoio para
pessoas recuperadas de doengas mentais; de instalagdes de servigos
comunitarios para a reabilitagdo de doentes mentais e de complexos de
reabilitacdo profissional para pessoas com deficiéncia, tendo conseguido
assim mais de 600 vagas. 9) concluiu-se a elaboracdo das Normas
arquitectonicas para a concepg¢do de design universal e livre de barreiras
na RAEM, com vista a unificagdo e actualizagdo da arquitectura e design
acessivel da RAEM. 10) procedeu-se a verificagdo das coﬁdigﬁes de
acessibilidade nos lares de idosos e de reabilitagdo para apoia-los de
forma gradual no melhoramento das condi¢des de acessibilidade. 11)'
realizaram-se as obras de melhoramento das condi¢des de acessibilidade
dos elevadores das habitagdes sociais da RAEM, com o objectivo de

todos os elevadores das habitagGes sociais disporem de botdes em Braile
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e de sistema sonoro. 12) concluiram-se as obras de melhoramento das
ruas pedonais na freguesia de Nossa Senhora de Fétima, tendo tornado
possivel a colocagdo de pavimento tactil em cerca de 700 ruas e realizado
o ajustamento adequado da altura das mesmas, de modo a melhorar as

condi¢des de acessibilidade pedonal da referida freguesia.

Perspectivando a fase de médio prazo (2018-2020) do
“Planeamento para o Proximo Decénio” e de acordo com as necessidades
do desenvolvimento social e das pessoas com deficiéncia e seus
familiares, o Grupo Director ird continuar a iniciar novos trabalhos a fim
de reforgar a divulgacdo de servigos de intervengdo precoce € 0s servigos
de apoio familiar, desenvolver o servigo de instrumentos de apoio, criar a
base de dados sobre estudantes de ensino especial; elaborar as instrugdes
relativas aos cursos de educagdo especial, realizar estudos sobre a
prestagdo de assisténcia de instrumentos de apoio as empresas € a

' atribuicdo de subsidios de formadores, definir os critérios de servigos de
lares residenciais de reabilitagdo e o respectivo regime de avaliagdo, criar
um centro de apoio as pessoas com autismo, iniciar o estudo de
viabilidade sobre a atribui¢do de subsidio a cuidadores, langar o projecto
especial de apoio domicilidrio as pessoas com deficiéncia, iniciar as obras

de melhoramento das vias publicas das freguesias de Sdo Lazaro e de
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Santo Antonio com vista & melhoria das condi¢des de acessibilidade,
desenvolver um glossario de lingua gestual do territério e promover a

padronizagdo da lingua gestual, bem como construir a rede de servigos de

reabilitacdo da RAEM e a respectiva aplicagdo para telemoveis.

Através da concretizagdo das medidas de curto e médio prazo do
Planeamento para o Proximo Decénio, o Governo da RAEM espera
promover de forma ordenada o desenvolvimento integral dos servigos de
reabilitagdo, a fim de apoiar as pessoas com deficiéncia na sua participagédo
e integragdo na sociedade, atingindo o objectivo da politica de “criar uma

sociedade fundamentada na igualdade de direitos e na coesdo”.

Para terminar, o IAS agradece ao Sr. Deputado a Assembleia
Legislativa, Ho Ion Sang pela atengdo dada e sugestdes apresentadas sobre

os referidos assuntos.

Aos 29 de Dezembro de 2017.

A Presidente do IAS
Vong Yim Mui
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