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Governo da Regido Administrativa Especial de Macau

it LER

Instituto de Accédo Social

(Tradugéo)

Resposta a interpelacio escrita apresentada pela deputada a

Assembleia Legislativa, Song Pek Kei

Em cumprimento das instru¢ées do Chefe do Executivo e tendo em
consideragdo os pareceres da Direcgdo dos Servicos de Solos, Obras
Publicas e Transportes, apresento a seguinte resposta a interpelagdo
escrita da Sr.* Deputada Song Pek Kei, de 8 de Junho de 2018, enviada a
coberto do oficio n.° 586/E449/VI/GPAL/2018 da Assembleia Legislativa,
de 13 de Junho de 2018, e recebida pelo Gabinete do Chefe do Executivo

em 20 de Junho de 2018:

O Instituto de Accdo Social (IAS) tem dado a maior atengdo a
situacdo da vida da populagdo sénior nas zonas antigas da cidade e, bem
assim, tem colaborado continuamente com as institui¢des particulares na
implementag@o dos varios e diversificados servigos, prestando assim
apoio a vida desse segmento populacional. O Programa Rede de Apoio ao
Idoso, a Rede de Servigos Carinhosos aos Idosos e o Servigo de
Teleassisténcia “Peng On Tung” permitem a Administragdo obter
informag:ﬁés sobre a procura dos servigos pela maioria dos idosos. A par
disso, o IAS ira realizar ainda este ano o “Estudo sobre a situagdo de vida
dos idosos e a procura dos servi¢os de cuidados continuados”, com o

objectivo de conhecer a situagdo geral do estado de satde dos idosos, a
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sua capacidade de realizacdo das actividades da vida diaria, o seu
desempenho cognitivo, o seu estado psicologico ¢ a rede de apoio
familiar para, em seguida, avaliar a utilizacdo e a necessidade dos
servigos de cuidados continuados por parte dos idosos de diferentes
grupos etarios. Actualmente, caso tenham dificuldades na vida ou
problemas a nivel da satide ou de ordem econémica, os idosos podem
obter ajuda e beneficiar de servigos junto dos Centros de Ac¢do Social em

diversas zonas ou nas institui¢des particulares.

Tendo em conta que a maioria dos prédios nas zonas antigas nio
dispde de elevadores, os idosos com mobilidade reduzida que neles
moram, encontram-se impedidos de se deslocar ao exterior devido as suas
dificuldades em subir e descer as escadas. Como tal, o IAS, através das
seis Equipas do Servigo de Cuidados Domiciliarios Integrados e de Apoio,
ndo sO oferece aos idosos necessitados servigos domiciliarios,
nomeadamente, a entrega de refei¢cdes, cuidados pessoais, limpeza
doméstica, cuidados de enfermagem, treinamento de reabilitagdo,
acompanhamento na ida a consultas médicas, apoio nas compras / no
tratamento de assuntos pessoais, aconselhamento e apoio a cuidadores de
idosos, como também presta apoio as desloca¢des dos idosos com

dificuldades de locomogdo. A fim de optimizar ainda mais os respectivos

HELER *éiﬁ'/\' A-4 BUBENMF 2017 £ 128
Formato A-4 Imp. Dez. 2017

IAS — Modelo 6

opepiai fadeqd . BB %001 G



MR MTRE BN

Governo da Regiio Administrativa Especial de Macau

e LR

Instituto de Ac¢ao Social

(Tradug@o)
servigos, o IAS atribuiu apoio financeiro as Equipas atras referidas para a
aquisi¢do de aparelhos eléctricos para subir e descer escadas, por forma a
que sejam prestados os servicos mais apropriados as necessidades dos
idosos. Para além disso, ¢ também atribuido apoio financeiro a Cruz
Vermelha de Macau para a prestagdo do servi¢o de transporte dos idosos
a consultas médicas, apoiando-os a subir e descer escadas e

transportando-os de e para as respectivas unidades de satde.

A fim de levar a populagéo sénior e seus familiares, particularmente,
os agregados familiares residentes em prédios antigos que tenham idosos
a seu cargo, a aumentar a sua consciéncia sobre a seguran¢a domijciliaria
e o melhoramento do ambiente doméstico, desde 2014, o IAS comecgou a
atribuir apoio financeiro a institui¢des particulares para a implementag¢do
do “Progréma de avaliagdo da seguranga domiciliaria e de financiamento
para a aquisi¢do de equipamentos”. O referido apoio destina-se a que seja
prestado, a titulo gratuito, a idosos isolados ou casais idosos com idade
igual ou superior a 60 anos ou agregados familiares de idosos,
beneficiarios de subsidios do IAS, os servigos de avaliagdo da seguranga
domiciliaria e as respectivas orienta¢les, bem como, é que seja também
assegurado aos idosos atras referidos que tenham necessidade, o usufruto

dos servigos de fornecimento de tapetes antiderrapantes, de instalagio de
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corrimdes, de substitui¢do de luzes e interruptores, entre outros, a fim de
minimizar os riscos de acidentes domésticos com idosos. Em 2017, o
supracitado Programa foi estendido a idosos néo isolados com idade igual
ou superior a 60 anos e privados da capacidade de autocuidar-se. Até 31
de Marco de 2018, no ambito do mesmo Programa, cifrou-se em 4.782 o
numero de casos beneficidrios do servigo de avaliagdo da seguranga
domiciliaria e em 4.487 o numero de casos beneficiarios da instal_ag:éo,

aquisicao ou substituicdo dos equipamentos em causa.

Ademais, a fim de disponibilizar mais apoio e opg¢des para a
proteccdo da vida na velhice, o Governo da RAEM incluiu a figura de
hipoteca inversa no “Plano de Acg¢do para o Desenvolvimento dos
Servigcos de Apoio a Idosos para os Proximos Dez Anos (2016-2025)”. O
IAS ira, ainda este ano, dar inicio a um estudo sobre a viabilidade da
implementagédo do programa de hipoteca inversa. Importa salientar que o
referido programa envolve questdes de enorme complexidade, pois, para
além de considerar a procura no mercado de Macau, o valor do
imobiliario do idoso, o efeito pratico do programa, o custo-beneficio da
sua implementacdo e sustentabilidade, é ainda necessario ter também em
conta o aspecto cultural da sociedade, as expectativas éticas da familia,

entre multiplos factores. Nesta conformidade, actualmente, o Governo da
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RAEM nédo tem uma posigdo definida sobre a implementagdo ou nédo do
programa atras referido e a situagdo concreta depende do resultado do
respectivo estudo, altura em que havera lugar a uma nova reflexdo sobre o

assunto.

No tocante ao futuro planeamento urbanistico dos novos aterros e
renovagdo urbana, da parte dos Servicos das obras publicas, referiu que
na 3.? fase de auscultagdo publica do Plano Director dos Novos Aterros
Urbanos foi proposto a reserva de terreno e espago na Zona A dos Novos
Aterros para a construg@o de equipamentos sociais, que inclui instala¢Ges
que prestam servigos para idosos. No ambito da renovagdo urbana, o
Governo da RAEM vai incumbir a uma sociedade de consultoria a
realizagdo de estudo sobre a renovagdo urbana e de consulta publica sobre
a matéria, pelo que na altura estas questdes serdo analisadas

conjuntamente.

Para terminar, o IAS agradece a Sr.* Deputada Song Pek Kei pela

aten¢do dada ao assunto em causa.
Aos 12 de Julho de 2018.

A Presidente Substituta do IAS

Hoi Va Pou
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