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Objectivo do Estudo

« Tendo em conta as medidas de médio prazo constantes do “Plano Decenal de Accao
para os Servicos de Apoio a ldosos (2016-2025) e do “Planeamento dos Servicos de
Reabilitacdo para o Proximo Decenio (2016-2025)”, o Governo da Regiao
Administrativa Especial de Macau (RAEM) procedeu a um estudo sobre a
viabilidade da atribuicdo do subsidio a cuidadores.




Quem é cuidador?

» Quem necessita de ser cuidado? Duracao (curto prazo ou longo prazo)?

« Ao longo da vida, cada um de nos podera ser "candidato" a pessoa
cuidada ou a cuidador !

e ——

Pessoas que Criancas com Pessoas com deficiéncias Idosos com saude
necessitam de deficiéncias fiicas fisicas e/ou mentais debilitada
cuidados especiais e/ou mentais




Definicdo de cuidador - é determinada pelos objectivos das medidas
concretas no quadro polttico relativo a cuidadores
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Definicao de cuidador

« Para determinar os destinatarios do subsidio a cuidadores, € pratica comum efectuar uma avaliacéao
que incide sobre as funcdes fiicas e mentais da pessoa cuidada e a sua necessidade quanto a cuidados
e, em simultaneo, definir os requisitos e condigdes reunidos pelo cuidador em termos da sua
capacidade para a prestacao de cuidados.

« A par disso, a equipa descobriu também que nos paies e regides onde foi implementado o subsidio a
cuidadores, isto €, Hong Kong, Taiwan, Australia, Reino Unido e Estados Unidos da América (neste
ultimo, em alguns estados), excepto na Finlandia, a verificacio da situacdo econdmica das familias do
referido subsidio constitula um dos critérios de avaliacdo dos pedidos de concessdo do subsidio atras
mencionado, cujo montante atribuido nesses paies e regides nao excedia, de um modo geral, 0s 10%
da mediana do rendimento individual proveniente do trabalho.

« Além disso, nas regides e pabes acima referidos, existe também um sistema de fiscalizacao
considerado maduro, que permite determinar 0 mecanismo de acesso no ambito da respectiva politica,
bem como acompanhar e avaliar a situacao da prestacao de cuidados e a respectiva eficacia.




Apoio a cuidadores

« Os cuidadores desempenham um papel importante na prestacdo de cuidados as pessoas com

necessidades especificas, devendo todos os pawses ou regides estabelecer politicas para apoiar 0S
cuidadores.

« Uma politica de apoio aos cuidadores mais abrangente deve ter em conta trés aspectos relevantes:
— Primeiro, reconhecer o contributo dos cuidadores;

— Segundo, melhorar continuamente os cuidados de saude, os servigos de reabilitacdo e os apoios emocional e
social disponibilizados as pessoas cuidadas, tendo em conta a evolucdo do perfil das pessoas cuidadas e da
estrutura sociodemografica;

— Terceiro, desenvolver politicas de apoio aos cuidadores no sentido de, nomeadamente, reduzir a sobrecarga
dos cuidadores e 0s riscos para a sua saude, tendo também em conta o equilibrio entre 0 emprego e a

prestacdo de cuidados por parte dos cuidadores e as necessidades de desenvolvimento dos cuidadores ao
longo da vida.

« Diferentes paes e regides devem estudar e desenvolver politicas locais, 0s respectivos objectivos e
regras, tendo em conta 0s seus proprios sistemas econémico, social, cultural e de bem-estar.




Poltticas existentes na RAEM e caracteristicas dos servicos

Estrutura economica relativamente simples

Sob a lideranca do Governo Familia como o nucleo
Servicos prestados por instituicoes de ensino, Oferta limitada do
organizacoes e instituicoes de servico social mercado
Seguranca social, outros Financia instituicoes de Atribui subsidios e outros
beneficios pecuniarios e ensino, organizacgoes e apoios as familias
subsidios que apoiam a InstituicOes para prestar necessitadas para colmatar a

subsisténcia dos residentes servigos de apoio a familias sua falta




Opiniao das partes interessadas

« E de referir que segundo os stakeholders participantes nas entrevistas em profundidade, grupos de
foco e reunibes tematicas, os cuidadores familiares que tém a seu cargo idosos dependentes, pessoas
deficientes e alunos com necessidades educativas especiais enfrentam, de facto, algumas dificuldades
na prestacao de cuidados, nomeadamente, problemas encontrados nos cuidados prestados no dia-a-dia
e a pressdo sofrida na vida pessoal e da ordem economica.

» Os stakeholders participantes, na sua maioria, manifestaram que nao tinham muitos conhecimentos
sobre os servicos de cuidado e de apoio actualmente existentes em Macau, acrescentando que 0s
respectivos servicos nao conseguiram satisfazer plenamente as suas exigéncias pessoais. Alguns
stakeholders participantes afirmaram que os servicos prestados, particularmente em termos da sua
quantidade, ndo corresponderam as suas expectativas,

« E de notar que a maioria dos stakeholders participantes ou estava a favor da implementacio do
subsidio a cuidadores, ou néo levantou objeccdes claras. Contudo, alguns stakeholders participantes
manifestaram reservas quanto aos efeitos reais da respectiva politica, estando particularmente
preocupados com 0 mecanismo de responsabilizacao.




Viabilidade do Subsidio a Cuidadores

« No que diz respeito a viabilidade do subsidio a cuidadores,

— No ambito politico: A equipa de pesquisa considera que 0 desenvolvimento da assisténcia social em Macau € semelhante ao das regides e
paBes da Asia Oriental, na medida em que Macau valoriza a tradicdo cultural e a harmonia familiar e social e, ainda, no processo da
promocao do desenvolvimento da sua economia, assume como prioridade a resolucéo das questdes relacionadas com a vida da populacéo,
ndo se esquecendo, no entanto, de estabelecer um equilibrio entre a familia, 0 mercado e a comunidade em termos do papel e fungdo
assumida na prestacdo de apoio social. A sociedade tem prestado muita atencéo a responsabilizacéo das politicas do Governo.

— No ambito econémico: A equipa de pesquisa ndo esta temporariamente em condicdes para efectuar estimativa efectiva das despesas do
subsidio a cuidadores, recomendando que, apos a definicdo de cuidador, sejam recolhidos dados empiricos para analisar cientificamente as
respectivas despesas e as suas tendéncias de desenvolvimento.

— No ambito administrativo: Relativamente ao subsidio a cuidadores, néo existe, por enquanto, uma definicdo concreta para cuidador, nem o
método de avaliagc@o e 0 respectivo mecanismo. Sob a estrutura organizacional, é necessario elaborar um mecanismo de colaboracgéo, no
sentido de que possam ser desenvolvidos os respectivos trabalhos. E reduzida a probabilidade de ser implementada em breve a nova politica
relativa ao subsidio em questéo.

— No ambito técnico: Actualmente, existe avaliacdo para pessoas cuidadas, avaliacdo esta que no entanto ndo se destina aos cuidadores. Além
disso, € necessario ainda estabelecer um mecanismo de fiscalizacdo para fazer face a futura atribuicdo do subsidio em causa.

— No ambito jurdico: Existe, no ordenamento juridico da RAEM, a tradicdo de legislar para assegurar o estabelecimento das poltticas, razéo
pela qual se prop6e que seja encetado o processo legislativo para a criacdo do subsidio a cuidadores, de acordo com os procedimentos legais
estabelecidos.

« Baseando-se no exposto, a equipa considera que ainda ndo chegou a altura e nem existe uma base apropriada para implementar em Macau a
politica relativa a atribuicdo do subsidio a cuidadores e recomenda portanto que seja efectuada uma reviséo e elaborados um quadro de politica
sistemético e um sistema de servicos, ambos centrados no cuidador, tendo como base, nomeadamente, nos tipos de servigos existentes e nas
diferentes faixas etérias segundo as quais s@o prestados esses servicos, por forma a definir, de modo mais cientifico e racional, 0 posicionamento e
0 papel do subsidio em causa. Recomenda-se também que sejam discutidas ainda mais as questdes subjacentes a politica atras referida, bem como
os factores que conduzem a sua viabilidade, de modo a planear e promover de forma estavel um possivel projecto para a politica relativa ao
subsidio a cuidadores.




