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為了讓市民了解行動計劃的各項工作，策導小組透過出版《長�服務十年行動計

劃資訊報》，向社會大眾介紹各項措施的最新執行情況，同時藉此提升社會大眾

對人口老齡化的關注，結合個人、家庭、社區、政府和社會整體等多方力量，構建

“老有所養、老有所屬、老有所為”的共融社會。

�

養老保障機制跨部門策導小組（下稱“策導小組”
註
）於2022年分別舉行兩次全體

會議：

第一次全體會議

於2022年5月12日在教育及青年發展局仲

尼堂舉行，由策導小組組長、社會文化司

歐陽�司長主持會議。會上引介了2021

年人口普查的長�相關統計數據、“長�

服務十年行動計劃”的規劃經驗，以及

“澳門老年健康生活專案”的構思。

第二次全體會議

於2022年11月17日在社會工作局新寶會議室

舉行，由策導小組代組長、社會工作局韓衛局

長主持會議。會上引介了“長�服務十年行

動計劃”的推行情況及2023年工作規劃、

“馬德里老齡問題國際行動計劃”第四次審

查結果，以及安老院舍遠程門診醫療服務。

前言

養老保障機制跨部門策導小組全體會議

註：策導小組由13個政府部門代表組成：

社會文化司司長辦公室、社會工作局、統計暨普查局、

勞工事務局、衛生局、教育及青年發展局、文化局、

體育局、社會保障基金、澳門理工大學長�書院、

公共建設局、房屋局及交通事務局。



行動計劃整體執行概況

2022年行動計劃的重點工作成果

截至2022年12月31日，策導小組已完成345項短、中期措施，以及開展62項

長期措施。

持續增加低地台及備有輪椅停靠設
備的巴士數量，以利長�搭乘公交
需要

根據現行巴士合同規定，自2022年1月1日

�，在車廂內設有輪椅停靠位置的�運車輛

不可少於�運車輛總數量（小巴除外）的百

分之八十。現時兩間巴士公司均已符合有關

要求，預計2023年除小巴外其餘�運車輛均

為低地台及備有輪椅停靠設備。

2018�-�2020年
中期措施（141項）

已執行及完成141項

2016�-�2017年
短期措施（204項）

已完成204項

2021�-�2025年
長期措施（100項）

已開展62項

家居護養暨照顧�支援中心

家居護養暨照顧�支援中心的兩個服務點已分別在

2020年10月及2022年1月投入服務，除為服務使用�

提供到戶式的照顧、護理和康復服務外，也為經評估有

陪護需要的家庭提供每天2至8小時不等的陪護服務，透

過相關服務，以減輕家庭在照顧體弱長�的壓力。此外，

中心亦積極開展對照顧�的支援工作，�括舉辦培訓課

程、實地指導照顧方法，以及提供社區資源訊息等。截

至2022年12月31日累積服務人數約3,000人次。



為了傳承中華禮儀文化，藉此提高個人的品德修養，教育及青年發展局

轄下外�活動中心於2022年2月21日至5月27日期間舉辦“傳承中華禮

儀文化”學校巡迴戲劇演出《家有一老》，總共有18間學校及4,090名

中學生參與。透過《家有一老》一劇，讓學生在日常生活細節中關懷長

輩的需要，感恩長輩對後輩的關懷與扶持，�造和睦關愛的社會氛圍。

“傳承中華禮儀文化”學校巡迴戲劇演出《家有一老》

文化局於2022年4月舉行文化傳播

月系列活動，其中文化職場“實習

生”是與善明會合作，組織長�學

員擔當故事老師“實習生”，透過

藝術搭建老幼共學橋樑，帶領小朋

友感受閱讀趣味。

文化傳播月—文化職場“實習生”（故事老師“實習生”）



2022年4月2日在澳門檔案館舉行

《鏗鏘歲月──冼為鏗訪談錄》新

書分享會，該書輯錄冼為鏗先生的

口述紀錄而成。書內受訪�憶述了

早年舉家為避戰火來澳的情景，以

及他在澳成長、求學、籌備學聯，

其後投身教育事業、參與中華教育

會等不同時期的經歷。

為發揮學員潛能及展示學習成果，澳門理工

大學長�書院每年皆舉辦“學習匯報會”。

2022年4月28日參與匯報有24個班別共28

個節目，分3個場次演出，節目內容豐富多

樣，中西交融，當中�括：樂隊、大合唱、

太極、社交舞、健身氣功、中國舞、保健體

操及二胡合奏等等。透過是次活動能夠讓同

學們一展所長，更最重要是加強各班學員互

相溝通及團結友愛的精神。

學員們表示能夠參與是次

文娛康樂活動，既可助舒

展身心，亦對書院舉辦的

各項科目有更深的了解。

澳門理工大學長�書院舉辦“學習匯報會”

長�口述歷史採錄和出版



澳門理工大學長�書院與社會工作局合辦“長�導師培訓課程”，為有興趣

成為活動班組或課程導師的長�提供教學技巧及知識培訓，使他們具備教學

的條件和能力，鼓勵長�積極參與社會，實踐“老有所為”的生活理念。

本屆共錄取17位長�學員。課程已於2022年8月至9月份完成面授課，學員

於2022年10月至11月往長�中心進行實習。

長�導師培訓課程

石排灣衛生中心啟用

石排灣衛生中心於2022年6月6日

啟用，位於石排灣社會及衛生服務大

樓（�括地面層、一樓及二樓），總

面積約為原路環石排灣臨時衛生站

的12倍，取代了路環石排灣臨時衛

生站。

石排灣衛生中心提供成人保健（�括

老人門診及體格檢查）、心理保健、

糖尿病聯合門診、特別門診（診治發

熱或懷疑患急性傳染病人士）、藥物

諮詢門診、疫苗接種、老人護理諮詢

門診和護理等社區衛生醫療服務，日

後將持續評估居民的需求情況，調整

醫療資源，為居民提供全面的社區衛

生醫療服務。



為�應國際失智症協會訂定的世界失智症月，以提

升市民對失智症的關注，以及對失智症患�行為的

正確認識，社會工作局與衛生局於2022年9月21

日至10月21日期間合辦“澳門失智症友善社區—

「智」在知多一點點”網上有獎問答遊戲。

為慶祝農曆九月初九“澳門特別行政區長�日”，社會工作局於2022年10月

4至25日期間舉辦“溫情不曾缺席”小故事及合照徵集活動，冀透過網上收集

於疫情之下與身邊長�共處時的開心、有趣或令人感動的小故事以及相關的合

照，為社會帶出正向能量，積極推動跨代共融，共建關愛社區。是次活動共收

到190則小故事。

�“2022年度長�日—小故事及合照徵集活動”

“澳門失智症友善社區—「智」在知多一點點”網上有獎問答遊戲

有關活動反應熱烈，共吸引

了2,007名巿民參與。



為了總結我國老年教育三十多年的成績和經驗，以及探討老年教育發展過

程中存在的問題，中國教育科學研究院成立課題組，依托中國老年大學協

會和老年教育高校聯盟，共同撰寫老年教育藍

皮 書 “ 中 國 老 年 教 育 發 展 研 究 報 告

(2018-2020)”，並由當代中國出版社出版。

全書約25萬字，分為總報告、區域研究報告

、體系研究報告、專題研究報告、個案研究報

告等部份。是項研究報告�括全國29個省級

行政區的統計數據，以及甘肅、寧夏、香�、

澳門、台灣地區的資料，為首次對全國老年教

育進行的大規模整體性研究，對我國老年教育

發展進行了系統的梳理，並提出了我國老年教

育未來發展的思路。澳門理工大學長�書院獲

中國老年大學協會委託撰寫澳門長�教育的發展

歷程，以及負責統編香�及台灣地區的報告，使

此研究報告的覆蓋面更為完整。

澳門理工大學長�書院參與撰寫老年教育藍皮書

“中國老年教育發展研究報告(2018-2020)”



新型冠狀病毒肺炎疫情下特區政府的工作

因應2022年6月18日本澳出現新型冠狀病毒疫情，行政長官根據第11/2020號法律
《民防法律制度》第八條、第九條第一款及第十一條第一款（七）項的規定，宣佈本
澳自2022年6月19日凌晨一時�進入即時預防狀態。同時，根據《應對大規模新冠
肺炎疫情應急處置預案(第一版)》，迅速啟動各項應變機制。

針對支援長�方面，社會工作局協調40多間長�服務設施，透過電話、社交平台、
網上視訊等方式，與服務使用�及其家人保持聯絡及提供支援；同時提供家居照顧、
熱線輔導、緊急支援和護送服務等社會服務機構，在疫情期間維持運作，以支援�括
長�及殘疾人士在內、有上述服務需要的市民，回應他們的不同需要。

�於澳門社區之疫情發展，以及考慮疫情在院舍的爆發風險，社會工作局於2022年6月
24日開始至8月2日協調本澳36間院舍實施防範性閉環。

特區政府推出“快速抗原檢測結果申報平台”，同時亦透過製作短片讓長�學習如何進行
自我快速抗原檢測。此外，社會工作局自2022年8月30日�，協調72間社會服務設施，
透過個別教學、班組、工作坊、講座等形式，向長�推行抗原檢測教學工作，使他們能逐
步掌握和熟悉有關抗原檢測的操作技巧。截至2022年12月31日，約有9,000人次參與。

社會工作局協調機構於2022年12月8日�向社會服務設施派發抗疫�予本澳弱勢
群體，並向有關人士說明抗疫�之內容及相關藥品的效用和正確使用方法。

為保障長�健康及安全，新型冠狀病毒感染應變協調中心組織公務員，於2022年12月
9日致電4,896名80歲以上尚未接種新冠疫苗的長�，呼籲他們立即接種。經呼籲後有
638位長�表示將前往接種新冠疫苗，131名已接種疫苗，其餘長�基於個人考慮暫無
接種計劃。

新型冠狀病毒感染應變協調中心推出“居家隔離資訊網”，幫助市民大眾更好掌握各
類居家隔離注意事項，同時呼籲市民發揮互助精神，為有需要的鄰里提供幫助，主動
協助有上網困難的長�或特殊人士
了解網頁的資訊。

特區政府於2022年12月14日專
門設立的“感染�支援熱線”，為感
染�在居家隔離期間提供支援和相關
資訊，截至2022年12月31日，熱線
共收到約37,000通查詢。

澳門特區長�服務資訊網：
www.ageing. ias .gov.mo

澳門特區長�服務資訊站

手機應用程式：
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