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INTERPELACAOQ ESCRITA

Registaram-se casos suspeitos de criangas brutalmente maltratadas,
numa mesma creche n&o subsidiada, apresentando contusdes no corpo. Esta
noticia suscitou de imediato a atencdo da populagdo. A creche deve ser um
local seguro, onde os pais deixam os seus fithos porque confiam na creche e
tém a expectativa de que as criangas recebem os cuidados adequados. No
entanto, ha suspeitas de maus-tratos em creches, e a sociedade ndo aceita
tais actos. O Govemno deve proceder a uma investigacao profunda,
procurando a verdade dos factos e analisando os problemas existentes, deve
reforcar as exigéncias para as creches e para o seu pessoal, fiscalizando e
apoiando, por forma a recuperar a confianga dos cidaddos e para que as

criangas possam crescer num ambiente seguro e feliz.

As criangas admitidas nas créches tém idades compreendidas entre os
trés meses e os trés anos, por isso, a sua capacidade linguistica esta em
desenvolvimento e ndo conseguem expressar-se por palavras. Muitas vezes,
os familiares detectam as situagbes através de ferimentos no corpo e de
mudangas de humor, e nessa altura, ja se causaram danos as criangas. Para
além da necessidade de investigar e responsabilizar as creches e de apoiar as
criangas e as suas familias, as autoridades devem desenvolver bem os
trabalhos de prevenc¢éo, a fim de evitar que casos infelizes voltem a acontecer,
portanto, devem reforgar a fiscalizac&o diaria e as inspecgdes, para poderem
ficar a par da situag8o real das creches e detectar potenciais riscos para as
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criangas.

Actualmente, existem em Macau mais de 60 creches, das quais 24 nio
sdo subsidiadas, mas independentemente de serem subsidiadas ou néo, o
seu funcionamento, o numero de criangas, a higiene dos estabelecimentos, a
percentagem minima de equipamentos e pessoal, entre outros factores,
devem ser reguiados. No entanto, existe uma certa pressdo sobre o
funcionamento das creches n&o subsidiadas, uma vez que estas se
autofinanciam, portanto, os modelos de gestdo sdo diferentes, variam
consoante O seu posicionamento, recursos e investimento em recursos
humanos. Como o bom ou mau desempenho das creches esta intimamente
relacionado com a capacidade técnica, a experiéncia e o nivel dos
trabalhadores, e como as exigéncias da sociedade em relagao as creches sdo
cada vez mais elevadas, o Governo deve tomar a iniciativa de incentivar os
trabalhadores das creches a elevarem as suas técnicas € o0s seus
conhecimentos. Ao mesmo tempo, ha que prestar atencdo a gestdo dos
recursos humanos das creches e a sua situacdo de trabalho, para que as

criangas recebam melhores cuidados.
Sendo assim, interpelc o Governo sobre ¢ seguinte:

1. Tendo em conta os recentes casos suspeitos de maus-tratos a
criangas em creches, que medidas tem o Governo para evitar tais

situagdes?
2. No ano passado, na resposta a minha interpelagéo escrita sobre as
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creches, datada de 1 de Novembro de 2019, o Governo afirma que vai
criar um plano para incentivar os trabalhadores das creches a obterem
credenciagéo profissional. Qual é o ponto de situacdo desse plano? O
Governo deve rever e aperfeigoar o regime de apoic financeiro as
creches subsidiadas, no sentido de optimizar as condicbes de
emprego dos seus trabalhadores, atrair mais talentos, incentivar os
trabalhadores a participarem em acgdes de formagdo e a obterem
credenciagdo, com vista a elevar a qualidade dos servicos das

creches. Vai fazé-io?

3. Na referida resposta, o Governo referiu ainda que ia encarregar a
Universidade de Macau de proceder a um estudo sobre a qualidade
dos servigos das creches. Para aperfeicoar, quanto antes, o regime de
fiscalizac&o e apoio as creches e aos trabalhadores, quando é que o
respectivo estudo vai dar resultados? De que medidas dispde o

Governo para melhorar a situagao?

4 de Setembro de 2020

O Deputado a Assembleia Legislativa da RAEM,

Leong Sun lok
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