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Artigo 1.°
Objecto do concurso

1. O presente concurso tem por objecto a aquisicdo de um equipamento de

laboratério, incluindo a instalagéo, ensaio, demonstragéo e formagdo técnicas. O
equipamento serd instalado no laboratério da Divisdo de Tratamento da
Toxicodependéncia e Reabilitagdo do Instituto de Acgdo Social.

2. E prestado o servico de manuteng@o e de apoio técnico, incluindo o

servico gratuito de reparagdo dentro do prazo de garantia e a reparagdo e
manutengdo durante cinco anos apods o prazo de garantia.

3. O prazo de garantia referido no niimero anterior é o prazo indicado no

n.° 1 do Artigo 5.° do presente Caderno de Encargos; a reparagdo e manutengéo
durante cinco anos refere-se aos cinco anos seguintes ao fim do prazo de

garantia.

Artigo 2.°
Especificagdes do equipamento
1. As especificagdes do equipamento sdo as constantes do Anexo I

“Especificagdes técnicas do equipamento de laboratério”, cujas caracteristicas
técnicas sdo essenciais no equipamento a adquirir pelo Instituto de Ac¢do Social;

2. Os concorrentes devem preencher a “Lista Comparativa de

Especificagdes Técnicas” conforme os formatos do Anexo II, e entregar as
informagdes seguintes sobre o referido equipamento:
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(1) Marca / modelo;

(2) Pais do origem e / ou local de producgao;

(3) Designagao, enderego e telefone do fabricante;

(4) Designagdo, enderego, telefone e fax do representante na RAEM ou
na regido vizinha do fabricante;

(5) Ao indicar a garantia do fornecimento, € obrigatorio entregar o orginal
do manual de operagdes, manual dos servigos de manutencdo, anexos e
indice, e o organograma ou informagdes sobre a estrutura da empresa que
faz a reparacdo, das quais deve constar uma breve apresentacdo das
atribui¢des de cada cargo, e especificar os funcionérios que frequentaram '
cursos de formagao para a prestagdo do servigo de reparagdo para o',

referido equipamento; \s®
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(6) Prazo de garantia do equipamento;

(7) Prazo de fornecimento do equipamento;

(8) Informagdes sobre o fornecimento dos acessorios ou prestagdo de
servig¢os correspondentes ao equipamento segundo os requisitos
constantes dos Artigos 3.°,4.° e 5.°.

Artigo 3.°
Instalagdo e ensaio

1. A recepgio provisoria, instalag@o, e os ensaios de recepgdo (ensaios de
funcionalidade) do equipamento devem ser realizados no Instituto de Accéo
Social.

2. O adjudicatario precisa de instalar e por a funcionar de forma
experimental o referido equipamento de acordo com o0s requisitos constantes do
Anexo I “Especificagdes técnicas do equipamento de laboratério”, num periodo
inferior a 30 dias a contar do dia do fornecimento;

3. O adjudicatario deve prestar o servigo de ensaio das funcdes de forma
plena e adequadas para o funcionamento e a fiabilidade, devendo o resultado

~ satisfazer os trabalhadores do Instituto de Acg@o Social que utilizam o referido
equipamento. Caso o equipamento nfo satisfa¢a os requisitos atras referidos, o
adjudicatario deve adoptar medidas adequadas de correcgdo ou quaisquer
alteragdes, incluindo a substituigdo total do equipamento quando necessario.

4. A data da recepgdo do equipamento é confirmada pelos trabalhadores do
Instituto de Accdo Social apds a conclusdo do ensaio.

Artigo 4.°
Oferecimento de formagéo aos trabalhadores utentes

1. Apos a instalagdo do equipamento, devem ser oferecidas duas sessodes de
formagdo basica in loco, tendo cada sessdo um contetido idéntico e com um
minimo de 14 dias. O contetdo deve incluir o ensino das teorias, das operagdes
do software, aulas praticas de utilizagdo e a manutengcdo do referido
equipamento, devendo ser atribuido o respectivo certificado aos participantes
que concluem o curso. O periodo entre as duas sessdes de formagdo deve ser
superior a seis meses. A lingua veicular é a chinesa, com o apoio em lingua
inglesa. .

2. Deve-se organizar uma sessao extra de formagéo avangada in loco para
os trabalhadores do Instituto de Acgdo Social, cujo contetido inclui operagdes
manuais do sistema, manuten¢do, desenvolvimento dos métodos experimentais
diagnésticos para procurar a solugdo de problemas e as aplicagdes do softy? ﬁé‘-‘.-"-!':
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3. Segundo o contetido descrito nos nimeros 1 e 2, o adjudicatéario deve
designar um especialista da area da quimica ou relevante para ser formador,
sendo a sessdo ministrada em lingua chinesa, com o apoio em lingua inglesa.
Todas as despesas inerentes a organizagdo das sessdes de formagdo serdo da
conta do adjudicatario.

4. A responsabilidade do equipamento durante a demonstragdo das sessdes
de formagdo é do adjudicatério.

Artigo 5.°
Servico de garantia e apoio técnico

1. Servigo de manuten¢do dentro do prazo de garantia

(1) O adjudicatario deve prestar o servigo de garantia ao equipamento e a
todos os respectivos bens durante um periodo ndo inferior a um ano a contar do
dia da recepgdo dos mesmos. Durante o prazo de garantia, todos os servigos de
manutengdo realizados pelos funcionarios qualificados de manutengdo e
reparagdo devem ser gratuitos, incluindo a substitui¢do das pecas avariadas,
planos de reparagdo e servigcos de reparag@o no caso de avaria;
o (2) Durante o horario de expediente dos servigos publicos da Regido
Administrativa Especial de Macau, o tempo de resposta do servigo de
atendimento da linha de assisténcia deve ser inferior a uma hora, e os
funcionarios qualificados de manutengao e reparagdo devem dirigir-se ao local
para resolver os problemas dentro de 24 horas apds a recepg¢do das chamadas;

(3) O adjudicatario deve assegurar que, dentro do prazo de garantia (a
qualquer hora dos dias uteis da administragéo publica, dias de descanso semanal,
feriados publicos, tolerancias de ponto e dias de descanso compensatério), o
tempo de inactividade do equipamento nfo deve ser superior a trés dias uteis
consecutivos. O adjudicatario deve manter a quantidade suficiente dos
componentes basicos e pegas importantes no seu escritdrio. Ndo serd aceite
qualquer razdo relacionada com a necessidade de encomendar os componentes
para prolongar o tempo de inactividade do equipamento.

2. Servigo de manuteng¢éo apods o prazo de garantia

(1) O adjudicatario deve prestar o servico de manutengdo para o
equipamento apos o prazo de garantia, por um periodo de cinco anos, o qual serd

pago anualmente;
(2) O servigo de manutengéo e reparagdo referido no nimero anterior inclui

#1001 6D
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os trabalhos de manuteng@o preventiva e reparagéo realizados duas vezes por

ano; a manutengdo preventiva inclui todos os trabalhos (€ obrigatdrio incluir a
verificac@o e o respectivo ajuste), a fim de que todo o equipamento (bem ¢ T ERS
os acessorios) funcione eficazmente e em boas condi¢des de acordo ca
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regulamento, e o adjudicatario deve assegurar que reserva a quantidade
suficiente dos componentes suplentes, para evitar que o equipamento fique num
estado de inactividade de longo prazo devido a necessidade de encomendar os
componentes para a substitui¢do;

(3) O adjudicatario deve prestar servigo urgente, a qualquer hora, apds a
recep¢do da notificagdo sobre a avaria do equipamento (procurar prestar o
referido servigo dentro de 24 horas, mas néo superior a trés dias consecutivos
apos a recepcdo da notificagdo sobre a avaria), cuja despesa deve incluir o
pagamento aos trabalhadores, despesas de transporte e 0 montante a pagar para
todos os componentes e materiais necessarios para a reparagdo preventiva e da
avaria do equipamento; _

(4) O adjudicatario deve indicar o horario de expediente normal, e a lista
de pregos e a sua forma de calculo quando presta servigo fora do horario de
expediente.

3. O adjudicatario deve prever o periodo de vida util do equipamento,
prever as pegas e 0s componentes necessarios e o periodo para a prestacdo de
servigo de apoio para o equipamento, bem como indicar a existéncia do
equipamento suplente para a utilizagc@o do Instituto de Acgdo Social no caso de
avaria do equipamento. |

4. O adjudicatério deve proporcionar os meios de analise indicados no
nimero 5 do Anexo I “EspecificacGes técnicas do equipamento de laboratério”
do Caderno de Encargos, os consumiveis necessarios para o equipamento, a lista
de precos e o preco total de consumiveis para as 500 andlises de urina em 2020.

5. Deve enviar, dentro do prazo do contrato do equipamento, um
especialista com uma experiéncia rica e conhecimento profissional para
proporcionar sugestdes profissionais sobre o desenvolvimento de métodos e
estudos.

Artigo 6.°
Assuntos de sub-empreitada
Todo o fornecimento de equipamento, processo de fornecimento e as
questdes posteriores relacionadas com a manutengdo e reparagdo serdo a cargo
do adjudicatario.

Artigo 7.°
Obrigacdes do adjudicatario
1. O adjudicatario deve, apds a celebragdo do contrato com o Instituto de
Acclo Social, proceder ao fornecimento de forma atempada de acordo com o,
hordrio indicado no contrato. Caso venha a faltar o fornecimento do
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equipamento adjudicado, o Instituto de Acgdo Social tem o direito de recusar a
recepgdo de acordo com a situagdo real.

2.0 adjudicatario deve, segundo o conteido da proposta, entregar o
original e uma fotocdpia perceptivel do manual de operagdes e do indice das
pegas do manual dos servigos de manutencdo no momento do fornecimento.
Caso ndo entregue os elementos atras referidos no momento de fornecimento,
deve entrega-los nos dez dias uteis seguintes, caso contrario, serd tratado de
acordo com o numero 2 do Artigo 9.°.

3. O adjudicatario deve entregar o plano de formagao relativo as operagdes,
manutencdo e reparagdo destinado aos trabalhadores do Instituto de Acgédo
Social no momento de fornecimento. Caso ndo entregue o referido plano no
momento do fornecimento, deve entregar nos dez dias Uteis seguintes, caso
contrario, serd tratado de acordo com o nimero 2 do Artigo 9.°.

4.0 adjudicatario deve, durante o prazo de garantia oferecido pelo
fabricante (ndo inferior a um ano), garantir que o equipamento em causa e 0s
acessorios se mantém em boas condigdes, comprometer-se a realizar a
manutengdo preventiva e a reparagdo de avarias segundo as sugestdes e planos
do fabricante do equipamento, e fornecer todas as pecas e consumiveis
necessarios para a realizagdo com sucesso dos trabalhos de manutencdo
preventiva e reparagdo de avarias, para que se possa garantitr um bom
funcionamento do equipamento.

5.0 adjudicatario deve, apés o fornecimento, entregar o plano de
manutengdo preventiva dentro do prazo de garantia, 15 dias a contar do dia da
celebragdo do auto de recepgdo, e listar os servigos de manutengdo, caso
contrario, sera tratado de acordo com o numero 2 do Artigo 9.°.

6. O adjudicatario procurard prestar o servi¢o dentro de 24 horas, mas néo
superior a trés dias consecutivos apds a recepg¢do da notificagdo sobre uma avaria
verificada. Caso o adjudicatario ndo puder satisfazer a presente condigéo, deve
indicar de forma clara na proposta.

7. O adjudicatario deve, durante o prazo de garantia e o periodo do servigo
de manutencdo e reparagdo mencionado no nimero 2 do Artigo 5.°, preencher e
guardar o registo de cada servigo de reparagdo. O Instituto de Acgdo Social tem
o direito de consultar ou obter a fotocopia do referido registo durante o prazo de
garantia e o periodo do servico de manuteng@o e reparagdo mencionado no
numero 2 do Artigo 5.° devendo cada registo de reparagdo incluir as seguintes
informagdes:

(1) Descri¢do dos aparelhOS'

(2) Natureza de servigos (manutengéo preventwa ou reparacgio de aV?f(

(3) Data e hora de recepgdo do relatério de avaria;
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(4) Data e hora do comego da reparagdo pelos trabalhadores que efectuam
a reparagao;

(5) Data e hora da concluséo do trabalho;

(6) Conteudo do trabalho realizado;

(7) Pecas utilizadas;

(8) Lista dos trabalhadores que efectuaram a reparagéo e a sua assinatura;

(9) Assinatura do funcionario do Instituto de Ac¢do Social.

Artigo 8.°
Prego do equipamento
Durante o periodo de vigéncia do presente contrato de fornecimento, o

preco ndo pode ser aumentado.

Artigo 9.°
Penalidades
1. O n8o cumprimento do prazo de entrega do adjudicatario sem motivo
justificativo feito por escrito e aceite, sujeita o adjudicatario ao pagamento de
uma multa de zero virgula um por cento (0,1%) por dia, até ao limite maximo
de 30 dias, ou seja, trés por centros (3%), calculada sobre o prego da proposta
do equipamento.

2. Durante o prazo de garantia, em caso de ndo comparéncia dos técnicos
no prazo de 24 horas ou no prazo indicado na proposta, causando a
impossibilidade do equipamento voltar ao funcionamento normal, € aplicavel
uma multa de zero virgula um por cento (0,1%) por dia, calculada sobre o prego
da proposta do servico de garantia do equipamento, até a completa
operacionalidade do equipamento.

3. Sobre a sangéo e a diferenca referidas no presente artigo, sera efectuada
a deducdo no todo ou em parte da caug@o definitiva. No caso de o montante da
caugdo definitiva ser insuficiente para o cumprimento das multas, o
adjudicatario deve pagar a diferenga ao Instituto de Acgédo Social e, ainda, repor
o valor inicial da caugdo definitiva, de forma a cumprir o estipulado no artigo
26.° do “Programa do Concurso”.

4. Além das penalidades, o adjudicatario deve pagar a diferenca na
aquisicdo do equipamento similar ou substituto pelo Instituto de Acgdo Social
devido ao ndo cumprimento do prazo de entrega referido no nimero 1.

5. A aplicagdo de qualquer sangdo ou a liquida¢do de qualquer dedugéo, é
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adjudicatario, para que este, querendo, apresente nos termos da lei, recla
ou recurso contencioso ao Instituto de Acgédo Social.
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Artigo 10.°
Rescisdo do contrato

1. Caso o Instituto de Accdo Social aplique as penalidades referidas no
nimero 2 do Artigo 9.°, e o adjudicatario ainda ndo tenha cumprido as
obrigagdes referidas nos numeros 1, 3 e 5 do Artigo 7.° o Instituto de Acgdo
Social tem o direito de rescisdo do contrato.

2. Caso acontegam as situagdes seguintes, o Instituto de Ac¢éo Social pode
cessar unilateralmente o contrato, e o adjudicatdrio ndo pode pedir
compensagdes ao Instituto de Acgdo Social devido a cessagdo do contrato:

(1) Entrega de equipamento defeituoso e ndo satisfazendo os requisitos
constantes no Anexo I “Especificagdes técnicas do equipamento de laboratdrio”;

(2) Caso seja feita a transferéncia total ou parcial das obrigagdes do
fornecimento do adjudicatario a terceiros sem consentimento do Instituto de
Acgdo Social;

3. Caso os danos causados ao Instituto de Acgéo Social sejam imputaveis
ao adjudicatario, o Instituto de Acgao Social tem o direito a indemnizagdes pagas
pelo mesmo, para além de poder cessar unilateralmente o contrato.

* 4, A caugdo definitiva ficara sujeita as disposigdes do artigo 26.° do
“Programa do Concurso”.

Artigo 11.°
Formas de pagamento

1. Tendo o equipamento sido entregue na hora e local previstos, ¢
submetido a ensaios a efectuar pelos representantes do Instituto de Acgédo Social
e pelo adjudicatario, a concluir no prazo de quatro semanas, sendo que a
assinatura do auto de recepgdo provisoria depende dos resultados satisfatorios
dos ensaios e do cumprimento das obrigacdes do adjudicatario constantes nos
numeros 1 a 3 do Artigo 7.°. O adjudicatério ira emitir posteriormente a factura
e o Instituto de Acgdo Social ird pagar dentro de 30 dias apds a confirmacdo da
referida factura.

2. Apdés o prazo de garantia, inicia-se logo o servigo de reparagdo e
manutengdo, cuja despesa € paga anualmente, ou seja, € paga em cinco ou seis
anos. O adjudicatario deve realizar o servigo de reparagdo e manutengdo anual e
cumprir com as obrigagdes referidas no numero 7 do Artigo 7.°, de acordo com
os requisitos dos servigos de repara¢do e manutengdo indicados na proposta, o
adjudicatario ira emitir posteriormente a factura e o Instituto de Acgao SDQ}B;I

pagar dentro de 30 dias apds a confirmagdo da referida factura. ﬁ 7%
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