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Prefécio
A fim de implementar o Planeamento dos Servicos de Reabilitacdo para o Proximo
Decénio 2016-2025, e fazer com que Macau venha a ser uma cidade saudavel e um
Centro Mundial de Turismo e Lazer, o Governo da RAEM esta determinado a tornar
Macau uma cidade sem barreiras, com vista a facilitar a deslocacdo e a vida dos
idosos, deficientes, cidaddos e turistas. O Grupo Director Interdepartamental do
Planeamento dos Servicos de Reabilitacdo para o Préximo Decénio, depois de analisar
a Lei n.°9/83/M- Supresséo de Barreiras Arquitectonicas, publicada em 3 de Outubro,
verificou que a aplicacdo da Lei tem mais de 30 anos, pelo que sera dificil atender a
necessidade exigida pela sociedade moderna, especialmente em relacdo aos
deficientes auditivos e visuais. Para o efeito, 0 Governo da RAEM espera que, a curto
prazo, seja possivel elaborar “Normas Arquitectonicas para a Concepcdo de Design
Universal e Livre de Barreiras na RAEM” (doravante ‘“Normas”), correspondentes
ndo sO aos critérios internacionais como também a necessidade local, de modo a
permitir aos departamentos da funcdo publica, aquando do planeamento das obras
publicas e financiadas, conseguir ter uma referéncia mais objectiva.
Para desenvolver os referidos trabalhos foram criados, em 2016, um Grupo de
Trabalho e um Grupo Técnico, compostos pelo Instituto de Accdo Social, pelos
Servicos de Saude, pelo Instituto Cultural, pela Direccdo dos Servicos de Turismo,
pelo Conselho para o Desenvolvimento Turtico, pela Direccdo dos Servigos de Solos,
pelas Obras Publicas e Transportes, pelos Gabinete para o Desenvolvimento de
Infra-estruturas e Gabinete para as Infra-estruturas de Transportes, pelo Instituto de
Habitacdo, pela Direccdo dos Servigos para os Assuntos de Trafego, pelo Instituto
para 0s Assuntos Civicos e Municipais, pela Direc¢do dos Servicos de Administracdo
e Funcédo Publica e pelo Corpo de Bombeiros. A Associacdo de Reabilitacdo de Hong
Kong foi convidada para exercer as funcdes de assessoria, no sentido da elaboracéo
das Normas. Na Comissdo para os Assuntos de Reabilitacdo, foi estabelecido um
“Grupo de trabalho para os assuntos de acessibilidade”, cujos membros compreendem,
além dos departamentos governamentais, representantes provenientes de instituicdes
de reabilitacdo, organizacOes da area, pessoas independentes e deficientes, tendo por
objectivo, por um lado, recolher as opinides dos diferentes interessados e dos usuarios
futuros e, por outro lado, fazer com que 0s mesmos possam participar na elaboracao
das Normas.
Durante a elaboracdo das Normas, além de ter realizado um total de 11 sessdes de
trabalho entre o Grupo de Trabalho, Grupo Técnico e a Instituicdo de Assessoria no
periodo compreendido entre Maio de 2016 e Novembro de 2017, 0s representantes



provenientes do Grupo de Trabalho, Grupo Técnico, Comissdo para 0s Assuntos de
Reabilitacdo, grupo de trabalho para os assuntos de acessibilidade e pessoas
deficientes, deslocaram-se duas vezes a RAEHK para fazerem visitas de estudo, em
Dezembro de 2016 e Junho de 2017 respectivamente. Ademais, em Junho de 2017, foi
realizada uma palestra respeitante a concepcao de design livre de barreiras destinada
aos cerca de 200 arquitectos e engenheiros. As quatro reunides realizadas com o grupo
de trabalho para os assuntos de acessibilidade da Comissdo para os Assuntos de
Reabilitacdo visaram fazer uma apresentacdo sobre o andamento dos trabalhos.
Durante a elaboracdo das normas, que teve lugar em Fevereiro, Junho e em Outubro
de 2017, foram conduzidas 13 sess@es de recolha de opinides, com a participacao de
mais de 1000 pessoas, nas quais se pretendia ouvir as opinides e as sugestbes das
todas as partes envolvidas.

Através do desenvolvimento dos trabalhos acima mencionados, a Comiss@o para 0s
Assuntos de Reabilitacdo, grupo de trabalho para os assuntos de acessibilidade,
departamentos governamentais, servigos publicos, sectores de arquitectos e
engenheiros, instituicdes de servicos de reabilitacio, associagbes de pessoas com
deficiéncia e as familias dos deficientes concordaram com as Normas. A partir de
2018, todas as obras publicas e financiadas pelo governo poderdo ser projectadas e
construidas de acordo com o principio de concepcao de design universal e livre de
barreiras.

No futuro, o0 Governo da RAEM ira continuar a promover os trabalhos referentes as
Normas, para que as partes envolvidas (nomeadamente os servicos publicos, sectores
de arquitectos e engenheiros, instituicdes de servicos de reabilitacdo, associacdes de
reabilitacdo, pessoas com deficiéncia, bem como as familias dos deficientes) tenham
um conhecimento mais profundo, no sentido de melhor utilizar as Normas para a
implementacdo de concepcdo de design livre de barreiras. Mediante 0s varios
trabalhos envolvidos nas Normas, o Governo da RAEM espera que seja possivel
reunir ainda mais as forcas sectoriais, para que todos juntos se possa construir uma
sociedade baseada na igualdade e na incluséo.
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1. A mbito de aplicacéo

1.1 Disposicdes basicas, disposicies recomendadas e apéndices
As seguintes normas incluem trés partes:

1) Disposicdes béasicas: é obrigatorio cumprir as normas;

2) DisposicOes recomendadas: mais restrito que as orientagdes bésicas, espaco
livre de barreiras de padrées mais elevados e mais conveniente, de incentivo
as normas;

3) Apéndice: contém normas recomendadas sobre edificios existentes e
edificios historicos, bem como outras consideracbes de design, incluindo 1)
DisposicBes basicas e 2) Disposicdes mencionadas nas disposices
recomendadas, que sdo consideracdes de design obrigatorio e constructivo,
respectivamente.

1.2 A mbito de aplicacio

Esta norma aplica-se aos seguintes edificios, excepto conforme previsto em 1.3 e
1.4.

Tipos de edificios

Edificios residenciais

Edificios de categoria P Todos os primeiros andares, superficies
e entradas principais em areas comuns

Edificios de categoria M, Ae MA Todas as &reas comuns

Edificios ndo residenciais Todas as areas do edificio

Edificios integrados

Area residencial (edificios de | Todos os primeiros andares, superficies
categoria P, calculados a partir do | e entradas principais em areas comuns
primeiro andar acima do edificio
integrado)
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Areas residenciais (edificios de | Todas as areas comuns
Categorias M, A e MA, calculados a
partir do primeiro andar acima do
edificio integrado)

A reas n&o residenciais Todas as éreas

A definicdo acima dos edificios de Categorias P, M, A e MA baseia-se na
defini¢do de “Arquitectura Geral Metropolitana” do Governo da Regido
Administrativa Especial de Macau.

1.3 Estas normas ndo sdo aplicaveis aos tipos de edificios seguintes

1.3.1 Construido para ou apenas para fins residenciais

1.3.2 Edificios temporarios

1.3.3 Relacionada com a constru¢cdo no local de construcdo, incluindo o
escritorio.

1.4 Estas normas também ndo sdo aplicaveis a algumas areas de edificios

1.4.1 InstalagcBes mecanicas e eléctricas no edificio e espago para manutencéo,
tais como sala de equipamentos de energia eléctrica, sala de ar
condicionado, sala de telecomunicagOes, sala de abastecimento e de
bomba de agua, sala de maquinas de elevagdo, etc.

1.4.2 Edificios apenas para armazenamento de mercadorias e residuos
perigosos, materiais quimicos e outros, interditos ao publico em geral.

1.4.3 Edificios e instalagdes para necessidades especiais, tais como torre de
vigilancia de seguranca ou estacéo de salvamento fixa e outras estacoes

1.4.4 Canal de acesso apenas as excepcdes acima mencionada

1.5 Alcance do objectivo de design de desempenho

Esta norma destina-se a fornecer normas detalhadas aos utilizadores, incluindo
profissionais da industria, proprietarios, utilizadores e outros. No entanto, outros
designs que ndo possam satisfazer as orientacdes basicas de normas detalhadas,
como os sistemas de tecnologia de informag&o e outros designs, este deve atingir
0S oObjectivos de desempenho e ser aprovado pelos departamentos
governamentais relevantes.
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1.6 Definicéo

O “design livre de barreiras” foi concebido para descrever um design livre de
barreiras que atenda aos objectivos de desempenho e as orientacbes basicas
desta norma, para que as pessoas com necessidades especiais, como utilizadores
de cadeiras de rodas, deficientes visuais e deficientes auditivos, possam ter
acesso, entrar e sair e movimentar-se sem obstrucdo no edificio e nas
instalagdes.

“Design Universal” refere-se ao design mais adequado para todos. Este adopta
sete principios de design universal, incluindo bom uso, uso flexivel, uso simples
e intuitivo, informacoes claras, tolerancia a erros, poupanca de esforco, tamanho
uso de espaco adequados, além de todos os tipos de obstaculos e restricoes na
sociedade, e eliminar as diferencas sociais e rotulagem, e criar uma sociedade
comunal.

“Edificio residencial” significa um edificio usado para fins residenciais.

“Edificio ndo residencial” significa um edificio que ¢ usado para qualquer outro
propdsito que ndo seja residir.

“A rampa inclinada” ¢ uma rampa para ajudar a evitar o nivel do solo desigual
entre os dois locais.

“Objectos protuberantes” inclui, mas ndo estd limitado a caixas telefonicas,
sinais, extintores, fontes, escadas ou fundos de escadas rolantes.

“Elevador acessivel” significa um elevador que cumpra as normas do ponto
2.2.7.

“Sistema de audigdo” refere-se a um sistema de audicdo auxiliar que amplifica o
volume, amplifica o sinal e entrega a mensagem de audio ao sistema dos
deficientes auditivos. O sistema € imune ao ruido de fundo, ruido e

reverberacdes.

“Area comum” significa um lugar exclusivo para um grupo especifico de
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pessoas.

“Porta” inclui portas de uma folha, portas de duas folhas e uma das folhas destas
portas.

As virais tacteis sdo usadas pelos deficientes visuais para que estes possam saber
a localizaco e a direccdo, usando o senso tactil da forma, guia tactil, tijolos de
aviso de localizacdo e tijolos de alerta de perigo colocados no caminho.

A “faixa de aviso tactil” refere-se ao uso de telhas de adverténcia de perigo para
colocar sinais de padronizacdo no chéo por reconhecimento grafico e tactil, a fim

de alertar as pessoas com deficiéncia visual de algumas das caracteristicas dos
edificios.
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2.

2.1

211

Requisitos de design (requisitos basicos / disposi¢des recomendadas)

Método de chegada e as entradas e saidas

Método de chegada as entradas e saidas principais

Requisitos de desempenho

O edificio foi desenhado para que todos possam alcancar, de forma
independente, segura e f&cil, os limites do lote e o interior do prédio. O
edificio deve possuir, pelo menos, uma entrada e saida sem barreiras,
fornecendo pelo menos uma passagem sem barreiras desde o bloco de
construgdo até a entrada sem barreiras. As entradas e saidas sem
barreiras dos edificios devem ser ou estar perto das entradas e saidas
principais para que sejam seguras e acessiveis para a entrada e saida do
prédio e tém de apresentar, de forma clara, um aviso nas outras
entradas e saidas, indicando a entrada e saida sem barreiras, para que
todas as pessoas, incluindo pessoas de cadeira de rodas, possam ter

facil acesso ao prédio sem assisténcia.

Disposicdes basicas

1)  Proporcionar um acesso directo da via publica ou via pedonal para
a entrada principal (ou perto da entrada) do prédio ou possuir um

elevador sem barreiras.

2) O prédio necessita de possuir pelo menos uma entrada e saida sem
barreiras. A entrada e saida sem barreiras deve estar localizada na
posicdo conspicua do edificio e perto da entrada ou entrada e

saida principal.

3) Se o prédio possuir mais de uma entrada e saida sem barreiras,
deve incluir um sinal internacional sem barreiras.(Vide Figura 60)
4)  As entradas e saidas sem barreiras ndo devem impedir a passagem
de cadeiras de rodas e outras pessoas com necessidade, bordas de
estradas para pedestres (excepto as rampas inclinadas), encostas
altas (Veja 2.2.4 das presentes Normas), portas ou varandas ou

outras obstrucdes e riscos salientes.
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5)

6)

7)

8)

9)

10)

Se a entrada e saida sem barreiras ou o elevador ndo forem
acessiveis devido a um problema de terreno, o prédio deve
fornecer via de veiculos sem barreiras as entradas e saidas. A
entrada da via de veiculos deve possuir uma indicacdo clara da
localizacao da entrada sem barreiras e da via para a entrada.
Outras entradas e saidas que ndo tém fins de acessibilidade no
edificio devem ter um sinal claro que indique a localizacdo das
entradas sem barreiras e 0 caminho até estas.

A primeira passagem do limite do lote deve fornecer uma faixa de
aviso téctil da entrada principal do edificio. A configuracdo da
faixa de aviso tactil dentro do edificio deve obedecer a Parte 3.

O limite do lote e 0 ponto de tomada e largada de taxis / carros
privados no edificio e centro de transportes devem fornecer
acesso sem barreiras a entrada sem barreiras do edificio. Do ponto
de entrega e centro de transporte deve haver uma faixa de aviso
tactil a entrada principal do edificio.

A largura da entrada e saida de um edificio ndo deve ser inferior a
1200 mm e a altura n&o deve ser inferior a 2000 mm. Na entrada
(ndo incluindo o espaco do péndulo da porta) deve haver um
espaco plano sem barreiras ndo inferior a 1500x1200 mm. No
atrio do edificio aberto ao publico ou das unidades de alojamento
colectivo deve ter um espaco plano sem barreiras ndo inferior a
1500 x 2400 mm.

O acesso sem barreiras as entradas e saidas principais e acessos
sem barreiras deve ser um terreno resistente e ndo escorregadio.

2.1.2 Ponto de tomada e largada e centro de transportes

Objectivos de desempenho

Os centros de transporte e pontos de tomada e largada devem estar
proximos das entradas e saidas sem barreiras ou ligadas as vias sem
barreiras do edificio. Além disso, devem estar claramente marcadas nas
entradas e saidas para que todas as pessoas, incluindo pessoas em
cadeiras de rodas, possam embarcar e desembarcar em seguranca e
sem assisténcia.

17



Disposicoes basicas

1) O ponto de tomada e largada de taxis / carros privados dentro do
limite e dentro do edificio ndo deve possuir obstaculos e deve-se
evitar as diferencas de nivel na via. Em caso afirmativo, deve
haver pelo menos uma rampa inclinada ou uma via de rampa.
(Veja 2.1.4 das presentes Normas)

2) O ponto de tomada e largada deve possuir um minimo de 1200
mm x 4500 mm de comprimento e estar paralelo a via. O espaco
para tomada e largada dos passageiros deve ser distinguido das
vias pedonal e para veiculos por uma linha branca. (Veja as
figuras 1-3)

3) Se o ponto de tomada e largada e a diferenca de nivel da via ndo
for superior a 20 mm; se ndo houver diferenca de nivel, necessita
de ser instalados tijolos de aviso tactil descritos no 2.2.6 das
presentes Normas. (Veja 2.1.4 das presentes Normas)

Figura 1. Ponto de largada de carro privado padréo 1

"
LR

300mm

® SN ), 600mm
< LN ‘..»""

Figura 1. Ponto de largada de carro privado padrao 1

O ponto de tomada e largada e a plataforma fazem parte do mesmo grau
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Figura 2.Ponto de largada de carro privado padréo 2

-~ 1200mm

(min)

4500mm  (min)

Figura 2. Ponto de largada de carro privado padréo 2

Fornece uma rampa inclinada ou via inclinada de
acordo com os padroes
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Figura 3.Ponto de largada de tdxi padrdo

Praca de taxi coberta

7

Rampa inclinada . .
P o Aviso de linha amarela

1200mm
i

Figura 3. Ponto de largada de taxi padréo

Praca de taxi coberta Rampa A
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2.1.3 Parque de estacionamento

Objectivos de desempenho

Os parques de estacionamento devem fornecer um namero especifico
de lugares de estacionamento sem barreiras. Uma via adequada e
segura € fornecida para todas as pessoas que se deslocam para as
entradas e saidas sem barreiras com instrucdes claras e avisos de
localizacéo.

Disposicdes basicas

1) Se o prédio fornecer um estacionamento, o numero de lugares de
estacionamento sem barreiras deve atender as seguintes
proporcoes:

Numero total de lugares de | NOomero de  lugares  de
estacionamento estacionamento sem barreiras
1-50
51-150
151-250
251-350
351-450
>450
Apls cada aumento de 100 deve haver um espago de
estacionamento sem barreiras

OO | |W|IN|FP

2) O acesso a lugares de estacionamento sem barreiras, incluindo
vias para veiculos e vias de chegada de pedestres, deve apresentar
um caminho apropriado e ser o mais plano possivel. O caminho
nao deve apresentar diferenca de nivel e deve ter marcacgoes claras
e avisos de direccdo. Se ndo for possivel evitar a diferenca de
nivel, deve apresentar uma rampa sem barreiras.

3) O acesso ao atrio dos elevadores a partir de lugares de
estacionamento sem barreiras, a entrada aos préedios, postos de
pagamento e as casas de banho devem satisfazer os critérios sem
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4)

5)

6)

7)

barreiras, e os lugares de estacionamento sem barreiras devem
estar proximos do atrio dos elevadores ou da entrada do edificio.
Requisitos de design do estacionamento sem barreiras: os lugares
de estacionamento sem barreiras devem ter pelo menos 3500 mm
de largura e 5000 mm de comprimento. (Veja a Figura 5)

Lugares de estacionamento sem barreiras devem apresentar avisos
internacionais sem barreiras padréo. (Veja as Figuras 5 e 60)

O design e 0 nimero de lugares de estacionamento sem barreiras
para estabelecimentos meédicos também devem atender aos
requisitos de 3.6 das presentes Normas.

Caso a entrada e saida do parque de estacionamento ou da zona de
descarga de mercadorias seja ligada as vias pedonais, deve ser
colocados tijolos de aviso tactil na via pedonal ao lado da entrada
e saida da via de veiculos, para as pessoas com deficiéncia visual
possam identificarem. (\Veja a Figura 4)

Figura 4.Entrada e saida do auto-silo ou zona de descarga de mercadorias

Figura 4: Entrada e saida do auto-silo ou zona de descarga de mercadorias

Entrada e saida do auto-silo ou zona

de descarga de mercadorias
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Figura 5.Dimenséo e avisos dos lugares de estacionamento sem barreiras

Figura 5 Dimens&o e avisos dos lugares de estacionamento sem barreiras

Disposicdes dos lugares de estacionamento (3500mm)

Lugar de estacionamento Lugar de estacionamento para deficientes

1500mm
2500mm i} (i §
1500mm
<2 -
Numero de lugar de estacionamento %
gue pode ser distribuido 3500mm

5000mm

Lugar de estacionamento
Lugar de estacionamento comum para deficientes

5000mm

Disposicdes de um lugar de estacionamento ~ 3500mm

Largura do lugar de estacionamento para pessoas

com deficiéncia: 3500mm (min)
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Referéncias de design

O design do parque de estacionamento deve ter em conta as
necessidades de todas as pessoas, incluindo pessoas com necessidades
e os idosos, para que todas as pessoas possam usar o estacionamento
de forma segura e conveniente. Deve ser considerado 0 espaco
necessario e a distancia entre a parque de estacionamento e a entrada
sem barreiras. Além disso, a altura e a localizacdo da instalacdo de
estacionamento devem ser estabelecidas em funcdo das diferentes
alturas e necessidades das pessoas.

Disposicdes recomendadas

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Os lugares de estacionamento abertos ao publico devem mostrar
0S avisos internacionais sem barreiras num lugar visivel da
entrada e orientar os deficientes para 0 numero de espacgos de
estacionamento sem barreiras (Veja a Figura 60).

Sugere-se que o parque de estacionamento publico com um lugar
de estacionamento sem barreiras apresente indicacoes e avisos de
direccdo na via para orientar os motoristas com deficiéncia para
um lugar de estacionamento designado.

Os lugares de estacionamento sem barreiras devem estar proximos
de entradas e saidas sem barreiras ou atrio dos elevadores sem
barreiras para facilitar a entrada e saida de pessoas.

O estacionamento deve ter iluminacéo suficiente para permitir que
as pessoas, especialmente os idosos, o possam identificar
facilmente.

Os lugares de estacionamento devem estar numerados e equipados
com sinais para facilitar a identificacdo por parte do utilizador.

Os lugares de estacionamento devem permitir que passageiros ou
motoristas, incluindo pessoas com necessidades, sejam deslocados
com seguranca, facilidade e conveniéncia do interior do veiculo,
cadeiras de rodas e vias de passagem.

Sugere-se que a localizacdo e a altura das instalagbes do
estacionamento devem ter em conta as necessidades das pessoas
em cadeira de rodas com alturas diferentes, para que diferentes
pessoas possam alcancar, pagar e receber o recibo.
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214

8)

Se o0 estacionamento estiver equipado com uma tela electronica
que mostre o nimero de lugares de estacionamento no parque de
estacionamento, sugere-se que 0 numero de lugares de
estacionamento sem barreiras também seja exibido.

Rampa inclinada

Objectivos de desempenho

A rampa inclinada deve ser devidamente desenhada de forma segura e
equipada com um namero suficiente de avisos que podem ser vistos e
tocados para facilitar 0 uso por todas as pessoas, incluindo pessoas
portadoras de deficientes visuais.

Disposicdes basicas

1)

2)

3)

4)

5)

6)

A localizacio da rampa inclinada ndo deve obstruir a viséo, de
modo a que os utilizadores vejam os veiculos na via.

A superficie da rampa inclinada deve ser plana, antiderrapante e
sem obstéculos, e ambos os lados ndo necessitam de corrimé&o.

A rampa inclinada deve estar equipada com uma zona de aviso
tactil padrdo a uma distancia de 300 mm da rampa. A faixa de
aviso tactil deve ter uma largura de 600 mm e deve ser
antiderrapante e apresentar um contraste de cor visivel em relacéo
ao solo. (Veja as Figuras 6-8)

A inclinagdo ndo deve exceder 1:12.5, a diferenca de altura ndo
deve exceder 0s 5 mm.

O comprimento e a largura ndo devem ser inferiores a 1200 mm.
Se a via estiver préxima do edificio, a largura da via ndo deve ser
inferior a 1200 mm apds a deducdo das instalacfes permanentes
na via. Consulte o ponto 2.1.6 das presentes Normas para o design
da via pedonal.

A largura da via pedonal com rampa inclinada ndo deve ser
inferior a 1000 mm apos deduzir as instalagdes permanentes na
via.
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Figura 6.Exemplo de design da rampa inclinada

Figura 6 Exemplo de design da rampa inclinada

Rampa inclinada (tipo 1)

1000mm
(min)

1200mm

AN
Parte de tras da via pedonal

-~

I

Rampa inclinada

Inclinacdo maxima de 1:12.5
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Figura 7. Design da rampa inclinada de canto

O Tijolo / A Peca de aviso tactil ndo pode ser instalado na via inclinada.

“5. (max)

Descida

Tijolo / Pega de aviso tactil /

Figura 7. Design da rampa inclinada de canto
Rampa e

Rampa inclinada (tipo 2)
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Figura 8. Rampa inclinada de acesso a via pedonal estreita

Figura 8. Rampa inclinada de acesso a via
pedonal estreita
=R Via pedonal estreita cuja

Rampa inclinada (tipo 3) 77 ) largura € inferior a 2000 mm

Faixa de aviso tactil

<

Subida com a inclinacao
de 1:12.5

Subida com a inclinacdo de
1:12.5

{TEEE
ACesso viario

Referéncias de design

O objectivo do design € ajudar todas as pessoas, especialmente pessoas
em cadeiras de rodas, a evitar 0s potenciais riscos causados pelas
diferencas de niveis. Os avisos tacteis colocados na borda inferior
devem ter um certo brilho e contraste de cor, para que as pessoas com
deficiéncia visual e idosos possam detectar com facilidade.

Disposicoes recomendadas

1) Antiderrapante.
O padréo antiderrapante da superficie antiderrapante da rampa
inclinada deve atingir o nivel “bom” no ponto 4.5 das referidas
Normas.

2) Brilho e contraste
Sugere-se que na rampa inclinada da via seja colocada uma
faixa de aviso téctil cujo brilho e contraste minimo do solo € de
70%.
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2.15

2.1.6

InstalagBes de vias para pedestres

Objectivos de desempenho

S&o necessarias instalacdes de vias para pedestres para todas as pessoas,
incluindo pessoas com necessidades especiais, para atravessar a via de
veiculos de forma segura e chegar facilmente ao seu destino.

Disposigdes basicas

1) Deve haver pelo menos uma via sem barreiras ou entrada ao
edificio sem barreiras, incluindo, entre outros, cruzamentos de
pedestres dentro dos limites do lote/terreno, , e outras vias
acessiveis.

2) As instalaches de travessia para pedestres, como a via de
pedestres, a ilha de seguranga, entre outras, que tém uma
diferenca de niveis em comparacdo com as vias de veiculos,
devem fornecer uma rampa inclinada padrdo (ver 2.1.4 desta
Norma).

Disposigdes recomendadas

1) Para as pessoas com necessidades diferentes, incluindo pessoas de
cadeiras de rodas e pessoas com deficiéncia visual, sugere-se que
as vias para pedestres e ilha de seguranca (incluindo a rampa
inclinada) ndo apresente obstrucdes, como corrimdes. Caso tenha
necessidade de colocar balaustradas, sugere-se que a largura
Iiquida entre as balaustradas néo seja inferior a 1500mm.

Via pedonal

Objectivos de desempenho

As vias pedestres devem ter espaco suficiente para todos os pedestres,
incluindo as pessoas em cadeiras de rodas, para que estas possam
atravessar e agir simultaneamente de forma segura, facil e conveniente.
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Disposicdes basicas

1) A largura da via ndo deve apresentar protrusdo ou obstrucoes no
minimo a 1200 mm, apds deduzir as instalagdes permanentes no
pavimento (incluindo cercas, poste de iluminacdo, paragens de
autocarro, etc.). Este espaco ndo deve ter saliéncias e obstaculos.

2) As vias pedestres devem apresentar um piso sélido e
antiderrapante.

Referéncias de design
O design das vias pedonais também deve ter em conta 0 uso e
conveniéncia para as pessoas com deficiéncia visual

Disposicdes recomendadas

1) A via pedestre deve estar o mais distante possivel da via para
veiculos.

2) Para a comodidade das pessoas com deficiéncia visual, a via
pedonal deve apresentar uma faixa de aviso tactil que deve estar
localizada num espaco predominante.

3) Se houver uma saliéncia na via, consulte os requisitos de
saliéncias e objectos independentes no ponto 2.2.1 sobre vias de
acessibilidade, corredores e outras vias de acesso nesta Norma.

2.2 Via principal e linha mével

221 Vias de acessibilidade, corredores e outras vias de acesso

Objectivos de desempenho

Todas as vias de acesso, incluindo vias de acesso sem barreiras, devem
ser facil para identificar, convenientes e directas, e o design padréo
deve ser adequado para facilitar a mobilidade de todas as pessoas,
incluindo pessoas com deficiéncia, para fornecer independéncia,
seguranga e conveniéncia no interior do edificio, permitindo a ligacéo
do interior deste as instalaches sem barreiras.
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Disposicdes basicas

1)

2)

3)

4)

5)

6)

A via para a entrada do edificio ndo deve ser inferior a 1200 mm
(excepto a passagem para as escadas de evacuagdo de incéndio).
Se o comprimento da via for superior a 20 metros, a largura da
rede ndo deve ser inferior a 1500 mm (0 corrimdo ndo esta
incluido). Se dois ou mais vias se cruzarem, a area da zona de
interseccao € de pelo menos 1800 mm x 1800 mm.

No final da via dentro de 3500 mm, deve haver um espaco de
1500 mm x 1500 mm para a rotacao de cadeiras de rodas.

O comprimento liquido de qualquer vestibulo ndo deve ser
inferior a 1200 mm (n&o incluindo o espaco da porta).

Todos os corredores e passagens devem ter um espaco ndo
inferior a 1500 mm x 1500 mm por cada intervalo de 25 m para o
uso simultaneo de duas pessoas em cadeira de rodas, que também
pode ser usado como espago para a rotacdo de cadeira de rodas
descrito no ponto 2.

As quatro disposicdes acima mencionadas ndo se aplicam apenas
a escada de evacuacao de incéndio, a via da sala de incéndio e
vias a esse espaco.

Cobertura de via fluvial/cobertura de poco/grade

(1) A cobertura de via fluvial/cobertura de poco/grade de qualquer
via sem barreiras no exterior e interior do edificio deve estar
alinhada com a via, o material deve ser forte e dificil de ser
deformado.

(2)Os orificios na cobertura da via fluvial (entre a cobertura ou
entre as duas coberturas) ndo devem exceder os 20 mm. (A
referéncia de design € apresentada na Figura 9)

(3)O véo das grades ndo devem exceder os 13 mm, o lado longo
de grades deve ser perpendicular a direccdo da via. (A
referéncia do design é apresentada na Figura 10)
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7) Solo

(1) Todo o solo na via deve atender aos padrbes sem barreiras,
planos e antiderrapantes.

(2) Todo o solo na via deve ter uma cor contrastante com a cor
da parede, o contraste de brilho ndo deve ser inferior a 30%.
(Veja o ponto 4.3.4 das presentes Normas)

(3) Deve ser evitado, tanto quanto possivel, o aparecimento de
diferencas de nivel; caso existam, devem ser instaladas para
atenderem a via de inclinacdo padrdo, apresentar faixa de
aviso tactil, elevadores sem barreiras, etc.

8) Saliéncia

(1) As saliéncias incluem redes de telefone, sinais, extintores de
incéndio, bebedouros, escadas ou corrimdes, etc., mas ndo
estdo limitadas apenas a esses.

(2) Saliéncia na fachada

i. A extensdo da saliéncia na fachada ndo pode ser
superior 90 mm(Veja a Figura 11). Caso a
extensdo da saliéncia na fachada seja superior a 90
mm, a altura da base desta acima do solo
modificado ndo pode ser inferior a 2000mm. (Veja
a Figura 12) Caso a saliéncia na fachada ficar
dentro da altura de 2000 mm acima do solo, a
altura da base desta ndo pode ser superior a 600
mm acima do solo.

(3) Objectos independentes salientes
i. Os objectos independentes devem ser evitados a
saliéncia acima do solo, a extensdo maxima do
objecto independente saliente com uma altura de
600-2000mm acima do solo € 300 mm. (Veja a
Figura 13)
(4) Saliéncia
i. A instalacdo da saliéncia ou objecto independente ndo
deve afectar os requisitos minimos da largura
liquida das vias, alturas liquidas e demais
dimensbes de espacos.
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Figura 11. Padrées para saliéncia em parede 1

i\\\\\

90mm (m:wx\)\

AN
NN
Q’% Saliéncia na fachada

Saliéncia na fachada

L

N
gx{,\g 90mm 90mm
\\\ 600mm \;\tm.ix] (max)
ma|

Figura 11. Padrdes para saliéncia em parede 1

Dimens&o maxima da saliéncia em parede

Figura 12. Padrdes para saliéncia em parede 2

90mm
(max)

600mm
(may

2000mm| (min)

Figura 12. Padr@es para saliéncia em parede 2

Altura minima acima do solo
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Figura 13. Padrées para objectos independentes

2000mm (min)

300omm(max); - 300mm (max) Profundidade da
saliéncia em parede da base do
solo

Figura 13. Padrdes para objectos independentes

Altura acima do solo

9) Vias sob medidas de controlo

(1) Uma via controlada, como uma caixa de pagamento, portéo,
etc., deve possuir pelo menos uma via sem barreiras com
uma largura ndo inferior a 900 mm, sob pena de haver uma
via separada ao lado. (Veja a Figura 14-15)

(2) A via deve indicar claramente os sinais internacionais sem
barreiras. (Veja o ponto 2.3.4 das presentes Normas para as
informacdes relevantes)

(3) As medidas de controlo relativas as vias ndo devem impedir
a passagem de pessoas em cadeiras de rodas.
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Figura 14. Padrées para caixas de pagamento sem barreiras

Figura 14. Padrdes para caixas
de pagamento sem barreiras

900mm (min)

N

e

Figura 15. Padrdes para portdes sem barreiras

Figura 15. Padrdes para
portdes sem barreiras

10) Altura davia

(1) A altura da via sem barreiras ndo deve ser inferior a 2000
mm. (Veja a Figura 16)

(2) Se a via estiver equipada com uma escada e um elevador
automatico, e a altura da via é insuficiente, o corrim&o de
aviso arredondado deve ter uma altura ndo superior a 680
mm e estar localizado numa posi¢cdo em que a altura seja
inferior a altura padréo.
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Figura 16. Diagrama de altura da via

Figura 16. Diagrama de altura da via

B
i 2000mm (min)
)

4 680mm (max)

Referéncias de design

Da linha de limite a via sem barreiras na entrada do edificio, deve-se
considerar a diferenca de nivel, que deve ser adequadamente adaptada
aos critérios de design e dimensdo para que os utilizadores de
equipamento de assisténcia movel, como as pessoas de cadeiras de
rodas e outros, possam passar a0 mesmo tempo. As vias livres de
barreiras também devem ter em conta o espaco mdvel necessério, de
modo a que as pessoas de cadeiras de rodas possam facilmente passar e
fazer inversao.

A iluminacdo interior deve ser suficiente; a parede, o tecto e 0 piso
devem apresentar iluminacdo apropriada para facilitar que as pessoas
com deficiéncia visual possam encontrar a identificacdo. Além disso,
deve ser concebida uma via acessivel que permite a passagem com
facilidade dos utilizadores, evitando o perigo de existéncia de objectos
perigosos na parede para os utilizadores da via, especialmente o0s
deficientes visuais.
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Disposicdes recomendadas
1) Fora do prédio, a largura da via no interior ndo deve ser inferior a
1800 mm (o corrimdo ndo estd incluido), de modo que duas
cadeiras de rodas possam passar a0 mesmo tempo. O canto na
esquina deve ser chanfrando ou arredondado com um raio néo
inferior a 300 mm, permitindo que os utilizadores identifiquem
mais facilmente a situacdo do canto e evitem coliséo.
2) Solo
(1) A superficie antiderrapante deve ser usada para qualquer via,
e 0 padrao antiderrapante deve atender a classificacdo de
materiais de revestimento antiderrapante "boa", no ponto 4.5
das presente Normas.
(2) Deve evitar pavimentar cascalho no chdo, de modo a evitar
perigo.
(3) Deve evitar os solos com saliéncia ou diferenca de nivel, de
modo a evitar perigo.
3) Contraste de brilho
(1) Além de todo o solo e a parede da via que devem apresentar
um contraste de brilho néo inferior a 30% do contraste de cor,
o brilho entre a parede, o chdo e a porta ndo deve ser inferior
a 30%
4) Saliéncia
(1) Na érea de pedestres em locais publicos como atros, vias
pedonal, passarelas, corredores, vestibulos, lojas e assim por
diante, deve-se evitar instalar saliéncias ou deve instala-las
nos recessos da parede.
5) Sugere-se que seja instalados equipamentos de auxilio nos locais
apropriados para as pessoas com deficiéncia visual,
designadamente, faixas de aviso tacteis.

2.2.2 Porta

Objectivos de desempenho

As portas e equipamentos afins devem atender aos padrdes adequados
para facilitar que todas as pessoas, especialmente as pessoas em
cadeiras de rodas, possam usar de forma independente e tenham
facilidade em entrar em qualquer espaco dentro do prédio.
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Disposicdes basicas

1). A largura da porta, entre a porta e a ombreira da porta ou com
outra porta quando a porta é aberta, ndo deve ser inferior a 900
mm. (Veja a Figura 17)

2). As portas de puxar devem ser reservadas espaco da macaneta da
porta, de modo a que a distancia do aro da porta perto da
macaneta e a parede seja de pelo menos 350 mm. Portanto, as
portas cuja distancia do canto da sala seja inferior a 350 mm da
porta, deve estar préxima a este canto para abrir e fechar a porta.
Quer sejam portas de empurrar ou portas de puxar, a porta deve
ser reservada a um espaco liquido de 1200 mm x 1200 mm livre
de barreiras. (Veja a figura 17-22)

Figura 17. Padrdes bdsicos e requlamentos sobre dimensées das portas

Figura 17. Padrdes basicos e
regulamentos sobre dimensdes das portas

Porta aberta do canto do quadro

Divisorias ou outros obstaculos
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Figura 18. Padrbes para portas de empurrar e puxar

Figura 18. Padrdes para
portas de empurrar e

r
puxar /
\ 350mm >

“ (min) - N
c / \v“

. "/ 4 S 1‘/ : /

350mm . &
(mM 1200mm
' % (min)
K
hd k |
ﬂ I b 1200mm
] ) (min)
N
TR
3 1200mm Espago sem barreiras
Vo
Vo | JV Porta de puxar
\N »/
Porta de empurrar
Espaco sem barreiras

Figura 19. Padrées para portas de duas vias

“\
R
>f |
i T ¥
i 350mm
(min)_~"
i B
Figura 19. Padrbes para | ' =
- " ) .
portas de duas vias i e
- ,
¥
1200mm '

(min)

1200mm
(min)

Porta de empurrar
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Figura 20. Padrbées para porta continuas

Espago sem barreiras

Espaco sem barreiras com dimenséao
minima de 1200 mm x 1200 mm

1200mm
Figura 20 Padr@es para porta continuas (min)

Figura 21. Padrdes para portas de empurrar e puxar continuas

¥ 1200mm
(min)

Espago sem
barreiras

1200mm
(min)

Espaco sem barreiras com dimensdo
minima de 1200 mm x 1200 mm

Espaco sem

barreiras

Figura 21. Padres para portas de empurrar e puxar continuas T200mm

1200mm

(min) (min)
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Figura 22. Padrbes para portas de empurrar e puxar continuas em dngulo recto

Figura 22. PadrBes para portas de empurrar
e puxar continuas em angulo recto

1200mm

(min)

1200mm
(min)

1200mm
(min)

Espago sem :
: barreiras ~ 350mm
(mi

1200mm
(min)

350mm
. (min)

Espaco sem
barreiras

(min)

3). Macaneta e limiar da porta

(1) Além da entrada do edificio, a altura da macaneta da porta
deve estar entre 850-950 mm acima do solo, a contar do solo
modificado.

(2) O design da macaneta deve ser considerado seguro,
confortavel e facil de usar. Para o design recomendado pode
consultar a Figura 23-27:

(3) A soleira da porta ndo deve ser superior a 15 mm e precisa
de ser de cor contrastante com o solo, com féacil acesso a
inclinacao.
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Figura 23. Maganeta de portas do tipo alavanca conforme os padrées

Figura 24. Diagrama de mag¢aneta de portas do tipo alavanca conforme os padroes

Figura 23. Macaneta de portas do Figura 24. Diagrama de macaneta de portas
tipo alavanca conforme os padrdes do tipo alavanca conforme os padrdes

Zona para segurar na maganeta

100mm (min)

»n" - Distancia da maganeta a

porta
Diametroda ™ H

(min)
macaneta

Macaneta de portas do
tipo de alavanca

Figura 25. Maganeta de portas de empurrar e puxar conforme os padrées
Figura 26. Maganeta de portas deslizantes conforme os padrées

Figura 27. Diagrama de mag¢aneta de portas deslizantes conforme os padroes

Figura 25. Maganeta de portas
de empurrar e puxar conforme
0s padrdes

Figura 26. Maganeta de portas deslizantes
conforme os padrdes

Macaneta de portas de
. Macaneta de portas
empurrar e puxar e deslizantes
Figura 27. Diagrama de macganeta de

portas deslizantes conforme os padrfes
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4).

).

6).

7).

Método e controlo da macganeta

(1) A intensidade plana da macaneta interna da porta ndo deve
ser superior a 23 Newton; para a macganeta externa nao deve
ser superior a 30 Newton.

(2) A forca de abrir a porta a prova de incéndios ndo deve ser
superior a 35 Newton. (excepto as escadas de evacuacéo e a
saida de emergéncia da sala da frente).

(3) O tempo de encerramento da porta com dispositivo de fecho
automatico nédo deve ser inferior a 3 segundos. (Método de
medicdo: do momento que a porta abre com 70 graus até a
distancia de 75 mm do local de fechar a porta) o
equipamento de encerramento, inclui o botdo para fechar a
porta, a dobradica da porta, etc.

Porta giratodria, porta deslizante e porta dobravel
(1) A porta deve estar equipada com uma macaneta sem

barreiras (Veja as Figuras 27-29)

Porta de vidro.

(1) As portas de vidro sem ombreiras e as paredes de vidro
ligadas devem ser claramente marcadas para identificar o
vidro, a uma altura de 900-1500 mm. (Veja a figura 30)

Porta automatica

(1) O sinal da porta automética deve apresentar 0 aviso em
chinés e portugués de "porta automatica™.

(2) A entrada principal de um lugar particular, caso tenha uma
porta que separe 0 espaco exterior e interior, deve incluir a
instalacdo de portas automaticas. Consulte o ponto 3.2 destas
Normas para os locais onde as portas automaticas devem ser
instaladas.

(3) Porta aberta automaticamente para fora.

i.  Deve haver um espaco plano e sem barreiras de no
minimo 1500 mm x 1200 mm em ambos os lados
da porta (ndo inclui a area para 0 movimento da
porta), e um aviso amarelo e preto no chéo (veja a
figura 31) .

ii. A porta precisa de estar equipada com uma
balaustrada de aviso padréo (veja a figura 31)
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Figura 28. Exemplo de maganeta de porta giratoria e de porta dobrdvel conforme os

padrbes
Figura 29. Exemplo de maganeta de portas deslizantes conforme os padroes

Figura 28. Exemplo de maganeta de porta giratoria e de porta dobrével conforme os padrdes

|
\
o . 30°
Forca méxima para abrir a \
porta: 35 newton

Forca maxima para abrir a porta: ‘
23 newton

Figura 29. Exemplo de macaneta de portas deslizantes conforme os padrdes

Forgca méaxima para abrir a porta: »
23 newton

Figura 30. Sinal de porta de vidro

Lugar para colocar avisos
legiveis _— 100mm

900-1500mm

Figura 30. Sinal de porta
de vidro
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Figura 31. Diagrama de porta automdtica na balaustrada

Figura 31. Diagrama de porta automatica na balaustrada

900
(max)

Sinal amarelo e preto S
~__~Altura acessivel do
~~_——corrimao 680mm

1500mm

o . \/

Referéncias de design

A largura da porta deve permitir que diferentes pessoas, como pessoas
de cadeiras de rodas, pessoas que transportam bagagem ou carrinhos,
com criancas, entre outras, possam atravessar com facilidade. As
portas e acabamentos de parede devem ser configurados correctamente
e devem ter uma cor viva e contrastante para que as pessoas com
deficiéncia visual possam facilmente identificar a localizacdo da porta.

O método de abrir a porta pode ser manual, de toque ou de controlo
automatico. Entre estas, as portas deslizantes automaticas apresentam o
design ideal, podendo reduzir o espaco da antecamara da entrada, e
evitar o risco do balanco da porta. Se equipado com um dispositivo
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contra incéndios, deve considerar a instalacdo de porta aberta eléctrica

ou de balanco livre, para evitar a necessidade de instalar uma porta que

precisa de intensidade maior, e de desligamento automatico do
dispositivo.

Disposicdes recomendadas

1).

2).

3).

4).

Porta exterior

Sugere-se que seja unidireccional e aberta para fora (para evitar a

forte tensdo da mola da porta e de fechamento contra o vento).

Espaco a frente da porta

Sugere-se que haja espaco suficiente a frente da porta para

permitir que as pessoas em cadeira de rodas toquem e agarrem na

macaneta da porta enquanto abrem a porta, e que o pedal da

cadeira de rodas ndo toque na parede.

Chapa de proteccéo de pé da porta

A fim de prevenir os danos de pé da porta causados pela colisdo

constante de cadeiras de rodas, as portas que permitem as cadeiras

de rodas passar podem ser instaladas chapas de proteccéo de pé da

porta. A altura maxima da chapa de proteccdo € 200mm (Veja a

Figura 32).

Sugere-se que seja instalado o dispositivo automatico de abertura

de portas nas entradas principais do edificioe:

(1) Cada vez que abre a porta, o estado da porta aberta € mantido
durante pelo menos 5 segundos;

(2) Recomendado para portas deslizantes automaticas;

(3) Sugere-se que a porta automatica com abertura para fora ou
para dentro seja equipada com uma cerca de proteccdo até a
via pedestre (Veja a figura 32);

(4) A instalagéo do aviso “portas automaticas”;

(5) Recomendado para o dispositivo de operacdo de inducdo
elevada; e

(6) Se o controle do interruptor for manual, é recomendado usar
o0 interruptor de toque ou o botdo manual grande, e estar no
local visivel fora da area do balanco da porta, para que o
utilizador possa ter tempo suficiente para passar depois de
premir o botéo.
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Figura 32. Chapa de protec¢do de pé da porta conforme os padrées

Figura 32. Chapa de proteccéo de pé da porta conforme os padrdes

Painel de perspectiva

Chapa de protecgao
de pé da porta
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2.2.3

Escadas e degraus

Objectivos de desempenho

As escadas e degraus sdo outra maneira para ligar 0s pisos superiores e
inferiores fora do elevador. E obrigatério cumprir os padrdes
adequados sem barreiras e estes devem ser desenhados para facilitar
todas as pessoas do preédio, inclusive pessoas com deficiéncia visual ou
pessoas com mobilidade reduzida, apresentando um uso seguro, sem
dificuldade e sem assisténcia.

Disposicoes basicas

1).

2).

3).

4).

).

6).

7).

8).
9).

Todas as escadas de evacuacdo, as escadas ligadas as principais
entradas e saidas, as escadas e degraus que ligam os edificios e
corredores internos, devem cumprir 0s seguintes requisitos.

A largura da escada ndo deve ser inferior a 1200 mm (a largura da
escada de evacuacdo ndo deve ser inferior a 1100mm) e o0s
corrimdes que correspondem ao ponto 2.2.5 das Normas nao
devem estar incluidas.

A parede da escada ndo deve ter objectos salientes superiores a 90
mm. Se ndo for possivel evitar, devem ser instalados no espaco
com a altura de 2000 mm acima da superficie do degrau da escada.
A altura de cada escada ndo deve ser superior a 180 mm e a
largura do degrau ndo deve ser inferior a 250 mm. (Veja a figura
33)

A altura da escada vertical para cada escada ndo deve ser inferior a
80mm e superior a 160 mm e a largura do degrau ndo deve ser
inferior a 300 mm. (Veja a figura 34)

Cada degrau de escadas deve estar provido de bordas
antiderrapantes e coloridas contrastantes. (Consulte 4.3.3 destas
Normas para detalhes sobre o contraste de cores)

A parte superior de cada escada deve ser vertical ou inclinada para
trés; A inclinacéo para tras e a borda ndo devem exceder 0s 15 mm
e ndo devem existir arestas salientes.

Cada degrau de escadas deve ser horizontal com a direc¢do da via.

Deve haver uma coluna entre cada escada, ndo podendo ser oca.
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10). Os degraus das escadas do mesmo andar devem apresentar a
mesma dimensé&o para serem unificadas.

11). Ambos os lados da escada devem estar equipados com corrimdes
padrdo (veja a figura 35, e veja também o ponto 2.2.5 destas
Normas para os regulamentos de corrimdes )

12). A escada deve apresentar contraste com a cor dos dois lados da
parede.

13). A escada e a borda dos degraus devem apresentar cor contrastante
com os degraus ligados.

14). Um conjunto de degraus ndo pode exceder os 16; Se existirem
mais de 16 haverd necessidade de apresentar uma plataforma de
escada de pelo menos 1500 mm x 1500 mm.

15). A plataforma da escada deve ser horizontal e ndo inclinada.

16). No topo, o fundo da escada e a plataforma devem estar equipados
com uma faixa de aviso tactil padréo. (Veja as figuras 36, 37 e 38)

Figura 33. Altura e largura de cada degrau da escada interior

Figura 33. Altura e largura de
cada degrau da escada interior
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Figura 34. Altura e largura de cada degrau da escada exterior

Figura 34. Altura e largura de cada
degrau da escada exterior

Figura 35. Diagramas de corrimdo de escadas

Figura 35. Diagramas de corriméo de escadas

) ) Diagrama lateral
Diagrama lateral (Tipo 1) (Tipo 2)

300mm (min) 300mm (min)

300mm (min)

T
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viso tdctil 1

Figura 36. Escadas com faixa de a

iso tactil 1

Figura 36. Escadas com faixa de av
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Figura 37.Escadas com faixa de aviso tdctil 2

Figura 37 Escadas com faixa de aviso tactil 2

Acesso ao espago ao ar livre ou a

entrada e saida do edificio
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Figura 38. Escadas com faixa de aviso tdctil 3

Figura 38. Escadas com faixa de aviso tactil 3

Acesso aos andares
do meio

Referéncias de design

Se a via sem barreiras ndo possuir escadas e degraus, a inclinagdo deve
ser ajustada ao mesmo tempo que a via de inclinacdo, elevacdo ou
escada rolante de acordo com a diferenca em termos da altura. Se
houver uma via livre de barreiras com uma faixa de aviso tactil, €
importante notar que, embora possa auxiliar as pessoas com deficiéncia
visual, também pode ser inconveniente para pessoas com mobilidade
reduzida, como idosos e criangas. Portanto, elas devem ser instaladas
correctamente no local apropriado. A concepcdo deve ser feita com
cuidado.
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Disposicdes recomendadas
1).

2).

3).

4).

).

6).

7).

O design das escadas deve ser evitado na rotunda, e também deve
ser evitado em degraus rotativos e ventilados para facilitar o uso
por diferentes pessoas.

Tamanho e orientacéo

(1) Recomenda-se usar degraus mais largos, com um design de
curta distancia e evitar o uso do design sem placa vertical.

(2) As escadas interiores com grande fluxo de pessoas, devem
apresentar degraus com 150 mm de altura, a largura dos
degraus devem ser de 300 mm.

(3) A altura total de cada escada ndo deve exceder os 1800 mm
ou 12 degraus.

(4) O ultimo nivel da escada e o canto da escada ndo devem ser
inferiores a 300 mm.

Contraste de brilho

(1) A borda nivelada antiderrapante e a superficie de ligacdo
devem apresentar 30% ou mais de contraste de brilho.

(2) Os degraus e paredes devem ter 30% ou mais de contraste de
brilho.

A fim de adaptar a concepcdo geral e proporcionar um bom

ambiente para encorajar os utentes do edificio a utilizar as escadas,

na concepcdo das escadas deve ser considerada a iluminacéo
natural e ventilacdo de forma suficiente e confortavel, bem como

0 espaco com a largura adequada.

Deve-se evitar bordas salientes nas escadas, para prevenir o

perigo da insercdo das biqueiras dos calcados nos bordas

salientes.

Deve-se evitar instalar degraus em locais dificeis de serem

detectados, para prevenir perigo para pessoas com deficiéncia

visual. E aconselhavel colocar um aviso acessivel e visivel antes
do local com diferenca de altura, para que todas as pessoas
possam identificar a diferenca de altura a uma relativa distancia.

Para auxiliar as pessoas com deficiéncia visual, recomenda-se o

aumento do contraste de brilho, tamanho das letras, formato mais

Obvio dos avisos, avisos e braile mais claros.
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Via de rampa

Objectivos de performance

Qualquer via de rampa que apresente diferenca de nivel, deve estar de
acordo com o design padrdo (excepto quando ha um elevador sem
barreiras ou uma plataforma sem barreiras). Em caso de se encontrar
necessidades de instalar uma via de rampa no elevador sem barreiras
ou na plataforma sem barreiras, a plataforma de espera do elevador
deve ser inclusiva com a plataforma de rampa.

Disposicdes basicas

1).

2).

3).
4).

).

6).

7).

8).

9).

A largura ndo deve ser inferior a 1200 mm; se a via apresentar
mais entradas e saidas para pessoas em cadeiras de rodas, a sua
largura n&o deve ser inferior a 1800 mm.

Os pontos inicial e final de todas as vias da rampa devem fornecer
uma plataforma minima de 1500 mm x 2000 mm. Se a largura da
via inclinada exceder os 1200 mm, os pontos, inicial e final, da
via devem fornecer uma plataforma de 1800 mm x2000 mm.

A inclinagdo da via ndo deve exceder 1: 12,5.

Se a inclinacéo da via for superior a 1:20 ou mais, 0 comprimento
da inclinagdo para cada inclinacio de 10 m deve ter pelo menos
1500 mm de largura. (Veja a figura 39)

Os corrimdes padrdo devem estar presentes em ambos os lados da
via (veja o0 ponto 2.2.5 destas normas para o corrimao).

A superficie da via deve satisfazer os padrdes sem barreiras, tais
como manutencdo de cor contrastante entre o antiderrapante e a
parede.

A via de rampa deve ser configurada para evitar a derrapagem de
cadeiras de roda, e a altura da via deve ser de pelo menos 100 mm
e apresentar um corrimdo com 200 mm de altura.

A via deve estar equipada na plataforma do topo da rampa com
uma faixa de aviso tactil padréo. (Veja a figura 39)

Se o comprimento da via ndo for superior a 300 mm, ndo é
necessario cumprir os pontos 5-8.
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10). Nos lados da via e a uma distancia de altura inferior a 2000 mm
das paredes nédo deve ser instalada qualquer protrusdo de mais de
90 mm. No caso de uma condicao inevitavel, a periferia do revelo
deve estender-se ao solo da via de inclinacdo. Em qualquer caso, a
superficie saliente ndo deve permitir que a largura minima da via
da rampa seja inferior a 1200 mm.

11). A direccéo a jusante da via inclinada podera apresentar passagem
de veiculos, o ponto inicial da via inclinada deve apresentar um
comprimento ndo inferior a 1500 mm ou os corrimfes com a
mesma largura da via, para impedir que as pessoas em cadeiras de
rodas derrapem para fora da via. (Esta disposicao aplica-se apenas
a qualquer via de rampa com de mais de 200 mm de diferenca de
altura).

12). As paredes da via ndo devem apresentar bordas afiadas.

Figura 39. Diagrama de via em rampa padréo

39 eI EETEE 300mm

(min) ,
e

[4\ 1500mm
i i H ~ 2000
Figura 39. Diagrama de via em rampa padréo 2000mm o\

9000mm
(max)

. 1200mm
(min)

Parte antiderrapante

850-950mm

2000mm \ 3
(min) \ZOOmm (min)
100mm
" (min)
—*300mm
300mm
1500mm

(min) -
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Referéncias de design

A instalacdo de vias inclinadas em um local com diferenca de altura
permite que as pessoas com mobilidade reduzida e os idosos passem
pelas areas com diferenca de nivel. As vias inclinadas no interior do
edificio devem atender as necessidades de diferentes pessoas, como
pessoas em cadeiras de rodas, servindo idealmente como ligacéo para
as entradas e saidas de elevadores.

Quanto menor a inclinacdo da via, mais facil sera para os utilizadores
se moverem para baixo e para cima. A inclinacdo ideal é entre 1:20
(5%) e 1:15 (6,7%), ou mais plana. Quanto maior a inclinacéo da via,
maior seré o esforco despendido, e também sera mais dificil diminuir a
velocidade, pois as pessoas em cadeiras de rodas podem ndo conseguir
manter o equilibrio na inclinacdo, de modo a que existe o risco da
cadeira de rodas cair para tras. No topo da inclinacdo, deve haver
algum espaco plano fora do espacgo de balanco da porta para evitar que
as pessoas em cadeiras de rodas caiam para tras. Quando a via
inclinada apresentar uma grande inclinacdo, o comprimento da via
deve ser aumentado e a plataforma deve ser colocada entre as vias da
rampa. Se a via inclinada ndo puder fornecer um comprimento
suficiente, considere outras opcdes de design.

Disposicdes recomendadas
1). A relacdo de inclinacdo da via inclinada deve estar entre 1: 12,5
(8,33%) e 1:20 (5%).

Limite de inclinacdo | Limite de Limite de altura
comprimento

1:20, 5.00% 10000 mm 500 mm

1:16, 6.25% 6400 mm 400 mm

1:14, 7.14% 4200 mm 300 mm

1:12, 8.33% 1800 mm 150 mm

2). Para ter um espaco suficiente a para a rotacéo de cadeira de rodas,
a largura da inclinacio da via ndo deve ser inferior a 1200 mm,
preferivelmente ndo inferior a 1800 mm, de modo a permitir a
circulacdo simulténea de duas cadeiras de rodas.
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3).

4).

).

6).

7).

A superficie da via inclinada deve ser antiderrapante sugerindo-se
que o padrdo antiderrapante atinja a classifica¢do “boa” do ponto
4.5, material de revestimento antiderrapante nestas Normas.

No inicio e no final da via inclinada e na faixa de aviso tactil da
plataforma, a superficie de conex&o deve ter pelo menos 70% de
contraste de brilho.

O contraste de brilho do solo da via inclinada e da parede deve
ser de pelo menos 30%.

As vias inclinadas devem apresentar corrimdes em ambos os lados,
para além dos corriméos de altura em geral, havendo também os
colocados mais baixos para permitir a assisténcia mdvel as pessoas
com diferentes necessidades e as criangas possam caminhar em
cada lado da via ou para permitir que as pessoas com mobilidade
reduzida possam segurar 0s corrimaos em ambos os lados.

Evitar o design de vias curvas ou horizontais, pois podem causar
dificuldades ou perigos desnecessarios para 0s usuarios em
cadeiras de rodas, especialmente aqueles que usam cadeiras de
rodas manuais.

2.25 Corrimdes

Objectivos de desempenho

Os corrimdes devem corresponder a forma e ao tamanho padréo do
design e devem estar no local apropriado; o trabalho manual e a
instalacdo devem ser sélidos e, se necessario, suportar o peso do
utilizador.

Disposicdes basicas

1).

2).

Os corrim@es devem ser convenientes para serem usados durante
a deslocacdo ao redor do prédio, especialmente quando houver
diferenca de nivel do solo.

O design do corrimdo deve ser adequado para ser segurado e
suportar o peso do corpo, para a forga vertical ou transversal, e 0
suporte de peso ndo deve ser inferior a 1300 Newton.
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3).

4).

).

6).

7).

8).

9).

O design do corrimdo deve ser antiderrapante; o didmetro da
aderéncia deve ser desenhado para apresentar a forma de um tubo
de 32-50 mm ou qualquer forma que seja facilmente segurada.

O material do corriméo deve ser adequado para ser segurado, néo
apresentar parte afiada e proeminente, nem pode ser rodada na
posicdo do dispositivo. O design do corrimdo pode ser encontrado
na Figura 41.

A parte superior do corrimdo deve ser instalada na passagem da
inclinacdo e no degraus, com uma distancia de 850-900 mm
acima da borda da fachada, piso ou plataforma da escada.

Os corrimdes na via inclinada e nos degraus devem ter uma
disténcia aparede de entre 30-50 mm, entre a parte superior do
corriméo e o suporte do corrimdo deve haver uma diferenca de
pelo menos 70 mm. (Veja a Figura 41)

O corrim@o deve estender-se horizontalmente da via inclinada ao
final do corrimd com pelo menos 300 mm. Posteriormente, 0
final do corrimdo deve ser retraido até a parte inferior da parede
ou no final do corrim&o e ndo deve estender-se para fora. (Veja a
Figura 42)

O final do corrimdo deve apresentar braile padrdo (Veja as
Figuras 40 e 43)

Para o design tipico do corrimdo e a posicdo de montagem na
parede deve referir-se a Figura 40:
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Figura 40. Posigcdo da instalagcéo do corriméo padréo

Figura 40. Posig8o da instalagio do corrim&o padrdo

Distancia obrigatoria do
corriméo a parede 30-50 mm

300mm
(min)

Informacdes em braile

Informac6es em braile

O corrim&o tem de estar a uma
distancia de 850-900 mm da parte
saliente do degrau, pavimento ou
das escadas

O corrim&o virando para baixo ou fica
na extremidade do pilar ou na parede

\ SEWTI

REWIEIE AT SIS
Informaces em braile

HFIRER /AR IR IR, HUAR SR 1A
850-900mm

Informacoes em braile
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Figura 41. Design de corrimdo padréo

Figura 42. Outros métodos de instalagGo da extremidade do corrimdo

Figura 41. Design de corriméo padréo

90mm (max)

_ﬁ, Diametro 32-50mm
30-50mm 32'59&2“‘

[Es
90mm (max) 90mm(max)
N 4 T
30-50mm 32-]_;?;1m 30-50mm 32é2£m -
- ﬁ _#r—x E
3
El
3 3 =
3 3
ES ES
3 2
Tipo 1 Tipo 2 Tipo 3
Figura 42. Outros métodos de instalacao da extremidade do corrimé&o
Diagrama lateral Diagrama lateral Diagrama lateral

300mm (min) 300mm (min) 300mm (min)

300mm (min)
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Figura 43. Braile na extremidade de corriméo

Figura 43. Brai

le na extremidade de corriméao

W F

Informacdes em braile

=l Informagdes
em braile

Referéncias de design

No design dos corrimbes devem ser considerados a estabilidade,
conveniéncia e conforto, para evitar obstaculos que ndo permitam
segurar nos corrimdes. Ao instalar o corriméo, deve-se ter em atencéo
a sua posicdo, o material, a forma do corriméo deve ser adequadamente
desenhada, as dimensGes devem ser moderadas, para que as pessoas
com deficiéncia visual e os idosos possam segura-se sem se ferirem.
Pode-se considerar a instalacdo de uma altura diferente do corrimao
para facilitar o uso por pessoas com diferentes necessidades. Se a
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parede estiver equipada apenas com um corrimdo de nivel alto, deve
ter em consideracdo as necessidades de todos os utilizadores do prédio.
Os corrimfes devem ser feitos com cores visiveis e sistemas de
assisténcia tacteis para facilitar o uso por pessoas com deficiéncia
visual sem assisténcia.

Disposicdes recomendadas
1). Espaco livre
(1) Se a superfcie da parede for mais aspera, sugere-se 0S
corrimdes na via inclinada e nos degraus devem estar a uma
disténcia de menos de 45 mm da parede.
(2) A parte concava deve prolongar-se do topo do corrimdo em
450 mm ou mais.
2). Duplo corriméo
(1) Deve ser usado em escolas e locais publicos de
entretenimento. Sugere-se que o corrimdo adicional deve
estar na parte superior, localizado acima da borda da fachada,
acima do piso ou plataforma da escada, entre 700-800 mm.
3). Brilho e contraste
(1) O brilho contraste dos corrimbes e dos quatro lados da
parede deve ser de pelo menos 30%.
4). Corrimdes
(1) Sugere-se a extensdo dos corrimdes nas duas extremidades,
no inkcio e final das escadas ou na via inclinada, para fins de
balanco e aviso.

2.2.6 Faixa de aviso tactil

1). As faixas de aviso tactil sdo compostas por trés tipos de tijolos de
aviso tactil, servindo para diferentes situacdes, e o referido
formato esta a seguir mencionado::

(1) Tijolos indicadores de direccéo
Tijolo em forma rectangular usado para marcar vias que
podem ser usadas com seguranca.
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(2) Tijolos de aviso de perigo
Os pontos salientes sdo dispostos em paralelo com a borda
da plataforma para indicar perigos potenciais, 0s tijolos
podem ser individualmente compostos por uma faixa de
aviso tactil, usada no inkio e final da escada ou via.

(3) Tijolo de localizacéo
Os pontinhos salientes estdo localizados na interseccdo das
vias e bordas para indicar a possibilidade de mudanca na
direccdo do percurso.

(4) O tipo e o tamanho de tijolos de aviso tactil estdo indicados
na Figura 44:

Figura 44. Exemplo detalhado de banda de aviso tdctil

Figura 44. Exemplo detalhado de banda de aviso téctil

300 300 300
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11500000 51059,95%60
- "%1000000 "% %6%6°6°6°
Sﬁ©©©©©© Sr @@@@@@@@@
= gri00 0000 gl @0 0o
Tijolo / Peca de indicadores de direccgo | Tijolo / Peca de aviso tactil Tijolo / Peca de localizag8o
>
- ﬁ | &
&, TR
Diagrama Diagrama
5t A s
Espessura Espessura Espessura
{ = Tijolo=60mm
Peca=60mm Peca=60mm : GO
Tii%%o:S—ZOmm Tiiolo=8-20mm Faixa de tijolo=8-20mm

*A unidade das dimensdes é mm.
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2.2.7

Disposicdes recomendadas
1). E recomendada a utilizacdo de materiais com uma melhor funcéo
antiderrapante na faixa de aviso tactil.

Elevadores

Objectivos de desempenho

O elevador deve estar equipado com instalacbes adequadas para que
todos os utilizadores do edificio, incluindo pessoas com deficiéncia,
possam usar de forma segura e independente para chegar a cada andar.
Quanto aos elevadores sem barreiras, devem ser fornecidas
informacdes tais como exibicdo e notificacdo de som e video para
facilitar o uso dos elevadores por todas as pessoas com deficiéncia.

Disposicdes basicas

1). Todos os novos edificios abrangidos pela Parte I, incluindo todos
os edificios residenciais e edificios ndo residenciais (excluindo
pisos das instalagdes mencionados no ponto 1.4 destas Normas),
devem fornecer pelo menos um elevador sem barreiras com
acesso a todos os andares; a via de acesso ao elevador deve estar
de acordo com o padréo de vias sem barreiras.

2). As dimensdes interiores do elevador ndo devem ser inferiores a
1200 mm x 1500 mm. Se houver mais de trés elevadores num
edificio, deve haver um elevador de pelo menos 1500 mm x 1400
mm para cada andar.

3). O local de espera do elevador deve ser de 2500 mm x 1500 mm.

4). A largura da entrada do elevador ndo deve ser inferior a 850 mm e
0 método de abertura da porta deve ser do tipo corredica
horizontal automatico, e a abertura deve ser mantida durante pelo
menos 6 segundos.

5). Todas as paredes do elevador, excepto a fachada do elevador,
devem possuir corrimdes. O corrimdo deve prolongar-se a um
alcance de 150 mm nos painéis laterais e no de fundo (veja a
Figura 45). O lado de apoio do corrim&o deve estar entre 850-950
milimetros do chéo e entre 30 e 50 milimetros da parede.
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6).

7).

8).

9).

10).

11).

12).

13).

O botdo para chamar o elevador no atrio deve estar na posicéo
modificada do nivel do solo a 900-1200 mm, o tamanho ndo pode
ser inferior a 20mm..

O botao para chamar o elevador no atrio deve ser iluminado
depois de pressionar para facilitar o reconhecimento pelo
utilizador. A letra do bot&o ou o sinal deve ser iluminado.

Junto a porta de entrada do elevador deve ser colocado um
dispositivo que emita sinais acustico, indicando o sentido do
movimento de abertura da porta. O sinal actstico com um toque,
representa a subida do elevador, enquanto dois toques, representa
a descida do elevador. Este sinal acustico deve ser emitido de
forma clara no atrio e antes da chegada do elevador, sem restricio
de colocacao desta instalac&o.

Se nem todos os elevadores em um prédio cumprirem 0s critérios
sem barreiras, cada um dos restantes elevadores compativeis com
os padrdes deve ser identificado claramente, pelo menos, com um
simbolo internacional sem barreiras, em cada piso de espera.

Se todos os elevadores em um edificio adoptam os critérios sem
barreiras (incluindo prédios com apenas um elevador sem
barreiras), € necessario um simbolo internacional sem barreiras
em cada atrio do prédio.

Se houver os elevadores simples e sem barreiras no atrio de
qualquer piso, deve ser instalado o botdo de chamada
independente em pisos de que os elevadores sem barreiras podem
chegar e tratando deste modo, independentemente, a chamada dos
elevadores sem barreiras.

Deve ser equipada a instalacdo de alerta sonora, no sentido de
alertar o abrir e fechar da porta do elevador..

Junto a porta do elevador deve ser colocado um dispositivo de
deteccdo de barreira de instalacdo (500-600 mm do piso do
elevador) para que a porta do elevador possa ser reaberta quando
se estiver a fechar e a obstrucdo ser detectada.
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Figura 45. Elevadores conforme os padroes

Figura 45. Elevadores conforme os padrdes

A dimenséo do interior do elevador é
1200x1500mm (min)

Bot_c”)es (_1e controlo no lado
do interior do elevador _ O botéo do elevador deve estar a uma altura
de 900-1200 mm do nivel do solo modificado.
4</-‘- ;:l\ T~
150mm = = | ;\
(min) ‘| -850-900mm
900-1200mm
-900-1200mm
L
-~ \\‘.
Local de espera :

‘K ._sem barreiras )

2500mm - ),f"iSOOmm

14). Deve haver um botéo de alarme de emergéncia, um sinal sonoro
(servindo para a resposta a chamadas de emergéncia), uma luz
indicadora e um intercomunicador no elevador. As instalacdes
atras referidas devem estar ligadas ao escritério de gestdo do
edificio ou ao escritorio do administrador. O escritério de gestédo
ou o escritorio do administrador deve possuir 0 mesmo
equipamento em cada unidade de elevador (cada indicador deve
ter uma luz).

15). O intercomunicador deve estar localizado ao lado do dispositivo
de luz. Ao lado do flash, deve haver uma nota escrita em chinés e
portugués: "Quando esta luz estd a piscar, significa que as
informacBes de emergéncia ja foram recebidas e que deve esperar

por ajuda”.
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16).

17).

18).

19).

20).

Os lados de cada entrada do elevador devem apresentar camadas

tacteis e em algarismos arabicos e braile. O nimero de camadas

indica que a altura maxima néo deve ser inferior a 60 mm, a 1 mm

de convexidade e a pelo menos 1200 mm acima do nivel do solo

modificado.

O compartimento de elevacdo deve estar provido de um ecra de

video brilhante que mostre a direccdo de sua operacao e 0 piso; As

letras e os simbolos da descricdo no ecra ndo devem ter menos de

50 mm de altura.

No compartimento do elevador deve existir um relatério de voz

em chinés e portugués a anunciar a chegada ao piso pretendido.

Deve ser instalado no elevador um sistema de rede de

comunicacdo externa, de modo a permitir aos utilizadores a

receberem o sinal de rede de telecomunicacdo através da

instalacdo de comunicacdo mdvel (tais como, telemdvel), para
pedir ajuda ao exterior.

Bot&o de controlo do elevador

(1) O elevador deve ter um bot&o para abrir e outro para fechar a
porta, botdo do numero do piso e botdo de alarme de
emergéncia, e a altura da instalacdo deve estar entre
900-1200 mm e o tamanho n&o deve ser inferior a 20 mm.
(Veja as figuras 46-47)

(2) O lado do botdo da entrada principal do prédio deve estar
equipado com reconhecimento de simbolos estrela; O
simbolo do botdo de alarme de emergéncia deve ser o
simbolo do tipo sino. (Veja as figuras 46-47)

(3) Todos os botbes devem estar equipados com braile padréo.
(Veja a figura 46-47)

(4) Todos os botdes devem ter luzes e a cor que, antes e depois
de carregar, deve ser diferente. O botdo de nimero ou letra
do piso devem ter luzes.

(5) No elevador, além de instalar um conjunto de botdes a um
dos lados da porta do elevador, deve também instalar o
mesmo a um dos lados laterais do elevador, designadamente,
botBes de todos os pisos, botbes para abrir e fechar a porta,
bot&o de alarme de emergéncia, entre outros
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Figura 46. Botdes do elevador padréo 1

Figura 46. Botbes do elevador padréo 1

Botdes do elevador com sinais tacteis

Botéo de emergéncia N E

Saliéncia de 1 mm (min) j ?

Sinal para distinguir o G
botdo da entrada principal — >
Botzo para abrir a porta  ————

@ ¢« Botao para fechar a porta
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Figura 47. Botdes de elevador padréio 2

Figura 47. BotGes de elevador padréao 2

Botdes do elevador com sinais tacteis

Botéo de emergéncia ——————— (&)

®© @

Saliéncia de 1 mm (min) ( f_j:) f\f/\ _ 20mm (min)

.
Sinal para distinguir o G TN
bot3o da entrada principal >\ %
. . ») (™ .
Bot#o para abrir a porta > M) < Botdo para fechar a porta

21). Se o “Sistema de Controlo de Destino” for substituido pelo botdo
de controlo no compartimento do elevador especificado na alinea
19, o sistema deve cumprir o seguinte:

(1) O controlador do teclado do sistema de controlo deve ser
instalado na posicdo ocular no atrio do elevador e ligado a
passagem sem barreiras, e o sistema deve cumprir o padréo
sem barreiras. O controlador do teclado deve estar localizado
entre 900 mm e 1200 mm acima do solo;

(2) O arranjo numérico do teclado deve ser do tipo de teclado do
telefone padrdo (veja a Figura 48), e a chave deve ser
adicionada a chave “5”. A altura dos algarismos arabicos no
teclado ndo deve ser inferior a 15 mm; a profundidade
gravada deve ser de 1 mm;
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(3)

(4)

(5)

(6)

(")

O teclado deve ser marcado com um simbolo de estrela ao
lado do botdo que mostra o piso da entrada principal do
edificio. Quando o sistema de controlo € activado, informa o
utilizador de que o elevador chegou, em chinés e portugués;
O sistema de controlo deve confirmar, ap0s receber a
chamada, com os sinais de voz em chinés e portugués que o
utilizador esta informado de que o sistema esta em operacao.
O sistema deve, se repetir ou ndo, emitir um sinal de som
sempre que uma ordem de convocacao for recebida;

O compartimento do elevador deve possuir um botdo de
alarme de emergéncia, um botdo de controlo de
intercomunicador e um botéo de abertura da porta.

A posicao de todos os botdes no atrio e nos elevadores do
atrio devem estar de acordo com o disposto no ponto 2.3.3
das normas relativamente ao interruptor e botdo de controlo;
Instaladas ao lado do teclado as instrucdes tacteis no final do
teclado para os deficientes visuais (as instrugdes devem estar
em chinés e em portugués).
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Figura 48. Botdes de elevador padréo 3

Figura 48. Botdes de elevador padréo 3

Posicdo padréao sugerida no teclado de controlo

62mm (max)
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escultura deve ser Imm - - R

7 8 9

£ £ O espaco entre os botdes de funces e
botbes para os pisos ndo podem ser
instalado com botdes vazios

G 0 EN

¢

Botdo de emergéncia _‘. 40> CL

Referéncias de design

Os elevadores, como meio de chegada ao exterior e interior das
entradas e saidas principais, devem apresentar um design adequado
para facilitar a mobilidade. O sistema de elevadores deve ter em
consideracdo 0 tempo e espaco necessarios para 0s utilizadores de
cadeiras de rodas, pessoas com deficiéncia e idosos, se deslocarem e
sair do elevador. Os elevadores também devem ter tamanho e
capacidade necessarios para o transporte de passageiros. Se houver
restricbes de espaco e ndo puder instalar o tamanho apropriado do
elevador sem barreiras, considere outros meios de transporte , como a
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plataforma elevatoria. A posicdo do botdo de controlo do elevador
deve ser de alcance acessivel para todos 0s passageiros, inclusive estar
a altura do usuério da cadeira de rodas.

Disposicdes recomendadas
1). Botao de controlo do elevador
(1) Deve apresentar um aviso tactil padrdo de abertura de portas,
alarmes de emergéncia e entradas e saidas principais.
(2) Deve ser equipado com uma placa de botdo de chamada em
ambos os lados da porta do elevador.
2). Design do teclado
(1) No caso de encontrar dificuldades de cumprir as disposicdes
sobre os botdes de controlo do elevador, o teclado do sistema
de controlo e os botBes padrdo devem ser instalados ao lado
dos botdes de controlo do elevador, no sentido de ajudar as
pessoas com deficiéncia a usarem o elevador em prédios
altos.
(2) O tamanho minimo do botdo de controlo deve ser de 50 mm;
(3) Deve estar equipado com avisos tacteis e braile;
(4) A localizacdo deve estar no elevador a partir do nivel do solo
modificado, acima de 900 mm e abaixo de 1200 mm;
(5) O design do aviso tactil da superficie do botdo deve
apresentar um certo contraste de brilho com o seu fundo;
(6) Sugere-se a chegada do elevador anunciada por voz e video;
(7) A descricdo da operacdo do painel de controlo deve ser
exibida com um dispositivo de aviso braile ou com som.
3). Intensidade da luz
A iluminacdo do controlo do elevador, da plataforma, do limiar do
elevador, do limiar do pouso e da plataforma nédo deve ser inferior
a 150 lux.
4). Espaco mdvel para cadeira de rodas
(1) Se nao houver érea suficiente no elevador para a rotacdo da
cadeira de rodas, sugere-se a colocacdo de um espelho a 900
mm do chdo na porta do elevador, que mostra o sistema de
controlo do elevador e o piso.
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(2) Em caso de falta de espagco no elevador, sugere-se a
instalacdo de duas portas, para que os utilizadores de
cadeiras de rodas ndo precisem de girar a cadeira de rodas e
possam sair pela porta em frente.

5). Auviso tactil de elevadores sem barreiras
Para ajudar as pessoas com deficiéncia visual, os tijolos de aviso
tactil devem ser colocados em frente de cada elevador.

6). Sistema de chamada de video para elevadores sem barreiras
(1) Colocar um sistema de chamada de video de emergéncia no

elevador para facilitar a utilizacdo por pessoas diferentes,
incluindo pessoas com deficiéncia auditiva;

(2) Instalar um sistema de chamada de video de emergéncia no
elevador, que se liga para o escritdrio de gestdo do prédio ou
no escritorio do administrador.

7). Sistema de rede Wi-Fi
Forner a rede sem fios no elevador, de modo a permitir que a
pessoa possa receber o sinal de rede Wi-Fi através de um
dispositivo de comunicacdo mavel (tais como, telemovel e Tablet)
falicitando assim o pedido de ajuda ao exterior.

8). Sugere-se a colocacdo da descricdo da localizacdo do elevador
sem barreiras no local viivel, como a entrada principal do
edificio, e sinais distintivos do piso instalados perto do elevador
de cada piso, e a descricdo e os acabamentos de parede também
devem apresentar contraste de brilho e de cor.

9). Evitar o uso de som reflexivo e da funcéo visual dos acabamentos
da parede, de modo que as pessoas com deficiéncia auditiva ndo
sintam desconforto.

2.2.8 Escada rolante e tapete rolante de transporte de passageiros

Objectivos de desempenho

A parte superior e inferior da escada rolante e do tapete rolante de
transporte de passageiros devem dispor de sinais de alerta adequados e
medidas de proteccdo para garantir 0 uso seguro de todas as pessoas no
prédio, incluindo os deficientes visuais.
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Disposicdes basicas
1).

2).

3).

4).

).

6).

A escada rolante e o tapete rolante de transporte de passageiros
devem ser instalagdes de transporte adicional, as quais ndo podem
afectar outros requisitos mencionados nestas normas, tais como, a
largura de via, requisisto minimo da altura. A escada rolante néo
pode ser usada como a unica forma de atravessar diferentes
andares. As instalagbes adequadas, tais como 0 acesso para
pedestres ou escadas, encostas, elevadores, etc. devem estar
presentes ao lado da instalac&o.

A velocidade da escada rolante e do tapete rolante de transporte
de passageiros ndo deve ser demasiado répida, deve ter em conta
as necessidades de diferentes utilizadores, incluindo idosos e
criancas.

Na parte superior e inferior e em ambas as extremidades anterior e
posterior da escada rolante e do tapete rolante de transporte de
passageiros da instalacdo deve ser colocada uma fqgixa de aviso
tactil padrdo. (Veja a Figura 49)

A parte superior e inferior ou extremidades anterior e posterior da
escada rolante e do tapete rolante de transporte de passageiros
devem ter espaco suficiente para que 0s passageiros entrem ou
saem da instalacdo com seguranca.

A direccdo da operacdo deve ser claramente indicada ao lado da
escada rolante e do tapete rolante de transporte de passageiros.

A borda da instalacdo e os corrimdes mdveis devem apresentar
um contraste de cor claro para proteger os deficientes visuais.
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Figura 49. Elevador e tapete rolante de transporte de passageiros conforme os

padrbes

Figura 49. Elevador e tapete rolante de transporte de passageiros conforme os padrbes
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Referéncias de design

As escadas rolantes sdo instalacGes adicionais fora das escadas e
elevadores que devem ser usadas em uma ampla gama de diferentes
alturas e devem ser adaptadas a velocidade apropriada para que
pessoas diferentes, especialmente deficientes visuais e idosos, possam
utilizar com seguranca.

Os tapetes rolantes de transporte de passageiros devem ser instalados
em locais como aeroportos e terminais de transporte a uma distancia
das entradas e saidas de pedestres. Os tapetes rolantes de transporte de
passageiros sdo semelhantes a estrutura mecéanica e ao principio da
escada rolante. Pode ser achatado ou inclinado. O principio do
contraste de brilho do transportador de passageiros é consistente com a
escada rolante.
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Disposicdes recomendadas
1).

2).

3).
4),

Indicador sonoro

(1) A parte superior e inferior de uma escada rolante e tapete
rolante de transporte de passageiros deve ter sinais claros,
como um sinal ou som, indicando a direccdo do movimento.

Escolher outro caminho

(1) Se houver outro elevador sem barreiras como opcéo,
sugere-se a posicdo da escada rolante adjacente ao elevador e
a colocacdo de distintivo claro ou indicacdo no ponto de
partida da escada rolante;

(2) Sugere-se o acesso pedestre localizado a pouca distancia dos
referidos transporte de passageiros, como opcdo adicional e
uso em caso de emergéncia.

Sugere-se a inclinacéo da instalacio ndo excedente os 30 graus.

Fornecer a escada rolante de outra direccdo ou escada sem

barreiras perto da escada rolante.

2.2.9 Plataforma elevatdria e outros sistemas de transporte

Objectivos de desempenho

A plataforma elevatdria € configurada como uma instalagdo auxiliar
para ajudar os utilizadores de cadeiras de rodas, em locais onde ndo ha
elevadores nem vias inclinadas, mas ndo pode substituir as vias ou
elevadores sem barreiras, como meio principal de subida e descida de
pisos.

Disposicdes basicas

1).

Se 0 acesso ao elevador e rampa ndo puderem ser proporcionados
devido a factores ambientais e de design, uma plataforma
elevatoria automatica pode ser instalada para auxiliar as pessoas
em cadeiras de rodas. A instalacdo deve ser um meio de
transporte adicional e ndo pode ser usada como a Unica forma de
deslocacdio em diferentes pisos. E necessario instalar de forma
adicional o acesso para pedestres correspondente aos padrdes de
acessibilidade ou escadas instaladas no lugar adequado. Se o
ambiente permitir, instalam-se vias inclinadas e elevadores sem
barreiras. Excepto a plataforma elevatoria usada pelos
funcionarios e artistas no palco de espectaculos.
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2). A energia cinética da porta automatica ndo pode ser superior a 10
joules.

3). O tamanho minimo da instalacdo € de 1100 mm x 1400 mm.
(Veja a Figura 50)

4). A instalacdo em questdo deve ser apresentada com uma grade
com1000 mm de altura ou divisdes.

5). O botéo da instalacéo e, pelo menos, um corrimado devem estar de
acordo com os critérios do paragrafo 2.2.6 destas Normas.

Figura 50. Plataforma elevatdria conforme os padrées

Figura 50. Plataforma elevatoria conforme os padrdes

1400mm
(min)

1000mm
(min)

1500mm (min)

e Espaco sem barreiras

1500mm (min)
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Referéncias de design

Se houver uma diferenca de altura entre a localizacdo e ndo for

possivel proporcionar vias inclinadas ou elevadores, pode ser instalada
uma plataforma elevatdria para ajudar os utilizadores de cadeiras de
rodas e com instrucbes de operacdo claras. A plataforma elevatoria

fornece uma via sem barreiras entre o palco e a recepcao, bastidores,
auditorio, etc.

Disposicdes recomendadas

1).

2).

3).

4).

5).

6).

Porta

(1) Sugere-se a largura da porta do elevador de 900 mm ou mais;

(2) Deve ser de design Unico ou de duas portas.

Barreira de seguranca

(1) Sugere-se a altura da barreira de seguranca de 1100 mm ou
superior;

(2) Sugere-se a instalacdo de uma rampa de rotacdo na
plataforma sem a instalagdo da porta, que serve para uma
barreira de seguranca para bloquear uma cadeira de rodas ou
uma via inclinada.

Controlo

Sugere-se a instalacdo no elevador de um sistema de retorno

automatico ao piso da entrada principal, mesmo que a energia

seja interrompida;

Corrimdes

Sugere-se a instalacdo do corrimao na parte traseira e nas laterais

do elevador e a 900 mm acima do nivel do solo modificado (veja

a Figura 41).

Deslocacéo e limite de carga

(1) Sugere-se a distéancia maxima de deslocacdo de 4000 mm;

(2) A carga méaxima ndo pode exceder 500 kg;

Distintivo

Deve ser colocado na posicdo visual, tais como ao lado do botéo

de controlo da plataforma elevatoria, e deve indicar o peso

maximo.
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7). Direccéo da entrada e saida
Sugere-se que as entradas e saidas de cada andar estejam na
direccdo oposta as outras entradas e saidas do piso, ou a 90° em
relacdo umas as outras, de modo a evitar a necessidade da cadeira
de rodas sair da plataforma elevatoria, em marcha tras. Esta
recomendacao aplica-se apenas a operacdes verticais e portas
para a operacdo manual da plataforma elevatoria.

8) Sistema de alerta de emergéncia
Sugere-se a instalacdo de um sistema de alarme de emergéncia na
plataforma elevatoria, tais como um sistema de video alarme . O
respectivo padrédo pode ser encontrado no ponto 3.10.5 destas
Normas.

2.3 Interior do edificio

Objectivos de desempenho

Os edificios necessitam de possuir instalagbes que satisfazem o0s
critérios de acessibilidade, como por exemplo, casas de banho,
interruptores e controlos, sinais e iluminacdo, etc., para permitir que
todas as pessoas possam utilizar as respectivas instalagdes e practicar
as suas actividades no interior de edificios com seguranga, autonomia e
facilidade.

2.3.1 Casas de banhoe e cabines sanitarias

Objectivos de desempenho

No edificio, devem existir casas de banho e cabines sanitarias em
numero suficiente, as quais com um design perfeito devem ser
instaladas num local adequado no edificio. Todos os utilizadores
podem usar as instalacfes, incluindo ndo s6 as pessoas deficientes de
ambos 0s géneros, assistidas ou ndo por um acompanhante, como
também aqueles que acompanham bebés e criancas com e sem
deficiéncia, deficientes visuais, pessoas com deficiéncia, utilizadores
de cadeiras de rodas, idosos e pessoas com debilidade fiica. As casas
de banho e as cabines acessiveis devem ter espaco suficiente para para
a circulacdo de uma cadeira de roda e, ainda, para a realizacdo de
transferéncia frontal, lateral ou diagonal do assento da cadeira de rodas
para o da sanita e vice-versa.
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Disposicdes basicas

1).

O estipulado neste ponto ndo se aplica a edificios residenciais,

areas habitacionais dos edificios multiuso e pisos ndo dotados de
casas de banho.

(1) As casas de banho acessiveis, abaixo apresentadas, devem

()

ser individuais e dotadas ndo apenas de cabines acessivelis,

como também cabines destinadas as pessoas com dificuldade
de mobilidade e urinois acessiveis.

Em piso dotado de casas de banho, deve existir pelo menos

uma casa de banho individual acessivel para o uso das

pessoas de ambos 0s géneros e seus acompanhantes, a qual
deve estar dotada de um percurso acessivel.

(3) Quando o numero de cabines € inferior a 10, deve haver mais
uma acessivel e, se o numero for superior a 10, por cada

grupo de 10 ou menos deve haver mais uma acessivel.

N.° total de cabines | N.° de casas de | N.° de cabines
em cada piso banho acessiveis
(incluindo as para
homens, senhoras e
ambos 0S géneros)
1-9 1, no miimo
10-19 1, no miimo 1 para homens e
1 para senhoras,
no minimo
20-29 1, no mihimo 2 para homens e
2 para senhoras,
no minimo
Depois, por cada 10 cabines
instaladas, deve haver mais uma

acessivel, considerando-se como 10,
mesmo que o numero de cabines
instaladas seja inferior a 10, para
efeitos de contagem.

Excepcionando-se a minima
exigéncia da instalagdo de uma casa
de banho individual acessivel,
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2).

por cada uma das casas de banho
individuais  acessiveis instaladas,
haverd lugar a reducdo de duas
cabines acessiveis, uma para homens
e outra para senhoras, em termos do
relaxamento das respectivas
exigéncias.

(4) Quando se trate de casas de banho constituidas por 5 ou mais

cabinas, uma das quais deve ser destinada as pessoas com
mobilidade reduzida (Para os respectivos critérios sobre o
design, veja o ponto 2.3.1, alinea 4) das presentes Normas).

(5) Quando se trate de casas de banho constituidas por 5 ou mais

cabinas, uma das quais deve ser em tamanho reduzido (Para
0s respectivos critérios sobre o design, vide o ponto 3.10.7,
alinea 2) das presentes Normas).

Casas de banho individuais acessiveis
(1) As casas de banho individuais acessiveis ndo devem ser

afectas apenas a um género especffico.

(2) Caso se pretende instalar num piso mais de uma casa de

banho individual acessivel, as mesmas instalagBes sanitérias
devem ser distribuidas pelas diversas zonas do piso. Caso o0
piso esteja equipado com mais de uma casa de banho
constituida por diversas cabinas, as mesmas instalagdes
sanitarias devem ser localizadas em diversas zonas do piso
em causa.

(3) As medidas da area do interior de uma casa de banho

individual acessivel ndo devem ser inferiores a 1500 mm X
1950 mm, a qual deve possuir espaco acessivel com uma
area ndo inferior a 1500 mm x 1500 mm (medido a uma
altura de 350 mm do piso acabado). (Veja a Figura 51).
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(4) Porta
i.

A porta das casas de banho individuais acessiveis deve

abrir para o exterior, ou ser porta de correr, devendo

ser colocada na porta um simbolo indicativo de

acessibilidade (Veja a Figura 52). Na entrada da casa

de banho individual acessivel, ndo devem estar

colocadas tampas de esgoto ou grades que dificultam o

acesso a cadeiras de rodas.

Os dois lados da porta devem ser equipados com um

corrimdo de 32-40 mm de didmetro e o corriméo deve

estar a pelo menos 30 mm da superficie da porta.

Deve ser adicionado um gancho atras da porta para que

a pessoa com mobilidade reduzida possa segurar a

bengala.

Porta automatica

(i) As casas de banho sem barreiras também devem
estar equipadas com portas automaticas que
atendam aos padrdes de acessibilidade. As portas
automaticas devem estar dotadas de interruptor
que corresponde aos critérios de acessibilidade,
bem como de alerta sonora em chinés e portugueés,
a qual fica accionada sempre que a porta abra ou
feche.

(ii) Deve instalado no quadro da porta um dispositivo
de deteccéo de obstaculos instalado no quadro da
porta um.

(5) Lavatorio

Cada casa de banho acessivel deve estar equipado com
um lavatorio.

A borda superior do lavatério ndo deve ficar a uma
altura superior a 750 mm do piso acabado. Entre o
lavatério e o piso acabado, deve haver um espaco de
550 mm;

O lavatorio deve estar equipado com torneira
accionada automaticamente ou por alavanca sem mola,
s6 com uma mao, sem apertar, comprimir ou torcer e
com uma forca ndo superior a 23 Newton.
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(6) O espelho deve estar instalado sobre o lavatorio de uma casa
de banho individual acessivel e a borda inferior do espelho
deve ficar a uma altura de 750-820 mm do piso acabado.

(7) As casas de banho individuais acessiveis devem estar
equipadas com sensores de fumo ou outros equipamentos
idénticos.

(8) Cada casa de banho sem barreiras deve estar equipadas com
uma sanita com encosto e a tampa do assento da sanita deve
estar entre 380-450 mm do piso acabado. A operacdo ndo
deve ser feita através de uma mola.

Figura 51. Casa de banho individual sem barreira conforme os padroes

Figura 51. Casa de banho individual sem barreira conforme os padrfes
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Figura 52. Porta de casa

de banho individual sem barreira conforme os padrées

1500mm (min) 1950mm (min)

Figura 52. Porta de casa de
banho individual sem barreira
conforme os padrdes

<

. Macaneta

Corriméao
— 850-950mm

3). Cabinas acessiveis no interior da casa de banho

1)

As portas da casa de banho e da cabina acessivel devem estar
bem assinaladas da acessibilidade, caso essa cabina se
encontre instalada dentro de uma casa de banho constituida
por varias cabinas.

(2) A éreada cabine acessivel ndo deve ser inferior a 1500 mm

(3)

X 1950 mm e a area do espaco acessivel dentro da cabine nédo
deve ser inferior a 1500 mm x 1500 mm (medida a uma
altura de 350 mm do piso acabado). (Veja a Figura 53).

Sdo as mesmas as normas aplicadas para o apetrechamento
das cabines acessiveis e das casas de banho individuais
acessiveis.

(4) A cabine acessivel deve estar equipada com lavatério

acessivel, o qual pode estar instalado junto dos lavatorios da
casa de banho onde se encontra instalada a cabine e deve ser
acessivel. (Veja a Figura 53).
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4). Cabines para pessoas com mobilidade reduzida
(1) A cabine deve ter uma area minima de 900 mm x 1500 mm e
possuir corrimdes que satisfazem os critérios definidos para
o efeito. (Veja a Figura 54);
(2) A cabine deve ter uma area miima de 900 mm x 1500 mm e
possuir corrimdes que satisfazem os critérios definidos para
o efeito. (Veja a Figura 54).
5). Porta da cabine
(1) As portas das cabines acessiveis e das cabines para uso por
pessoas com mobilidade reduzida devem estar equipadas
com alcas tipo push ou tipo alavanca que podem ser
facilmente manuseadas com uma méo. Qualquer porta deve
poder ser aberta por fora em caso de emergéncia e das
cabines;
(2) As portas e a parede da cabine devem ter um contraste de
brilho apropriado.

Figura 53. Casa de banho sem barreiras que se situa na casa de banho com vdrias

divisorias

Figura 53. Casa de banho sem barreiras
g_ue_ se Situa na casa de banho com varias A porta da divisoria da casa de

Ivisorias banho sem barreiras, depois de
aberta, deve manter uma
distincia de 750 mm do

lavatorio (distancia minima)

Gancho de porta

Lavatéri_o livre
de barreiras

Espaco sem barreiras 1500
mm x 1500 mm (min)
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Figura 54. Estrutura da diviséria de casa de banho para pessoas com mobilidade

reduzida

Figura 54. Estrutura da divisoria de casa de
banho para pessoas com mobilidade reduzida

Suporte para
pendurar a
bengala

Sinal das pessoas com
mobilidade reduzida

6). A casa de banho e a cabine sanitaria devem ser acessiveis através
do corredor publico. O acesso a cabine sanitaria acessivel dentro
de uma casa de banho deve ser assegurado por uma via de largura
ndo inferior a 1200 mm e na entrada da mesma cabine deve haver
um espaco acessivel com uma érea de 1500 mm x 1500 mm, para
a circulagdo dos utilizadores de cadeiras de rodas.

7). A iluminacdo da casa de banho e da cabine sanitéria deve ser
consistente com outros espacos dentro do edificio.

8). A casa de banho e a cabine sanitaria acessiveis ndo devem servir
para o deposito de outros objectos.
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9). A altura do assento da sanita deve ficar a uma altura de 380-450
mm do nivel do piso acabado.

10). Dispositivo de comando de autoclismo
(1) Deve estar instalado ao longo do lado largo do assento da

sanita, a uma altura de 600-1050 mm do nivel do piso
acabado;

(2) O dispositivo de comando de autoclismo deve poder ser

accionado manualmente, ou seja, com uma mao sO, nao
sendo necessario apertar, comprimir ou torcer, nem usar uma
forca superior a 23 Newton para o operar. Além disso, o
dispositivo de  comando pode ser  accionado
automaticamente.

11). Corriméo

1)

()

(3)

(4)

(5)

Os corrim@es das casas de banho e cabines sanitarias devem
poder suportar uma carga liquida de 150 kg e ndo devem
poder ser rodados no local onde se encontram instalados;
Deve haver pelo menos 2 corrim@es no interior da respectiva
instalacdo, e também um corrim&o no interior e exterior da
porta de fora;

O diémetro exterior do corriméo deve estar entre 32-40 mm e
0 corriméo deve ser instalado a uma disténcia néo inferior a
30 mm da superficie da parede, por forma a que haja um
espaco para a mao poder segura-lo. O corrimdo ndo deve
poder ser girado no lugar onde se encontra instalado;

Além disso, os dois corrimdes que devem ser instalados na
cabine sanitaria podem estar ligados, ndo podendo ter um
comprimento inferior a 600 mm.;

Deve ser instalado um corriméo rebativel, no lado largo da
respectiva instalacdo, perto da sanita. O corrimdo, quando
estiver em uso, ou seja, depois de puxado a partir da parede,
deve ficar a uma altura de 750 mm do nivel do piso acabado.
Na parede devem estar afixadas as instru¢cbes em chinés,
portugués e braile para explicar o uso desse equipamento de
apoio.
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12). Sino de chamada de emergéncia
(1) Todas as casas de banho individuais acessiveis e as cabines

13).

14).

sanitérias acessiveis devem estar dotadas de sino de chamada
de emergéncia.

(2) O botéo de chamada de emergéncia deve ser instalado num

local acessivel ao utilizador (o botdo deve estar sujeito ao
padrdo nas disposic¢des do ponto 2.3.3 das presentes Normas).
O botdo deve ter uma corda com um comprimento de
700-750 mm, de modo a que possa ser alcancado a uma
disténcia do chéo néo superior a 300 mm pelo utilizador na
posicdo deitada no chdo ap6s uma queda acidental para pedir
ajuda.

(3) O botéo de chamada de emergéncia deve ser instalado num

local acessivel ao utilizador (o botdo deve estar sujeito ao
padrdo nas disposic¢des do ponto 2.3.3 das presentes Normas).
O botdo deve ter uma corda com um comprimento de
700-750 mm, de modo a que possa ser alcancado a uma
disténcia do chéo néo superior a 300 mm pelo utilizador na
posicdo deitada no chdo apds uma queda acidental para pedir
ajuda.

(4) Quando o sino de chamada de emergéncia é activado, o sinal

de alarme de voz ou video deve ser facilmente identificavel e
o utilizador da casa de banho sera assistido o mais rapido
possivel. O sino de emergéncia deve ser instalado fora da
casa de banho ou no escritério de gestdo e no escritério do
administrador ou ligados ao escritorio de gestdo e ao
escritorio do administrador.

O material do pavimento das casas de banho acessiveis, das
cabines sanitarias acessiveis e cabines sanitarias destinadas a
pessoas com dificuldades de mobilidade deve ser antiderrapante e
impermeavel.

Na respectiva instalacdo ndo devem possuir outros objectos (por
exemplo, objectos de limpeza). Além disso, as instalacbes como
tubos de agua devem ser inseridas no local proprio para evitar
causar obstaculos e perigos para os utilizadores.

15). A porta da instalacdo, quando aberta, ndo devem obstruir a

passagem principal e ndo deve estar localizada perto das vias e
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portas que ddo acesso a escadas.
16). Urinol

(1) Na casa de banho masculina, deve haver pelo menos um
urinol acessivel (que pode ser utilizado por criancas e
pessoas necessitadas);

(2) Na frente do urinol deve haver um espaco acessivel nédo
inferior a 800 mm x 1500 mm. (Veja a Figura 55);

(3) A borda do urinol de parede deve ficar a uma altura ndo
superior a 400 mm do nivel do piso acabado. (Veja a Figura
55);

(4) Ambos os lados do urinol devem estar dotados de um
corriméo vertical de 600 mm de comprimento. O diametro
externo dos corrimdes deve estar entre 32-40 mm. Os
corrimdes devem estar instalados a uma altura de 1200 mm
do nivel do piso acabado (medida a metade da altura do
corriméo) (Veja a Figura 55);

(5) O botdo de descarga do urinol deve satisfazer o especificado
no ponto 2.3.3 das presentes Normas e deve estar localizado
a uma altura de 900-1200 mm do nivel do piso acabado.

Figura 55. Urindis sem barreira

Figura 55. Urinois sem barreira
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Referéncias de design

As casas de banho e cabines sanitarias devem estar apetrechadas com
os devidos equipamentos para 0 uso de todas as pessoas, quer sejam
autonomas quer assistidas por outrem, devendo fornecer equipamentos
de saneamento adequados para pessoas com necessidades diferentes,
incluindo pessoas em cadeiras de rodas, pessoas com mobilidade
reduzida, idosos, pessoas com criangas e bebés. Os aparelhos sanitarios
das casas de banho e das cabines sanitarias sdo geralmente de cor
branca ou clara para facilitar a verificacdo do grau de higienizac&o.
Para que as pessoas com deficiéncia visual possam distinguir com
facilidade os aparelhos sanitarios, deve haver um certo brilho e um
contraste cromatico entre 0s mesmos, especialmente os de cor branca
ou de cor clara,e a parede e 0 pavimento.

Disposicdes recomendadas

1). InstalacOes sem diferenciacdo de género

(1) Caso o ambiente assim o permita, a casa de banho deve ser
utilizada de forma individual e sem diferenciacdo de género,
a fim de que, em caso de necessidade, possa ser assistido por
outrem do género oposto. A casa de banho deve ainda da
acesso directo ao corredor;

(2) Se forem instaladas duas ou mais casas de banho acessiveis
sem diferenciacdo de género, pelo menos uma deve estar
localizada na direccdo oposta;

(3) As casas de banho sem diferenciacdo de género devem ser
facilmente identificadas e, ainda, localizadas mais proximas
dos corredores para facilitar o uso por pessoas com
necessidade de wuso frequente de casa de banho,
nomeadamente, idosos e algumas pessoas com necessidades
especiais.

2). Cabines sanitarias

(1) A distancia entre o lavatorio e a sanita deve ser inferior a 600
mm, para facilitar o acesso ao lavatorio depois de o utilizar
fazer as suas necessidades, devendo a cabine sanitaria
possuir um espaco interior ndo inferior a 1500 mm x 1950
mm para que o utilizador possa movimentar-se;

(2) O angulo dos dois corrimdes deve ficar entre 80-90 graus.
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3).

4).

).

6).

7).

Urinol

(1) Em frente do urinol, deve haver uma faixa de aviso tactil que
corresponda aos critérios constantes do ponto 2.2.6;

(2) No caso de haver urinol, este deve estar localizado num local
de facil acesso e equipado com corrimdes auxiliares e faixa
de aviso téactil. (Veja a Figura 55).

Portas de casa de banho e da cabine sanitéria

(1) Se for proporcionado espaco suficiente na casa de banho ou
na cabine sanitéria, deve ser instalada uma porta dobravel
dupla ou porta de correr, aberta a partir do interior e exterior
para permitir a entrada do socorrista, em caso de emergéncia.
As portas das cabines sanitéris acessiveis e das casas de
banho individuais acessiveis devem ser automaticas e
controladas por interruptores de toque.

Simbolos de grande dimenséo

(1) Devem ser colocados sinais de grande dimensdo para fécil
identificacdo de casas de banho masculinas e femininas.

Sino de chamada de emergéncia

(1) Cada casa de banho acessivel ou cabine sanitaria acessivel
deve estar equipada com um sino de chamada de emergéncia.
O boté&o deve ser facil de usar e ser acompanhado por uma
corda longa para que possa ser alcancada pelo utilizador
sentado na sanita ou na posicdo deitada no chdo ap6s uma
queda acidental, para a procura de ajuda;

(2) Um sino de chamada de emergéncia instalado na casa de
banho ou na cabine sanitaria deve ser ligado ao escritdrio da
administracdo do edificio, onde o pessoal trabalha por turnos
durante as 24 horas.

Acessorios

(1) Todos os acessorios na casa de banho, como espelhos, caixas
de papel higiénico, aparelhos de secagem, sabonetes liquidos,
etc., devem estar localizados a uma altura de 1000 mm do
nivel do piso acabado. (Veja a Figura 56));

(2) Os respectivos equipamentos devem ter um brilho constaste
de 30% ou mais em relacdo ao acabamento da sanita.
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Figura 56. Instalagdo de acessdrios de casa de banho

Figura 56. Instalag8o de acessorios de casa de banho

Espelho
Detergente para méos
b

Secador de maos
Caixote de lixo

1000mm

2.3.2 Instalagdes de duche

Objectivos de desempenho

A casa de banho acessivel e a cabine de duche acessivel devem ser
devidamente desenhadas e apetrechadas com acessorios adequados
para que todas as pessoas no edificio possam usar as instalacbes de
forma segura e autbnoma.

Disposicoes basicas

1). No caso de o edificio estar dotado de banheiras ou instalacdes de
duche, pelo menos uma de cada tipo deve satisfazer as condicbes
acessiveis abaixo apresentadas. Quando se trate de hotéis e outros
estabelecimentos, as banheiras e as instalaces de duche devem
ser instaladas de acordo com o especificado no ponto 3.3 das
presentes Normas.
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2). Banheiras

(1) A frente da banheira deve ser reservado um espaco livre de
barreiras, ndo inferior a 1600 mm x 800 mm (Veja a Figura
57);

(2) A banheira deve estar dotada de um assento com uma largura
nao inferior a 250 mm. (Veja a Figura 57);

(3) A altura da banheira ndo deve ser superior a 380 mm;

(4) Para as dimensGes da banheira, veja a Figura 57.

Figura 57. Banheira sem barreiras

, ™
47 : 900mm (min)
Figura 57. Banheira sem (ﬁf ‘ > o
barreiras e

600mm (min)

J/ /
150-300m

Altura do chuveiro ajustavel
acima do solo 450 mm (min) .. Espago no chéo

4\ ~~-.sem barreiras

1600mm (min)

150-300mm

I~

Assento

80mm (max)

800mm (min)
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3). Cabine de duche

(1) A area interior da cabine de duche ndo pode ser inferior a
1600 mm x 900 mm,;

(2) A entrada da cabine de duche deve ser reservado um espaco
acessivel ndo inferior a 1600 mm x 800 mm e o
comprimento do lado paralelo a entrada da cabine de duche
néo deve ser inferior a 1600 mm;

(3) O limiar da cabine de duche ndo deve exceder os 13 mm de
altura e deve ser acabado com inclinacao;

(4) Para as dimensGes da cabine de duche, veja a Figura 58.

Figura 58. Chuveiro sem barreiras

900mm (min)

<

Figura 58. Chuveiro sem
barreiras

1600mm (min)

700-800mm

Altura do chuveiro ajustavel
acima do solo (min) 750-900mm

\ Espaco no chéo
. sem barreiras

900mm (min)

1600mm (min)

800mm (min)
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Figura 58.1 Chuveiro sem barreiras

900mm (rmin)

< 1600mm (min)

| 900mm (min)

Figura 58.1 Chuveiro sem barreiras

=3
|
700-800mm i

430-480mm 750”"”\}
' 700-800mm

Altura do chuveiro ajustavel
acima do solo (min) 750-900mm

Espago no chdo sem barreiras

900mm (min)

1600mm (min)

800mm (min)

4). Corrimdes

(1) O corriméo néo pode ser rodado no lugar onde se encontra
instalado;

(2) O corrimdo deve ser de material antiderrapante e
impermeavel;

(3) O diametro do corrimdo deve estar entre 32-40 mm e o
corrimao deve ser instalado a uma distancia n&o inferior a 30
mm da superficie da parede, por forma a que haja um espaco
para 0 mao poder segura-lo;

(4) O material do corrimdo deve ser resistente e duradouro e
pode suportar uma carga liquida de 150 Kg.
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(5) Corrimao de banheira (Figura 57)
i.  Deve ter um comprimento néo inferior a 900 mm e ser
instalado lateralmente ou obliqguamente ao longo do
lado do comprimento da banheira (por exemplo,
instalacéo obliqua, o angulo ndo deve ser superior a 20
graus). A altura do corrimdo deve estar entre 150-300

mm acima da borda da banheira;

ii. Deve ter um comprimento inferior a 600 mm e ser
instalado verticalmente na mesma direccdo do orificio
de drenagem de agua da banheira, adjacente ao espaco
acessivel do chéo. A altura da extremidade inferior do
corrimao deve estar entre 150-300 mm acima da borda
da banheira.

(6) Corrimao de cabine de duche (Figura 58)

i. Uma barra transversal em forma de L com um
comprimento ndo inferior a 750 mm ou dois feixes de
900 mm de comprimento dispostos em forma de L;

ii. Deve ser instalado a uma altura de 700-800 mm do
nivel do piso acabado.

(7) Corrim&o da cabine de duche (Figura 58.1)

i. Composto por uma barra transversal com um
comprimento nédo inferior a 900 mm e uma barra
vertical de comprimento ndo inferior a 600 mm de
comprimento, 0s dois corrimdes podem ser
interligados em um mesmo;

ii. Deve ser instalado no outro lado do assento de duche
um corrimd dobravel. Em local visivel na parede
devem estar afixadas as instrugdes em chinés,
portugués e braile para explicar o uso desse
equipamento de apoio;

iii. Deve ser instalado a uma altura de 700-800 mm,
medida a partir do piso para cima, da cabine de duche.

5). Torneira e interruptor de controlo
(1) Deve ter uma alca tipo alavanca. Do ponto médio da parte
rotativa da alca a haste, com pelo menos 75 mm de
comprimento;
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6).

7).

()

(3)

(4)

(5)

A torneira deve poder ser operada s6 com uma mao sem
apertar, comprimir ou torcer, ndo sendo necesséaria uma forca
superior a 23 Newton para a operar;

A torneira deve ser instalada no lado da banheira onde se
encontra o orificio de drenagem de agua;

A torneira deve ser instalada a uma altura ndo superior a 450
mm da borda da banheira.

Deve estar bem indicada a direccdo para abrir a torneira para
0 abastecimento de agua fria e quente.

Chuveiro

1)

()

Tipo méo
i. Deve ser configurado com um comprimento de
mangueira ndo inferior a 1500 mm;
ii. O suporte montado na parede deve ser configurado
para permitir que o chuveiro seja fixado ao suporte.
iii. A altura da posicdo instalada ndo deve exceder os 600
mm acima do nivel do piso acabado.
Montagem em barra vertical
i. O comprimento ndo deve ser inferior a 500 mm e a
parte inferior deve estar a uma altura ndo inferior a 450
mm do nivel do piso acabado;
ii. A forma de instalacdo ndo afecta o uso do corrim&o da
banheira e da cabine de duche;
iii. Capaz de suportar 150 kg de carga liquida.

Assento de duche

1)

)

(3)

(4)

(5)

O design da borda do assento deve ser liso e permite uma
drenagem automética;

O assento pode ser rebativel mas deve ser facilmente
desdobrado e firmemente instalado na parede, adjacente a
torneira e valvula de controlo;

Na&o inferior a 550 mm de largura e 400 mm de profundidade
(Veja a Figura 58);

O assento deve estar a uma altura de 430-480 mm do piso
acabado, medida a partir da parte superior do assento.

Capaz de suportar 150 kg de carga liquida.
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8).

Sino de chamada de emergéncia

1)

()

(3)

O bot&o de chamada de emergéncia deve ser instalado num
local acessivel ao utilizador (0 padrédo do botdo deve estar
sujeito ao padrdo nas disposicbes do ponto 2.3.3 destas
Normas). O botéo deve ter uma corda com comprimento de
700-750 mm, de modo a que possa ser alcancado a uma
disténcia do chéo néo superior a 300 mm pelo utilizador na
posicdo deitada no chdo ap6s uma queda acidental para pedir
ajuda;

O bot&o deve ser desenhado para ser impermeavel. O botdo
deve ser instalado no lado mais largo da cabine de duche,
perto do chuveiro, a uma altura de 600-650 mm do nivel do
piso acabado. Um aviso de “chamada de emergéncia” em
chinés, portugués e braile deve ser afixado ao lado do botéo;

Quando o sino de chamada de emergéncia é activado, o sinal
de alarme de voz ou de video deve ser facilmente
identificavel e o sino deve ser instalado fora das instalagdes
de duche ou ligado a sala do administrador.

Referéncias de design
O design das casas de banho deve ter em conta as necessidades das
pessoas em cadeiras de rodas no sentido de reservar mais espaco,

sendo também necessario ter em conta a via que da acesso as mesmas
instalacdes.

Disposicdes recomendadas

1).

2).

O pavimento da cabine de duche deve ser impermeéavel e
antiderrapante, e o0 padrdo antiderrapante deve atender a

classificagdo “boa” do ponto 4.5 das presentes Normas, relativo a

materiais de revestimento antiderrapantes.

O controlo da torneira e do interruptor deve ser ajustado entre a

linha central e a borda externa da banheira.
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2.3.3 Interruptor e botéo de controlo

Objectivos de desempenho

Os interruptores e botdes de controlo devem ser instalados na posicéo e
altura adequadas, devidamente desenhados e faceis de operar para que
todos os utilizadores possam usar as instalagdes sem assisténcia.

Disposigdes basicas

1). O interruptor e o botdo de controlo de equipamentos de
construcédo ou instalagdes de seguranca incluem, entre outros, 0s
seguintes itens: interruptores eléctricos, intercomunicadores,
tomadas nas paredes, leitores de cartBes, termostatos, sinos de
porta, luzes e assim por adiante.

2). Os equipamentos dos edificios ou as instalagcbes de seguranca,
como interruptores eléctricos, luzes, intercomunicadores e leitores
de cartfes devem estar localizados a uma altura de 450-1200 mm
do piso acabado. (Veja a Figura 59)

3). A localizacio do dispositivo deve ser facilmente identificada. O
dispositivo é de facil uso e tem um forte contraste cromatico em
relacéo ao fundo.

4). Os respectivos equipamentos devem ser facilmente manuseados,
por forma que os utilizadores possam opera-los s6 com uma méo,
sem apertar ou torcer, ndo sendo necessaria uma forga superior a
23 Newton.

5). O design deve apresentar o controlo e al¢a do tipo alavanca e nédo
devem ser usados interruptores e botdes de controlo onde seja
necessario segurar ou torcer, usar pressao para iniciar e desligar
automaticamente.

6). Os corrim@es ou 0s materiais de superficie do interruptor devem
ser feitos de madeira ou plastico e outras superficies faceis de
agarrar.
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Figura 59. Design de interruptor e botdo de controlo

Figura 59. Design de interruptor e bot&o de controlo

Altura maxima do aparelho de
. controlo/ tomada acima do solo

~
\ \ Area das instalagBes de interruptores de luzes, campainhas,
rédio de comunicacao portétil e outros aparelhos de controlo

» A rea de movimento concreto para as acgdes de controlo

. ; x
A rea para a instalacdo de
mm tomada

o o Altura minima da tomada de telefone e da

(min) televisdo acima do solo

#

Referéncias de design

Os requisitos basicos dos interruptores e botdes de controlo
correspondem a facilidade de operacdo e deteccdo, altura adquada e
sem barreiras. As tomadas, interruptores e botdes de controlos devem
ser instalados na entrada e nos cantos e organizados de forma ordenada.
Os interruptores devem ter um certo contraste cromatico em relacdo ao
fundo.

Disposicdes recomendadas

1). Posicao
Para evitar que o utilizador se mova ou se agache, o que pode
causar dificuldades ou perigo, deve-se evitar instalar o controlo do
interruptor na proximidade do solo ou no rodapé .

2). Dimensoes
Na&o use botbes de controlo pequenos demais.

3). Contraste de brilho
Para indicar claramente a posicdo do interruptor e do controlo, o
contraste de brilho do dispositivo com o seu fundo ndo deve ser
inferior a 30%.
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234

4).

).

6).

Avisos

Interruptor manual de alarme de incéndio

Para permitir 0 uso de alarmes de incéndio manuais, como

alarmes de caixas de vidro, por todas as pessoas, incluindo

pessoas em cadeiras de rodas, esses equipamentos devem ser

instalados num lugar acessivel e bem visivel, a uma altura inferior

a 450 mm e n&o superior a 1200 mm do piso acabado, partindo do

pressuposto de que sdo cumpridas as disposicOes legais vigentes

em Macau relativas a segurancga contra o incéndio e as respectivas

instrucoes.

Posicdo da tomada

(1) A tomada deve ser instalada num local adequado para que seja
mais facil de inserir ou remover a ficha. No entanto, o
especificado sobre a distancia entre o local onde se encontra
instalada a tomada e o solo pode variar consoante as
circunstancias. A titulo de exemplo, num escritério aberto,
sem paredes e divisorias, a tomada deve ser montada numa
plataforma alta.

(2) A tomada eléctrica, a ser usada por pessoas em cadeiras de
rodas, deve ser instalada a 450 mm acima do nivel do piso
acabado.

Sistema de assisténcia tactil

O interruptor deve ser acompanhado por um sistema de
assisténcia tactil. Os padrdes para avisos em braile, plantas tacteis
e sinais tacteis estdo definidos no ponto 3.10.1 destas Normas.

Objectivos de desempenho

O aviso deve ser claro e acompanhado de informacfes breves para
facilitar a leitura e obtencéo das informagdes solicitadas por parte dos
utilizadores no edificio.

1).

O aviso deve ser claro, de cores vivas e apresentar contraste de
brilho com o fundo. O tipo de letra usada para o aviso deve ser
legivel e facil de ler. Os avisos utilizados num mesmo edificio,
incluindo o simbolo de acessibilidade, devem ser consistentes.
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2).
3).

4).

).

6).

A iluminacéo do aviso ndo deve ser inferior a 120 lux.

O simbolo internacional de acessibilidade é representado por uma

cadeira de rodas voltada para o lado direito, conforme ilustrado na

Figura 60. O simbolo, que consiste num pictograma branco sobre

um fundo azul, deve ser afixado em local bem visivel para efeitos

de identificacdo, notificacéo e sinalizacdo:

(1) Entradas e saidas acessiveis dos edificios;

(2) Espacos de estacionamento acessiveis;

(3) Casas de banho e cabines sanitarias acessiveis;

(4) Equipamentos de transporte vertical, como plataformas de
elevacéo;

(5) Instalacdes para vestiarios;

(6) Balcdes de servico ou informacBes acessiveis dentro do
edificio.

Sinais de direccdo: a seta indicativa de direccdo, designacdo de

local e o simbolo internacional de acessibilidade devem constar

da mesma placa indicadora. (Veja as Figuras 61-62).

A altura do sinal ndo deve ser inferior ao seguinte:

(1) Sinal na porta: 60 mm

(2) Sinal no corredor: 110 mm

(3) Sinal no exterior: 200 mm

Deve ser colocado o simbolo internacional de pessoas com

deficiéncia auditiva (Veja a Figura 63) ao lado do sistema de

assisténcia auditiva para deficientes auditivos, caso este exista.
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Figura 60. Exemplo de exibi¢cdo dos sinais internacionais sem barreiras conforme a

proporgéo 1

Figura 60. Exemplo de exibicdo dos sinais internacionais sem barreiras conforme a proporcéo 1

Linhas de grade para mostrar a proporcao
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Figura 61. Exemplo de exibi¢Go dos sinais internacionais sem barreiras conforme a

propor¢éo 2

Figura 62. Exemplo de exibi¢Go dos sinais internacionais sem barreiras conforme a

propor¢do 3

Figura 61. Exemplo de exibicio dos sinais internacionais sem barreiras conforme a proporgéo 2

Exemplo do sinal com imagem padrdo
(elevador) para indicar uma instalacdo e o seu
sentido

Sentido Identificacdo Inforfﬁagées

Figura 62. Exemplo de exibicdo dos sinais internacionais sem barreiras conforme a proporgéo 3

Exemplo do sinal com texto para indicar
uma instalacéo e o seu sentido

iR PRI

®
‘ l Centro Desportivo
| |

Sentido Identificagdo Informagdes
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Figura 63. Exemplo de exibi¢do dos sinais internacionais sem barreiras conforme a

propor¢éo 4

Figura 63. Exemplo de exibicdo dos sinais internacionais sem barreiras conforme a
proporcéo 4

Sinal concebido para as pessoas com trauma auditivo
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Referéncias de design

O aviso deve ser claro, perceptivel, bem como com letras em tamanho
grande e forte contraste de iluminacdo e de cor e a imagem com
contornos nitidos. Os sinais internacionais sem barreiras exibidos em
diferentes lugares devem ser unificados para que tantos os residentes
de Macau como visitantes possam facilmente entender o contetdo do
aviso. Os sinais devem permitir transmitir informacfes importantes,
como o nome do prédio, a distancia ao destino, etc., para fornecer
instrucoes claras aos deficientes visuais e aos idosos.

Disposicdes recomendadas

1). Local
O simbolo internacional de acessibilidade deve ser colocado no
local apropriado do edificio para indicar claramente a localizacdo
de todas as vias acessiveis.

2). Contraste de brilho
O contraste de brilho entre a figura e o fundo do simbolo
internacional de acessibilidade ndo deve ser inferior a 70%. O
fundo da imagem de brilho mais alto pode combinar com a de
menor brilho, ou a imagem de menor brilho a de brilho mais alto.
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2.3.5

A imagem de cadeira de rodas para o aviso de cadeira de rodas,
deve ser em branco sob fundo azul.

3). Tipo de letra e cor

(1) No caso de ser utilizado o inglés, as fontes a utilizar devem
ser claras e legiveis para facilitar a leitura, sendo exemplo
destas a fonte Helvetica (de tamanho médio). Acresce que a
primeira letra de cada frase deve ser colocada em maiuscula,
deixando todas as outras letras minusculas;

(2) Caso seja utilizado o chinés, devem ser utilizados os tipos de
letra que sejam claros e distintos, como negrito.

4). O canto do aviso deve ser arredondado para evitar lesées quando as

pessoas tocam.

5) Quando as circunstancias o permitirem, devem ser utilizados sinais
em alto relevo, para facilitar a leitura por parte dos deficientes
visuais.

6) Sistema de assisténcia tactil

O aviso deve ser acompanhado por um sistema de assisténcia tactil.
Os padrdes para avisos em braile, plantas tacteis e sinais tacteis
estdo definidos no ponto 3.10.1 destas Normas.

7). Sistema de apoio auditivo

O sistema deve ser acompanhado por um sistema de assisténcia
auditiva. Os padrdes para 0 sistema de assisténcia auditiva estdo
definidos no ponto 3.10.6 destas Normas.

lluminacéo

Objectivos de desempenho

As instalacbes de iluminacdo devem ser dotadas em quantidade
suficiente e a luminancia deve variar consoante as circuntancias, de
modo a que os utilizadores possam identificar claramente 0 espaco ou
ambiente fiico e nele praticar as suas actividades com seguranca.

Disposicdes basicas
1). Do quadro a seguir consta a luminancia dos respectivos locais

108



(medida a partir da métrica do nivel do piso acabado):

A trio e corredor de acesso aos elevadores 120 lux
(iluminacéo
minima)
Corredores de acesso aos elevadores, | 85 lux
localizados noutros pisos do edificio, | (iluminacdo

principais percursos acessiveis e escadas, | minima)
outros andares em frente ao elevador, via
sem barreiras e escadas

Area no exterior afecto ao edificio, ou seja, | Aluminac&o
equipamentos e espacos destinados a | media de 20
actividades lux

2). A iluminacéo pode ser activada automaticamente ou manualmente.
O especificado sobre o respectivo interruptor e comando consta
do ponto 2.3.3.

Referéncias de design

O espacgo interno deve ser equipado com um sistema de iluminagédo
artificial devidamente desenhado, de modo a que o espaco tenha um
grau medio de iluminacgdo, um contraste de cor claro, o brilho ndo seja
severo e ndo produza sombras. Além disso, a iluminacdo adequada
deve ser fornecida de acordo com as funcdes do local, como o colocar
de luzes adicionais viradas para o falante no auditério.

Disposicoes recomendadas

1). Os lugares publicos devem ter uma luminancia néo inferior a 120
lux (medida no nivel do piso acabado).

2). As entradas e saidas das escadas devem ser equipadas com
instalagdes de iluminag&o de menor luminéncia, de modo a que 0s
degraus e a parede produzam contraste.

3). Luminancia
(1) A luminancia deve ser consistente nas escadas, corredores e

locais afins.
(2) No acesso a via publica e as unidades individuais, deve ser
instalado um sistema de iluminag&o de maior luminancia.
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2.4 Via de evacuacao e instalacOes de evacuacao

Objectivos de desempenho

Nos edificios devem ser estabelecidas vias de evacuacao e instalacdes
de evacuacdo em quantidade suficiente e de acordo com os critérios de
acessibilidade e de design universal, para que todas as pessoas possam
ser evacuadas com seguranca e aguardar o resgate. As vias e as
instalagbes de evacuacdo também devem ser desenhadas de acordo
com as disposicdes legais de Macau relativas a seguranca contra
incéndios.

24.1 Sistema de iluminacao de emergéncia

Objectivos de desempenho

O sistema de iluminacdo de emergéncia deve ser instalado no local
adequado para orientar as pessoas, atraves das vias de evacuacgéo, para
um local seguro, prestando assim apoio na operacao de evacuagao.

Disposicdes basicas

1). Todas as vias acessiveis e compartimentos devem estar equipados
com iluminacd@o auxiliar para fazer face a falha de energia em
situacdo de emergéncia.

2). As vias e escadas destinadas exclusivamente a evacuagdo devem
estar permanentemente dotadas de uma luminéncia néo inferior a
30 lux. Deve ainda ser estabelecido um sistema de iluminacéo de
emergéncia, por forma a garantir ao chdo uma luminancia néo
inferior a 2 lux, permitindo assim orientar as pessoas a seguir 0s
caminhos de evacuacgdo para chegarem ao abrigo temporario ou as
saidas do edificio.

3). O sistema de iluminacdo de emergéncia deve ser instalado ao
longo dos dois lados das vias de evacuacgéo, a uma distancia nao
inferior a 2000 mm do piso acabado.
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24.2

24.3

Sinalizacdo referente as indicacfes de evacuacgao

Objectivos de desempenho

Para além da sinalizacdo em braile e alto relevo das escadas de
evacuacao, outros sinais a colocar nas vias de evacuagdo devem, na
medida do possivel, ser identificaveis com seguranca pelas pessoas
com deficiéncia visual, com vista a facilitar a evacuagdo em caso de
emergéncia.

Disposi¢des basicas

1). Se o edificio possuir uma planta de emergéncia com a indicacdo
das vias de evacuacéo (a qual ilustra os ambientes envolventes das
vias de evacuacao e contém o trajecto para ir ao abrigo temporario
e os itinerarios de evacuacao), deve haver também uma versao em
braile e alto relevo.

2). Se existir a sinalizacdo de saida junto as portas das vias de
evacuacao, tal sinalizacdo deve ser acompanhada de uma versao
em braile e alto relevo.

3). Se em entrepisos corta-fogo existirem placas contendo
informagdes sobre os caminhos de evacuagdo, as mesmas devem
ser acompanhadas de uma versao braile e alto relevo.

Abrigo temporario

Objectivos de desempenho

O abrigo temporério tem a finalidade de proporcionar um lugar para
pessoas com mobilidade reduzida esperarem por ajuda, sem impedir 0
evacuacao por parte de outras pessoas.

Disposicles basicas

1). Se o numero de pessoas acomodadas pelo edificio com diversos
pisos estiver previsto para mais de 100 (excluindo edificios
residenciais e partes residenciais dos edificios), deve haver pelo
menos um abrigo temporario independente. Se o ndmero de
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2).

3).

4),

).

6).

7).

8).

pessoas acomodadas pelo determinado piso do edificio estiver
previsto para ndo inferior a 100, no piso em causa Ou em
entrepisos corta-fogo, deve ser reservado um espaco acessivel
com dimensdes minimas de 1500 mm x 1500 mm.

Os abrigos temporarios devem ser separados do resto do edificio,
por portas e paredes a prova de fogo, devendo o seu desempenho
de resisténcia ao fogo ser classificado de acordo com o padréo
definido para os compartimentos corta-fogo.

A localizacdo do abrigo temporario deve ser adjacente ao
compartimento corta-fogo ou saida de emergéncia.

A via que da acesso ao abrigo temporario deve atender aos
critérios de acessibilidade e o abrigo temporario deve permanecer
livre de barreiras o tempo todo.

Cada abrigo temporario no edificio deve ter um sistema de
chamada de voz e um circuito fechado de televisdo que pode ser
directamente vinculado ao escritério de gestdo e o sistema deve
estar dotado de energia suficiente para manter 0 seu
funcionamento durante pelo menos uma hora em caso de
emergéncia. Os botbes de controlo do sistema de comunicacdo
devem estar a uma altura de 900-1200 mm do piso acabado.

Cada abrigo temporario deve estar assinalado claramente com o
simbolo internacional de acessibilidade em chinés e portugués,
com um tamanho de sinal ndo superior a 60 mm. Junto a porta do
abrigo temporario, deve estar colocada uma placa com as
respectivas informacdes em braile e alto relevo.

Nos pontos estratégicos de cada piso no edificio deve ser
colocado um aviso com a indicacgéo clara da localizacéo do abrigo
temporario e o respectivo caminho, acompanhada das respectivas
informacBes em chinés e portugués, bem como em braile e alto
relevo. O tamanho das letras em chinés e portugués nédo pode ser
inferior a 50 mm.

Os abrigos temporarios devem, em todo o tempo, ter uma
luminancia n&o inferior a 30 lux e estar dotado de um sistema de
iluminiacdo de emergéncia, por forma a que o chdo tenha uma
luminancia néo inferior a 2 lux.
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9). O abrigo temporério deve estar identificado com um aviso afixado
a sua entrada, de que consta a inscri¢ao “Abrigo temporario”, em
chinés e portugués.

10). Os abrigos temporarios s6 podem ter um Unico acesso e sao
separados das escadas de evacuacdo, ndo devendo ter vias nem
equipamentos de apoio (por ex.: escadas, elevadores, etc.) que dédo
acesso a outras partes do edificio.

11). Os abrigos temporarios ndo podem servir para o deposito de
objectos e devem ficar permanentemente fechados, mas nunca a
chave, podendo ser utilizada fechadura automatica que esta
programada para abrir em caso de emergéncia.

12). Os abrigos temporarios devem ter uma pressdo positiva em
relacéo a parte do edificio em ligacéo.

13). Para o design do abrigo temporario, veja a Figura 64.

Figura 64. Design de abrigo tempordrio

Os sinais ndo podem ser de
dimenséo inferior a 60 mm

Sistema de voz

900-1200mm

Figura 64. Design de abrigo

.- Espaco sem barreiras
temporério

1500mm (min)

1500mm (min)
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24.4 Interruptor de equipamento de emergéncia

Objectivos de desempenho

A posicao e a altura dos interruptores e controlos devem ser adequadas.
Os interruptores e controlos devem ser devidamente desenhadas e
faceis de operar, para que todas as pessoas possam controlar as
respectivas instalacfes sem assisténcia.

Disposic¢Bes basicas

1). O accionador manual de alarme de incéndio ou controlo de
activacéo (por quebra vidro, por exemplo) para o uso das pessoas
em cadeiras de rodas devem ser instalados em locais bem visiveis,
de fécil acesso, e de acordo com o disposto na legislacao relativa
a seguranca contra incéndios.
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3. Requisitos de design adicionais para locais especfficos

Além da necessidade do cumprimento dos requisitos de design descritos no
Capitulo 2, esta seccdo classifica diferentes edificios de acordo com os locais
especificos, 0s quais terdo de se sujeitar a requisitos de design adicionais,
designadamente, no tocante a necessidade de estarem equipados com instalagdes
adicionais sem barreiras. A respeito dos regulamentos especiais para
determinadas instalacbes bem como dos locais onde devem ser instaladas,
consulte as respectivas seccdes:

1). Braile, mapa tactil e sinal tactil;

2). Faixa de aviso de emergéncia;

3). Painel de exibicéo de video;

4). Balcéo de servico ou de informacéo sem barreiras;

5). Sistema de video alarme ;

6). Sistema de apoio auditivo;

7). Casas de banho para a familia, cabines sanitarias e pequenas casas de
banho;

8). Lugares de estacionamento para familia;

3.1 Residéncias

Objectivos de desempenho

Conforme mencionado no ponto 1.2 destas normas, o local comum de
um prédio residencial deve ser acessivel a todas as pessoas. Os prédios
residenciais devem estar equipados com vias sem barreiras e
elevadores que ddo acesso as entradas e saidas sem barreiras, bem
como a todas as fracgdes auténomas, para que todas as pessoas possam
ter acesso a sua fraccdo autbnoma e a todas as instalacbes sem
qualquer assisténcia. O design do espaco das fracgbes autonomas
devem ser de facil alteracdo por forma a adaptar as necessidades
derivadas do envelhecimento populacional, bem como de outras
pessoas, no ambito de eliminacdo de barreiras arquitéctonicas.
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Disposicdes basicas
1).

2).

3).

4).

A érea sem barreiras dos locais atrés referidos deve estar equipada
com diferentes instalacGes sem barreiras que se seguem:
(1) Sistema de video alarme

Acerca dos requisitos previstos para o0 design desta

instalacéo, veja o ponto 3.10.5 destas normas.
O acesso que se da da linha de fronteira do lote a via de acesso
sem barreiras e as entradas/saidas do edificio devem estar
equipados com pelo menos uma entrada/saida sem barreiras.
Contudo, se tal ndo for possivel por motivo da declividade do
terreno, a entrada/saida do prédio deve estar equipado com uma
via livre de barreiras para veiculos e um ponto de tomada e
largada de passageiros que da acesso ao prédio em causa’.
Nao é permitido uma diferenca de nivel do pavimento existente
entre o corredor e a porta para a entrada na fraccdo. Contudo se
for inevitavel, tal diferenca ndo pode exceder os 5 mm.
O étrio de elevador do prédio residencial e da ala residencial do
edificio polivalente, bem como o atrio de elevador dos diferentes
pisos dessas construcbes devem dispor de cadeiras com encosto
que da minimamente para duas pessoas que fiquem a espera do
elevador, sendo 300 mm a profundidade minima do assento e
1000 mm de comprimento. (Veja a Figura 65)
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Figura 65. Assento para descanso enquanto se aguarda pelo elevador no dtrio

Figura 65. Assento para descanso enquanto se aguarda pelo elevador no atrio
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Figura 66. Painel de perspectiva de elevador padréo

Figura 66. Painel de perspectiva de elevador padréo

1200mm (min) 1500mm (min)

\}
150mm

(min)

1500mm (min)

Disposicdes recomendadas

1). O interruptor e o controlo no edificio estdo sujeitos as disposicoes
do ponto 2.3.3 das presentes normas.

2). Sugerem-se que as paredes divisorias da fraccdo auténoma,
sobretudo as da cozinha e da casa de banho devem ser paredes
nao estruturais, por forma a facilitar as futuras modificacdes ou a
instalacd@o de equipamentos livre de barreiras.

3). Recomenda-se adoptar os padrfes sem barreiras constantes das
presentes normas na construcdo de casas de banho e chuveiros nas
habitacOes sociais para pessoas com necessidades especiais.
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4). Sugerem-se que sejam instaladas painéis de video nas portas do
elevador do prédio residencial e da ala residencial do prédio
polivalente. A distancia entre a parte inferior do painel e o
pavimento adaptado ndo deve ser inferior a 500 mm e quanto ao
comprimento ndo deve ser inferior a 1500 mm e largura ndo deve
ser inferior a 150 mm. (Veja a figura 66)

3.2 Locais de uso publico e de ponto de encontro

Objectivos de desempenho

Os locais de uso publico e de encontro devem estar equipados com
instalagbes previstas e sem barreiras arquitectonicas que devem
cumprir o design padrdo, de maneira a proporcionar um ambiente
seguro em que todas as pessoas possam ndo sO utilizar todos os
equipamentos publicos, como também terem acesso sozinhos sem o
auxilio dos outros.

Disposicoes basicas

1). Estao incluidos nos “todos os locais de uso publico e de
encontro”o seguinte:
Grandes armazéns e centros comerciais, locais de culto,
centros culturais e recreativos, designadamente, salas de
cinemas, salas de teatros, salas de concertos, entre outros,
locais recreativos e desportivo, museus, parques tematicos,
estabelecimentos de “comes e bebes” (com uma area superior a
300 metros quadrados ou todo o edificio), clubes e cemitérios,
entre outros.

Os locais atras referidos devem obedecer os requisitos previstos

nas alineas 2) a 12) que se seguem, bem como estarem equipados
com as seguintes instalagdes sem barreiras arquitectdnicas:
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2).

Braile, mapa tactil e sinal tactil (acerca dos requisitos previstos
para 0 design destas instalacGes, veja o ponto 3.10.1 das
presentes normas)

Sistema de video alarme (acerca dos requisitos previstos para o
design desta instalacdo, veja o ponto 3.10.5 das presentes
normas)

Pequenas casas de banho (acerca dos previstos para o design
desta instalacéo, veja o ponto 3.10.7 2) das presentes normas)

Sala de amamentacdo (acerca dos requisitos previstos para o
design desta instalacdo, veja o ponto 3.10.7 4 das presentes
normas)

Fraldario (acerca dos requisitos previstos para o design desta
instalacdo, veja o ponto 3.10.7 3 das presentes normas)

Os seguintes locais de uso publico e de encontro devem estar
equipados com diferentes instalagcbes sem  barreiras
arquitectonicas:

Grandes armazéns e centros comerciais

A area livre de barreiras arquitectonicas deve estar equipada com
diferentes instalagdes sem barreiras, a saber:

Faixa de aviso tactil (acerca dos requisitos previstos para o design
desta instalacdo, veja o ponto 3.10.2 das presentes normas)

Balcdo de servico ou de informacdo sem barreiras (acerca dos
requisitos previstos para o design desta instalagcdo, veja o ponto
3.10.4 das presentes normas)

Casas de banho para a familia, cabines sanitarias e instalacGes
para pais e filhos (acerca dos requisitos previstos para o design
desta instalacdo, veja o ponto 3.10.7 das presentes normas)

Lugar de estacionamento para a familia (acerca dos requisitos
previstos para o design desta instalacdo, veja o ponto 3.10.8 das
presentes normas)
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Locais de culto

A érea livre de barreiras arquitectonicas deve estar equipada com
diferentes instalacGes sem barreiras, a saber:

Balcdo de servico ou de informacdo sem barreiras (acerca dos
requisitos previstos para o design desta instalacdo, veja o ponto
3.10.4 das presentes normas)

Centros culturais e recreativos, designadamente, salas de
cinemas, salas de teatros, salas de concertos,entre outros.

A area livre de barreiras arquitectonicas deve estar equipada com
diferentes instalagdes sem barreiras, a saber:

Faixa de aviso tactil (acerca dos requisitos previstos para o design
desta instalacdo, veja o ponto 3.10.2 das presentes normas)

Painel de exibicdo visual (acerca dos requisitos previstos para o
design desta instalacéo, veja o ponto 3.10.3 das presentes normas)

Balcdo de servico ou de informacdo sem barreiras (acerca dos
requisitos previstos para o design desta instalagcdo, veja o ponto
3.10.4 das presentes normas)

Sistema de assisténcia auditiva (acerca dos requisitos previstos
para o design desta instalacdo, veja o ponto 3.10.6 das presentes
normas)

Casas de banho para a familia, cabines sanitarias e instalacGes
para pais e filhos (acerca dos requisitos previstos para o design
desta instalacdo, veja o ponto 3.10.7 das presentes normas)

Lugar de estacionamento para a familia (acerca dos requisitos
previstos para o design desta instalacdo, veja o ponto 3.10.8 das
presentes normas)
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3).

4).

).

6).

7).

Locais recreativos e desportivo, museus, parques tematicos

A érea livre de barreiras arquitectonicas deve estar equipada com
diferentes instalaces sem barreiras, a saber:

Faixa de aviso tactil (acerca dos requisitos previstos para o design
desta instalacdo, veja o ponto 3.10.2 das presentes normas)

Painel de exibicdo visual (acerca dos requisitos previstos para 0
design desta instalacdo, veja o ponto 3.10.3 das presentes normas)

Balcdo de servigo ou de informacdo sem barreiras (acerca dos
requisitos previstos para o design desta instalagdo, veja o ponto
3.10.4 das presentes normas)

Sistema de assisténcia auditiva (acerca dos requisitos previstos
para o design desta instalacdo, veja o ponto 3.10.6 das presentes
normas)

Casas de banho para a familia, cabines sanitarias e instalacGes
para pais e filhos (acerca dos requisitos previstos para o design
desta instalacdo, veja o ponto 3.10.7 das presentes normas)

Lugares de estacionamento para a familia (acerca dos requisitos
previstos para o design desta instalacdo, veja o ponto 3.10.8 das
presentes normas)

A largura das vias sem barreiras dos locais atras referidos néo
deve ser inferior a 1500 mm.

Os locais mencionados devem apresentar pelo menos um ponto de
tomada e largada de téxis/carros privado, de acordo com o ponto
2.1.2 destas normas.

Os locais referidos devem ter pelo menos uma porta automatica
como entrada principal

Nas principais entradas e saidas dos locais referidos devem ser
evitadas as diferencas de nivel, sempre que possivel. Se forem
inevitaveis, € necessario equipa-los com escadas e via da rampa
de acordo com os pontos 2.2.3 e 2.2.4 das presentes normas.

As entradas e saidas principais das instalacdes devem apresentar
sinais em braile e em relevo, localizadas ao nivel do solo
modificado de 1200-1500, especificando o nome e o0 endereco do
edificio.
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8).

9).

A luminosidade dos espacos acessiveis dos referidos locais ndo
deve ser inferior a 120 lux (no nivel do piso acabado)..

No caso de os referidos locais se situarem no exterior, devem
estes obedecerem 0s seguintes requisitos:

1)

()

(3)

(4)

(5)

(6)

Se os referidos locais se situarem no exterior (por exemplo
parques e parques de diversdes) estes devem haver pelo
menos uma via sem barreiras que da acesso a todas as
principais instalagdes.

Os locais que realizem actividades no exterior devem estar
equipados com um pavimento que cumpra o padrdo relativo
a livre de barreira arquitectonicas, devendo este padrdo
antiderrapante atingir o nivel "bom" previsto no ponto 4.5
das presentes normas referente ao material antiderrapante do
pavimento;

Devem-se evitar a diferenca de nivel nas vias sem barreiras
dos locais para as actividades no exterior. Se tal ndo for
possivel, a inclinacdo definida para a via ndo deve exceder
1:20. Uma vez excedido, a respectiva via deve estar equipada
com a via da rampa mencionada no ponto 2.2.4 das presentes
normas;

A via sem barreiras dos locais para actividades no exterior
deve estar equipado com um posto de descanso a cada 25
metros;

A iluminacéo da referida via deve apresentar uma média de 5
lux e um minimo de 1 lux. A respeito do espaco para as
actividades, este deve apresentar um minimo de 20 lux;

Os referidos locais devem apresentar um painel para a
exibicdo de informacdes. A informacdo dada pelo painel ndo
se limita apenas a mapas e placas de avisos. O painel para a
exibicdo de informacgdes deve especificar com clareza todas
as vias sem barreiras e a forma de chegar as instalagdes.

10). A piscina deve ter uma via da rampa projectada de acordo com o
previsto no ponto 2.2.4 das presentes normas. Acresce ainda que a
referida via deve estar equipada com corrimdo previsto no ponto
2.2.5 das presentes normas. Além disso, a piscina deve
proporcionar a utilizacdo gratuita de cadeira de rodas.
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11).

12).

Nos jardins e parques de diversdo devem providenciar as outras
pessoas deficientes instalagbes que lhes sejam adequadas,
nomeadamente, para descanso e diversdo, como painéis tacteis e
escorregas especiais.

Os locais desportivos e vestidrios devem dispor de vestiarios
independentes para familia. Os vestiarios para familia devem estar
equipados com vias ou espacos de cujo acesso ndo se limita a
pessoas de determinado género e que pode ser acedido atraves de
um espaco publico.
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3.3 Hotéis

Objectivos de desempenho

Os hotéis, apartamentos e complexos tursticos, entre outras instalaces
hoteleiras, com uma area de construcdo de mais de 300 metros
quadrados, devem fornecer espacos sem barreiras suficientes. Os hoteis
devem possuir vias acessiveis, seguras e convenientes que ddo acesso a
todas as instalacbes publicas e quartos sem barreiras. Os espacgos de
acesso nos quartos sem barreiras, 0s equipamentos de higiene e de
banho estéo sujeitos aos requisitos sem barreiras.

Disposicdes basicas
1). As areas sem barreiras das instalacbes acima mencionadas devem
ser organizadas com diferentes equipamentos de acessibilidade,
da seguinte forma:
(1) Braile, mapas tacteis e sinais tacteis.;
(2) Servicos de acessibilidade ou balcGes de informacbes sem
barreiras;
(3) Sistema de video alarme
(4) Casa de banho de pequena dimensdo.
(5) Sala de amamentacéao.
(6) Equipamentos para a troca de fraldas

Os requisitos de design para os equipamentos estdo definidos no
ponto 3.10 destas Normas.

2). Numero de quartos sem barreiras:

Numero de quartos Numero de quartos sem barreiras
<100 quartos Pelo menos 2 quartos
>100 quartos 2 a cada 100 quartos

(se for menos de 100, sera
considerado como 100)
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3).

4).

).

6).

Todos os quartos sem barreiras devem ter espaco suficiente. As
instalagcBes internas, como interruptores e controles, devem ser
acessiveis e de facil operacdo. O espaco dos quartos deve ser
suficiente, permitindo que as pessoas em cadeira de rodas se
movimentem de um lado para o outro da cama.

Ao lado das vias acessiveis dos quartos, devem ser instalados
armarios e prateleiras de parede para o uso dos hospedes.

Ao lado das camas dos quartos sem barreiras deve ser reservado
um espaco de 800 mm, permitindo as pessoas em cadeira de rodas
a realizacdo de transferéncia de cama para cadeira de rodas. (Veja
a figura 67)

As casas de banho sem barreiras e a instalacdo de chuveiro nos
quartos estdo sujeitos aos padrdes sem barreiras. Se a casa de
banho e o chuveiro estiverem separadas em dois espagos, O
espaco diferentes, o respectivo espaco deve estar de acordo com o
disposto nos pontos 2.3.1 e 2.3.2 destas Normas. Se a casa de
banho e o chuveiro estiverem num mesmo espacgo, devem estar de
acordo com as dimensdes das Figuras 68 e 69.
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Figura 67. Disposi¢éio da sala sem barreiras

Figura 67. Disposic¢do da sala sem barreiras Figura 68. InstalagBes de casa de banho
e de banheiras sem barreiras de quartos
de hospedes padrédo

350mm
\\‘/QAbertura Iquida 900mm (min)

e
Guarda-fatos
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Figura 68. Instalagdes de casa de banho e de banheiras sem barreiras de quartos de

hdéspedes padrdo

Figura 68. Instalaces de casa de banho e de banheiras sem barreiras de quartos de hospedes

padréo
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Figura 69. Instalagbes de casa de banho e de chuveiros sem barreiras de quartos de

hdéspedes padrdo

Figura 69. InstalagBes de casa de banho e de chuveiros sem barreiras de quartos de hospedes padréo

2400mm (min) 2000mm (min)

900-1050mm

300- |
350m

750Imy

Altura da base do lavatorio
acima do solo 550 mm

Espaco sem barreiras 1500
mm x 1500 mm (min)
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3.4 Auditorios

Objectivos de desempenho

Nos auditdrios, é necessario que todas as pessoas tenham acesso de
forma segura e independente aos lugares, ao palco e aos bastidores. As
referidas areas devem possuir vias sem barreiras e as instalagdes sem
barreiras designadas.

Disposicdes basicas
1). As éareas sem barreiras dos auditérios devem dispor de
equipamentos de acessibilidade da seguinte forma:
(1) Braile, mapas tacteis e sinais tacteis;
(2) Faixa de aviso tactil;
(3) Painel de exibicao de video;
(4) Servicos de acessibilidade ou balcdes de informagdes sem
barreiras;
(5) Sistema de video alarme ;
(6) Sistema de assisténcia auditiva;
(7) Casas de banho de pequena dimenséo;
(8) Sala de amamentacéo;
(9) Equipamentos para a troca de fraldas;
(10) Casas de banho para familia e casas de banho individuais;
(11) Lugares de estacionamento para familia (caso haja auto-silo).
2). As vias sem barreiras padrdes, devem ser disponibilizadas pelo
menos nos locais a seguir indicados, para o uso de qualquer
pessoa:
(1) Plateia;
(2) Palco;
(3) InstalacGes dos bastidores;
(4) Camarins;
(5) Sala de ensaio;
(6) Sala de maquilhagem:;
(7) Sala de descanso;
(8) Casas de banho e chuveiro, entre outras instalacdes.
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3). Os espacos entre dois ou mais lugares acima mencionados
também devem dispor de vias sem barreiras, como por exemplo:
se existir uma diferenca de altura, é necessario disponibilizar
rampas ou elevadores padronizados.

4). A largura das escadas externas e internas ndo deve ser inferior a
1500 mm.

5). Requisitos de lugares para o uso de cadeiras de rodas (veja a
Figura 70):

Numero fixo de lugares Numero de lugares para o uso de
cadeiras de rodas

Menos de 800 Pelo menos 8

Mais de 800 1 acada 100

(Se for menos de 100, serd
considerado como 100)

(1) Cada lugar para o uso de cadeira de rodas deve ter um espaco
nao inferior a 1000 mm x 1500 mm. com um lado de 1000
mm virado para o palco ou tela.

(2) O ndmero de lugares para o uso de cadeiras de rodas néo
deve ser inferior a duas por fila. Estes lugares devem ser
dispostos nas mesma zonas onde se encontram outros lugares
de plateia.

(3) Os lugares para o uso de cadeiras de rodas devem ser
uniformemente distribuidos nas partes dianteira, média e
traseira da plateia.

(4) Todos os lugares para 0 uso de cadeiras de rodas devem ser
dispostos em zonas que permitem ver claramente as
actividades no palco. A largura minima das vias sem
barreiras entre as entradas e os lugares para 0 uso de cadeira
de rodas néo pode ser inferior a 1500 mm.

(5) Podem ser dispostos assentos removiveis para 0 uso de
cadeira de rodas, a fim de os mesmos lugares poderem servir
para uso normal caso ndo forem utilizados por pessoas em
cadeira de rodas;
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(6) Os lugares para pessoas com deficiéncia devem ser dispostos
ao lado das vias sem barreiras, adjacentes as saidas e as casas
de banho sem barreiras, e em um locais que possam ser
alcancados de forma directa, visivel e facil.

(7) Todas as entradas do auditério devem dispor de mapas de
saida de emergéncia em Braile, de acordo com o ponto
3.10.1 destas normas.

(8) A parte superior e inferior das escadas de acesso ao palco
deve dispor de faixa de aviso tactil, de acordo com o ponto
2.2.6 destas normas.

Figura 70. Lugares para cadeiras de rodas no auditdrio

Figura 70. Lugares para cadeiras de rodas no auditorio

Aviso de braile e diagrama de via de escape

Aviso de braile e diagrama
de via de escape

1000mm

S i)

T (min)

Entrada e saida

~JC r
~V| ~ Entrada e saida

7 Aviso de braile e diagrama
de via de escape
- Palco/Ecra

41i;::-;;;;;;;3::,_ / /' Entrada e saida
Aviso de braile e diagrama )(j Aviso de braile e diagrama

de via de escape de via de escape
Vla inclinada

)
|
|
|
|
|
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Referéncias de design
Os lugares para o uso de cadeira de rodas deve estar disposto a uma
determinada distancia das entradas e saidas sem barreiras e das casas
de banho sem barreiras, para facilitar o uso por parte das pessoas
necessitadas. Quanto a disposicdo dos referidos lugares, € necesséario
ter em consideracao as necessidades dos acompanhantes das pesssoas
em cadeira de rodas, a fim de 0os mesmos que sejam em cadeira de
rodas ou cuidadores poderem ficar sentados ao lado. Os lugares para o
uso de cadeiras de rodas e os lugares normais devem ter uma mesma
distancia de visualizacdo em relacdo ao palco, permitindo uma
assisténcia as actividades de palco por varios angulos.

Disposicdes recomendadas

1). Cada lugar para o uso de cadeira de rodas deve estar disposto ao
lado de lugar normal da plateia.

2). Os lugares para o uso de cadeira de rodas devem ser dispostos nas
partes dianteira, média e traseira da plateia. As plateias situadas
nas zonas média e alta devem dispor de vias sem barreira. Se 0s
lugares para o uso de cadeira de rodas se situarem na zona alta, é
necessario disponibilizar grades de proteccdo em frentes aos
mesmos, de modo a evitar acidentes resultantes do deslizamento
de cadeira de rodas.

3). Sugere-se que estejam dispostas 2 ou 3 filas de assentos
removiveis na plateia, para uma grande utilizacdo por parte das
pesssoas em cadeira de rodas nas actividades especiais. Sugere-se
também que todos os lugares da plateia possam ser remov iveis.

4). No topo dos lugares da plateia, devem ser indicados numeros
normais e em Braile.

5). Tendo em conta as necessidades das pessoas com deficiéncia
auditiva, sugere-se que esteja disposto um sistema de
melhoramento de som nas areas designadas.
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3.5 Escolas e outros estabelecimentos de ensino

Objectivos de desempenho
As escolas primérias e secundarias , escolas especiais , centros de

educacao para adultos, escolas profissionais, salas de explicacéo, entre
outros estabelecimentos de ensino devem proporcionar instalacdes sem
barreiras designadas, especificamente para criancas em idade escolar e
professores com deficiéncia, a fim de garantir oportunidades iguais
para todas as criancas em idade escolar, no sentido de as mesmas
poderem aprender num necessario ambiente educativo. As escolas
também devem proporcionar instalacbes ergondmicas as criancas em
idade escolar de acordo com a sua idade.

Disposicdes basicas

1). As areas sem barreiras dos estabelecimentos de ensino acima
mencionadas devem dispor de equipamentos sem barreiras, da
seguinte forma:

(1) Braile, mapas tacteis e sinais tacteis;

(2) Faixa de aviso tactil;

(3) Servicos de acessibilidade ou balcbes de informagdes sem
barreiras;

(4) Sistema de video alarme.

2). Os referidos estabelecimentos local devem dispor de apresentar
um corrimao de altura na escada e via inclinada adequada para a
altura das criancas nas escadas e rampas. A respectiva altura
apropriada deo corrimdo encontra-se pode ser encontrada na
seguinte tabela:

Idade Altura adequada de corrimédo
(mm)

3-6 anos (aplicavel aos jardins | 450-580mm

de inféancia)

7-12 anos (aplicavel as escolas | 480-700mm

primarias)
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3).

4).

).

6).

7).

8).

A altura dos balcGes e das areas de atendimento deve situar-se
entre 700 e 780 mm.

As instrucOes relativas a disposicdo de casas de banho para as
criancas em idade escolar com deficiéncia e adequadas para a
altura das criancas em idade escolar em geral estao disponiveis no
ponto 4.3.2 destas normas.

As salas de aulas, as bibliotecas e outras salas das escolas devem
estar equipadas com mesas e cadeiras adequadas para criancas em
cadeiras de rodas.

Todos os degraus das escadas ndo devem exceder 150 mm de
altura e 250 mm de largura.

Além do disposto no ponto 2.2.5 destas normas, no que diz
respeito a disposicdo de corrimdo nas rampas das escadas das
escolas primarias e dos jardins de infancia, sugere-se que também
disponham do corrimdo de referéncia indicado no ponto 4.3.2
destas normas.

A largura das vias nos referidos estabelecimentos ndo deve ser
inferior a 1500 mm.

Disposicdes recomendadas

1).

2).

3).

Sugere-se que a altura das instalacGes das escolas, nomeadamente
casas de banho, lavatorios, entre outras deve ser em conformidade
com a altura das criancas em idade escolar. Veja-se o ponto
3.10.7.

Vejam-se 0 conteudo relativo a disponibilizacdo das casas de
banho de pequena dimenséo e o ponto 4.3.2.5, no que diz respeito
as casas de banho para criancas.

Sugere-se que o0s auditdrios e salas de aula dos estabelecimentos
de ensino disponham de sistema de apoio auditivo.
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3.6 Estabelecimentos de saude e instalacbes de reabilitacao

Objectivos de desempenho

Os hospitais, centros de saude, centros ambulatérios e clinicas, entre
outros com uma area de construcdo de mais de 300 metros quadrados,
devem dispor de instalaches sem barreiras designadas, permitindo que
pessoas com necessidades diferentes possam ter acesso as instalacoes e
utiliza-las de uma forma segura e acessivel.

Disposicdes basicas

1).

2).

3).

4).

As areas sem barreiras dos referidos estabelecimentos de saude

devem dispor de diferentes instalacbes sem barreiras, da seguinte

forma:

(1) Braile, mapas tacteis e sinais tacteis;

(2) Faixa de aviso tactil;

(3) Painel de exibicao de video;

(4) Servicos de acessibilidade ou balcdes de informagdes sem
barreiras;

(5) Sistema de video alarme;

(6) Sistema de apoio auditivo;

(7) Casas de banho para pais e filhos e casas de banho
individuais;

(8) Casas de banho de pequena dimens&o.

(9) Salas de amamentacéo.

(10) Equipamentos para a troca de fraldas.

(11) Lugares de estacionamento para familia (caso haja auto-silo)

A disposicdo de faixa de aviso tactil deve evitar influenciar o

transporte de maca para cirurgia e equipamentos médicos. Se for

necessario, pode-se remover a faixa de aviso tactil do pavimento

de uma forma apropriada.

Os balces para o levantamento de medicamentos devem cumprir

os padrdes indicados no ponto 3.10.4 destas normas, no que diz

respeito aos servicos de acessibilidade e aos balcbes de

informacdes.

Caso haja auto-silo, o numero de lugares de estacionamento sem

barreiras nos referidos estabelecimentos ou instalacbes deve
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atender as seguintes proporgdes:

Numero total de lugares Numero de lugares sem barreiras
1-30 1
31-60 2
61-90 3
91-120 4
121-150 5}

Deve-se disponibilizar um lugar de estacionamento sem barreiras por
cada 30 lugares de estacionamento normais.

5). A érea de espera dos referidos estabelecimentos de salde deve
dispor de painel electrénico que serve para chamar 0s nomes de
pacientes com marcacdo antes de irem as consultas. No painel
electronico, deve-se indicar os numeros de marcacéo de um forma
clara. O mesmo deve ter a funcéo do sinal sonoro em cantonés e
portugués ao chamar os pacientes.

6). Devem dispor de equipamentos para a troca de fraldas e salas de
amamentacdo os estabelecimentos de salde e instalacbes de
reabilitacdo que tém casas de banho.

Disposic¢des recomendadas

1). Caso haja auto-silo nos referidos estabelecimentos de saude e
instalagbes de reabilitacdo, sugere-se que se disponibilizem
lugares de estacionamento para o uso de triciclos eléctricos para
pessoas com deficiéncia e que no auto-silo, se disponibilizem
cadeiras de rodas ou cadeiras de rodas eléctricas para serem
utilizadas nos referidos estabelecimentos e instalagdes.

2). Se for possivel, sugere-se que se disponibilize uma zona de espera
exclusiva para as pessoas com deficiéncia nos referidos
estabelecimentos e instalagdes, de acordo com as necessidades.
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3.7 Transportes

Objectivos de desempenho

Nos transportes, devem ser disponibilizadas instalagdes sem barreiras,
com o objectivo de permitir as pessoas com necessidades diferentes ter
acesso aos transportes publicos..

Disposicdes basicas
1). Os transportes publicos devem dispor de instalacGes sem barreiras
da seguinte forma:

1)
()
(3)
(4)

(5)
(6)
(")

(8)

9)

Braile, mapas tacteis e sinais tacteis;

Faixa de aviso tactil;

Painel de exibicdo de video;

Servicos de acessibilidade ou balcGes de informacbes sem
barreiras;

Sistema de video alarme;

Sistema de apoio auditivo;

Casas de banho de pequena dimensdo (caso haja casas de
banho).

Casas de banho para familia, casas de banho individuais e
equipamentos para a troca de fraldas (caso haja casas de
banho).

Salas de amamentacao.

2). Em frente das estacdes dos transportes, nomeadamente de taxis,
de autocarros, entre outros, deve ser disponibilizado pelo menos
um espaco de espera sem barreiras de 1500 mm x 1500mm.

139



3.8 Escritorios

Objectivos de desempenho
Os escritorios devem proporcionar instalacbes sem barreiras
designadas para atender as necessidades de diferentes utilizadores.

Disposicdes basicas

1). As areas sem barreiras dos escritorios devem dispor de diferentes
instalacdes de acessibilidade da seguinte forma::
(1) Sistema de video alarme ;
(2) Sala de amamentacéo.

3.9 Estabelecimentos industriais

Objectivos de desempenho
Os estabelecimentos industriais devem proporcionar instalagdes sem
barreiras designadas para atender as necessidades dos utilizadores.

Disposicdes basicas

1). As éareas sem barreiras dos estabelecimentos industriais devem
dispor de diferentes instalagdes sem barreiras da seguinte forma::
(1) Sistema de video alarme

3.10 Requisitos de instalacbes sem barreiras para locais especificos

3.10.1 Braile, mapas tacteis e sinais tacteis

Objectivos de desempenho

O objectivo da criacdo do sistema de assisténcia visual é fornecer
indicacOes claras que ajudem as pesssoas com deficiéncia visual a
chegar a um determinado destino e utilizar as respectivas instalagdes.
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Disposicdes basicas

1).

2).

3).

4).

).

6).

Caso haja mapas de prédio para o uso de publico em geral, devem
ser dispostos mapas técteis num sitio visivel para o uso de pessoas
com deficiéncia visual, indicando a localizacdo das principais
entradas e saidas, das casas de banho e das principais instalagdes.
Caso haja mapas de saida de emergéncia para o uso de publico em
geral, devem ser dispostos mapas de saida de emergéncia em
Braile (como indicado nas figuras 72-73) em cima dos botdes dos
elevadores sem barreiras.

Os mapas de saida de emergéncia devem ser dispostas na
horizontal de 800mm a 1200mm de altura (veja a figura 71).

No piso a prova de fogo, deve ser disposto mapa de saida de
emergéncia em Braile. A figura 72 serve de referéncia para o
design do referido mapa.

Nas paredes ao lado ou fora das casas de banho publicas, devem
ser colocadas sinalizagdes em Braile, indicando as casas de banho
para ambos 0s géneros ou separadas por género.

Caso as casas de banho ndo tenham porta, deve ser colocada uma
sinalizacdo nas paredas em frente as mesmas.
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Figura 71. Altura padrdo do diagrama de braile

Figura 71. Altura padréo do diagrama de braile

Figura 72. Diagrama padréo de braile

800-1200mm

Figura 72. Diagrama padrdo de braile

Figura 72. Diagrama padr&o de braile

Diagrama de via de escape

Diagrama
\Vocé esta aqui
Saida de emergéncia

Elevador
Itinerario de escape

\océ esta aqui

[ ] (+omm) Chao basico
A )
Sﬁ( {+4mm)
[

Via inclinada
(+2mm) Outras saliéncias

tacteis no chao

Porta do quadro

Obs.: Os nimeros 7, 12 e 25m no diagrama sd@o numeros de hipotese, deve indicar
0s nimeros correctos de acordo com as situagdes reais.
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Figura 73. Especificagcbes de braile

Figura 73. Especificacdes de braile

— _ o0 00
Disténcia entre 0s pontos: 2.5mm

Altura dos pontos: 0.5mm . . . .

Diametro da parte baixo dos pontos: | 1.5mm . . . .

Distancia entre as letras: 6.5mm

0.5mmi - P N
Distancia entre linhas: 10.0m m 1.5mm

Referéncias de design

Nos sitios visiveis dos prédios, deve-se utilizar o Braile, mapas técteis
e sinais tacteis, como indicacGes de acesso as principais instalacdes
publicas para pessoas com deficiéncia visual. Devem também ser
disponibilizados equipamentos adequados para prestar as mesmas
informacdes as pessoas com deficiéncia auditiva.

Disposicdes recomendadas
Braile e sinais sonoros
1). Sugere-se que o Braile, os sinais tacteis e o0s sistemas sonoros

sejam disponibilizados nos dois lados das entradas e das saidas dos
prédios, indicando o nome do prédio, 0 nome da rua e o0 nimero da
rua. Quando os sistemas sonoros emitirem som, vao dando
informacgBes iguais as escritas nos sinais. Os sinais devem ser
colocados na horizontal de 900mm a 1500mm de altura.
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2).

3).

Caso haja sistemas de transmissdo de informacgdes para o publico
nos prédios, sugere-se que se disponibilizem equipamentos
adequados para se prestar as mesmas informagdes as pessoas com
deficiéncia auditiva.

Caso haja mapas dos prédios para o uso do publico, sugere-se que
nos sitios visiveis, se disponibilizem mapas tacteis com sistema
sonoro as pessoas com deficiéncia visual, indicando a localizacdo
das principais entradas e saidas, das principais instalacfes e das
casas de banho mais préximas.

3.10.2 Faixa de aviso tactil

Objectivos de desempenho

O objectivo da disponibilizacdo da faixa de aviso tactil € permitir as
pessoas com deficiéncia visual ter indicagBes claras para chegarem a
um determinado destino e utilizarem as respectivas instalacbes e
prestar atencdo a potenciais perigos que possam ter nas bordas de
superficie.

DisposigOes basicas

1).

2).

3).

Deve-se disponibilizar faixas de aviso tactil nas principais vias e
areas sem barreiras de todos os prédios.

Devem ser disponibilizadas faixas de aviso tactil nas seguintes
localizaches: 0 espaco entre as entradas da area do lote e as
principais entradas e saidas dos prédios, o espaco entre as
principais entradas e saidas e os elevadores, bem como, 0s acessos
as casas de banho sem barreiras mais proximas, aos servigos de
acessibilidade e balcGes de informagdes sem barreiras, ao Braile,
aos mapas téacteis, aos sinais tacteis, as escadas, as rampas e a
qualquer instalacdo de transporte. (Veja as figuras 74 a 78).
Deve-se manter pelo menos 300 mm de distancia entre as faixas
de aviso tactil e as paredes/ os obstaculos das paredes, permitindo
a passagem das pessoas com deficiéncia. 4
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4). A faixa de aviso tactil € composta por trés tipos de pavimento

tactil, nomeadamente tijolo de indicadores de direccéo, de aviso e

de localizacdo para a utilizacdo de diferentes situacdes. Os

critérios dos pisos tacteis encontram-se indicados no ponto 2.2.6

destas normas.

Figura 74. Especificagcbes da faixa de aviso tdctil

Figura 74. Especificacdes da faixa de aviso tactil

A faixa de aviso tactil instalada na primeira via ligada
aentrada e saida do edificio e instalacdes cobertas

Tijolo/Pega

de aviso tactil /

Tijolo / Peca de indicadores
de direcgao
Ve
600mm 2% 300mm

" Tijolo/ Peca

600mm de localizagéo

Referéncias de design

Lugar de ligacdo comum com
faixa de aviso tactil

600mm

A érea de disponibilizacdo das faixas de aviso tactil deve situar-se entre

0s pontos de passagem das bordas da superficie e as principais entradas

e saidas dos prédios, entre as principais entradas e saidas e 0s

elevadores, 0s servicos de acessibilidade e balcdes de informacdes, o

Braile, os mapas tacteis, 0s sinais tacteis e as bordas das escadas.
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Disposicdes recomendadas

1). Caso se disponibilizem faixas de aviso tactil, sugere-se que se
devam ser dispostas hum espaco de 1 metro entre 0s passeios e 0S
prédios, evitando o acumular de agua parada. As faixas de aviso
tactil devem ter uma funcdo antiderrapante que seja relativamente
melhor.

Figura 75. Faixa de aviso tdctil de entrada da porta de sentido tnico

Figura 75. Faixa de aviso tactil de entrada da porta de sentido Unico

Tijolo / Peca de aviso tactil com 300mm 'S

pontos salientes, cujo didmetro da
parte baixo é de 35mm —

BRETHOME
EAPICIRVFEARE

Tijolo / Pega de localizacio de aviso
tactil com pontos salientes, cujo
didmetro da parte baixo € de 23mm

A largura da banda de aviso tactil
€ igual a da largura da porta
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Figura 76. Faixa de aviso tdctil de entrada da porta de sentido duplo

Figura 76. Faixa de aviso tactil de entrada da porta de sentido duplo

Tijolo / Peca de aviso tactil com
pontos salientes, cujo didmetro da
parte baixo é de 35mm

Tijolo / Peca de localizaco de aviso @s
tactii com pontos salientes, cujo
diametro da parte baixo € de 23mm
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Figura 77. Faixa de aviso tdctil localizada na entrada com tapete

Figura 77. Faixa de aviso tactil localizada na entrada com tapete

Tijolo / Peca de aviso tactil com
pontos salientes, cujo didmetro
da parte baixo é de 35mm

Tijolo / Pega de localizacdo de aviso
tactil com pontos salientes, cujo
diametro da parte baixo € de 23mm
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Figura 78. Faixa de aviso tdctil na entrada da porta deslizante

Figura 78. Faixa de aviso téctil na entrada da porta deslizante

Tijolo / Pega de aviso tactil com
pontos salientes, cujo didmetro da
parte baixo é de 35mm

Tijolo / Pega de localizacio de aviso
tactil com pontos salientes, cujo
diametro da parte baixo é de 23mm

3.10.3  Painel de exibicéo visual

Objectivos de desempenho

Nos edificios, deve-se disponibilizar sinais visuais para prestar
informagdes e assisténcias de uma forma imediata as pessoas
necessitadas, especialmente pessoas com deficiéncia auditiva,
permitindo as mesmas chegarem a um determinado destino e utilizarem
as respectivas instalacoes.

Disposicdes basicas

Caso haja sistema de transmissdo de informacdes para o publico, os
painéis disponiveis nos edificios devem indicar as principais
informacdes. No caso de autocarros, os painéis devem ter informacdes
sobre o horario do autocarro seguinte e o respectivo destino.
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Disposicdes recomendadas

Caso haja equipamento de transmissdo regular de informactes para o

publico e zona de espera no interior, sugere-se que seja disposto painel

de exibicdo visual, designamente painel electronico de grande

dimensdo, divulgando as principais informaces de uma forma

imediata.

3.10.4  Servicos de acessibilidade ou balcdes de informagdes sem barreiras

Objectivos de desempenho

Os servigos de acessibilidade ou balcdes de informagdes sem barreiras
devem ter um design adequado e um espaco suficiente para a chegada
das pessoas em cadeira de rodas e a sua utilizaggo.

DisposigOes basicas

1).

2).

3).

4).
5).

6).

As referidas instalagbes devem ser de fécil identificacdo e
localizadas perto das principais entradas e saidas. Caso nas
entradas haja impacto de ruidos vindos do exterior dos edificios, 0s
balcdes ndo devem ser dispostos num espaco perto das entradas em
questdo. Devem ser disponibilizadas vias de acesso aos balcdes de
uma forma clara e acessivel.

As vias de acesso aos balcbes devem ser directas, claras e
acessiveis.

A altura duma parte dos balcdes deve ser de 750 mm acima do
nivel da superficie e a largura ndo pode ser inferior a 750 mm.
(Veja a figura 80).

Os cantos das mesas de balcéo devem ser arredondados.

A profundidade do espaco para as pernas nos balcGes deve
situar-se entre 400 mm e 600 mm e a altura deve ser de 680 mm
acima do nivel da superficie. (veja as figuras 79 e 81).

Caso haja ruidos a volta ou os balcdes ndo disponham de ecré,
deve ser disponibilizado pelo menos um servico de acessibilidade,
nomeadamente sistema de apoio auditivo, ou um balcdo de
informagdes sem barreiras.
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7). As placas de sinalizacdo das referidas instalacbes devem ser
colocadas numa altura adequada, permitindo as pessoas em cadeira
de rodas a visualizacdo das mesmas. (A altura de colocacdo das
referidas placas de sinalizacgdo e 0s respectivos critérios
encontram-se no ponto 2.3.4 destas normas.)

8). Em frente aos balcbes, devem ser dispostas faixas de aviso tactil
(veja a figura 82). Os critérios relativos ao tipo, a0 material e ao
tamanho das faixas de aviso tactil encontram-se no ponto 2.2.6
destas normas.

Figura 79. Balcdo de informagdes / servigo publico padrdo

Figura 79. Balcao de informagdes / servico publico padréo
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Figura 80. Al¢ado do balcdo de informagdes / servigo publico padrdo

Figura 80. Alcado do balcdo de informacfes / servico publico padréo

750mm
(min)

D
D

Balcédo de informacéo H ! (max)

750mm

680mm
(min)

Figura 81. Diagrama lateral do balcdo de informagdes / servigo publico padrdo

Figura 81. Diagrama lateral do balc&o de informacdes / servico publico padrao

Parte superior do balcéo que pode ser
utilizado pelo visitante/cliente de pé

950-11:

00mm

750mm  680mm
(max) (min)

400-600mm
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Figura 82. Faixa de indicador de direcgdo tdctil do balcéo de servigos

Figura 82. Faixa de indicador de direccao tactil do balcao de servicos

Balc&o de informacéo /
Servigos

Tijolo / Pega de localizacdo deve ter
pontos salientes cujo diametro da parte
baixo deve ser 23mm em geral

Tijolo / Peca de indicador de
direccdo deve ter bandas salientes

Referéncias de design

Os servicos de acessibilidade e  balcdes de informacbes sem barreiras
devem ser localizados a uma determinada disténcia das entradas e das
saidas, evitando assim o impacto do excesso de ruidos. No entanto,
devem ser disponibilizadas vias de acesso de uma forma directa, clara e

acessivel.

Disposicdes recomendadas

1). As placas de sinalizacdo dos balcdes devem ser colocadas numa
altura adequada, permitindo as pessoas em cadeira de rodas a
visualizacdo das mesmas.
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2). Sugere-se que os balcdes devam dispor de um espago em que 0S
utentes podem colocar bengalas ou outros instrumentos de apoio.

3). Caso estejam disponibilizadas grades para o controlo de afluéncia
de pessoas, sugere-se que as mesmas possam ser removiveis,
permitindo a reserva de espaco para o uso de cadeiras de rodas.

3.10.5 Sistema de video alarme

Objectivos de desempenho

Caso se disponibilizem sistemas de alarme para incéndio nas areas sem
barreiras dos edificios para aumentar o nivel de alerta dos utentes, os
respectivos sistemas devem emitir sinais sonoros e visuais. As pessoas
com deficiéncia auditiva dependem dos sinais visuais para terem
conhecimento das situacbes de emergéncia, por isso o alarme sonoro
serve apenas para alertar pessoas normais e as pessoas com deficiéncia
auditiva necessitam de video alarme. O objectivo da disponibilizacio
do sistema de video alarme é prestar sinais de alarme de uma forma
clara, permitindo as pessoas com deficiéncia auditiva a saida em
situacOes de emergéncia.

DisposigOes basicas

1). Os sistemas de alarme para incéndio devem ser disponibilizados
em todas as areas sem barreiras dos edificios e dispor de sinais de
video alarme .

2). Os respectivos sistemas devem dispor de luz vermelha
deslumbrante. Em cima da placa de indicacdo perto dos sinais de
video alarme ou da tampa da luz, deve-se indicar a palavra
“Incéndio” em chinés e em portugués.

3). Os sinais de video alarme devem ser dispostos num sitio visivel
dos edificios, a fim de ao emitir os sinais de alarme de incéndio,
assegurar a sua visualizacao em qualquer lugar.

4). Os sistemas de video alarme indicados nestas normas ndo sao
aplicaveis as escadas de saida de emergéncia, incluindo a area de
controlo de fumo (smoke lobby) ligada as escadas de saida de
emergéncia e os seguintes locais:
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(1) Fraccoes residenciais;

(2) Locais publicos e sitios de encontros, bem como locais exclusivos
para uso interno dos funcionarios dos estabelecimentos
hoteleiros e dos transportes. (como por exemplo, sala de
descanso e casa de banho para funcionarios, escritério, sala de
maquinas e cozinha, entre outros.).

Referéncias de design

Os sistemas de alarme para incéndio ndo devem ser aplicaveis a alguns
estabelecimentos médicos e instalagdes de reabilitacdo, nomeadamente
sala operatdria, entre outros, porque os pacientes ndo podem evacuar
sozinhos e as luzes deslumbrantes podem perturbar a realizacdo da
cirurgia. Nesta conformidade, os proprietérios e os projectistas dos
estabelecimentos médicos e das instalagdes de reabilitacdo devem
tomar uma decisdo adequada e deixar de utilizar os respectivos
sistemas.

3.10.6  Sistema de apoio auditivo

Objectivos de desempenho

Para permitir que pessoas com deficiéncia auditiva desfrutem de
espectaculos publicos e em reunides da mesma forma que as pessoas
ndo portadoras de deficiéncia, o local deve possuir equipamentos para a
recepcao de volume e sinais amplificados.

DisposigOes basicas

1). Os locais de uso publico, os locais de encontro e locais ndo
publicos devem proporcionar o sistema de apoio auditivo.

2). Durante a recepcdo dos sinais pelos deficientes auditivos com o
apoio da funcéo de difuséo sonora do sistema de apoio auditivo, as
outras pessoas ndo devem ser afectadas.

3). A cobertura do sistema de apoio auditivo ndo deve ser inferior a
70% da éarea do espaco. Se o sistema € equipado com receptores ou
equipamentos relevantes, o nimero de receptores deve ser pelo
menos um por cada 50 pessoas (se for inferior a 50 deve ser
considerado como 50).

155



4). Quando o stio fornece o sistema em causa, deve-se mostrar o sinal
internacionais sem barreiras (veja a Figura 63).

Referéncias de design

Existem trés tipos de sistemas de apoio auditivo que ajudam a
aumentar o volume, nomeadamente, lagco de inducdo, infravermelhos e
radiofrequéncia. A escolha do tipo de sistema deve ter em conta a area
espacial e a finalidade de utilizacdo, interferéncia externa e materiais
de construcdo e outros factores. Os sistemas de infravermelhos e de
radiofrequéncia devem ter um receptor especifico, enquanto o sistema
do laco de inducdo s € necessario instalar o interruptor de tipo T, de
modo a poder receber o sinal emitido. O designer deve decidir qual o
sistema a ser usado, os pareceres dos especialistas e do utilizador
servem como referéncia para a sua decisao.

3.10.7 Casas de banho e cabines sanitarias para familias, cabines sanitarias
para criangas, salas para amamentacdo e instalacbes para troca de
fraldas

Objectivos de desempenho

Os espacos publicos utilizados frequentemente pelas familias com
criancas devem estar equipados com casas de banho ou cabines
sanitarias para familias, facilitando assim o acesso das criangas a casas
de banho. As instalages sanitérias a instalar para familias podem ser
casas de banho individuais ou cabines sanitérias integradas em casas de
banho para homens e senhoras. Além disso, alguns edificios devem
estar dotados, de modo adequado, equipamentos para familias,
nomeadamente, salas para amamentacdo e instalagdes para mudanca de
fraldas, para o uso dos pais e familias.
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Disposicdes basicas

1). Casa de banho e cabine sanitéria para familias

1)

()

(3)

(4)

Se cada piso do edificio estiver dotado de cabines sanitarias
em numero superior a 5, deve haver pelo menos uma cabine
sanitéaria para familias. E obrigatorio que cada edificio esteja
equipado com uma casa de banho para familias, no minimo.
A casa de banho individual para familias e a casa de banho
acessivel sdo duas instalacdes distintas e devem ser instaladas
separadamente;

Dentro de uma cabine sanitaria para familais, deve haver um
assento para criancas instalado ao lado da sanita. (Veja as
figuras 83 e 86)

As casas de banho masculinas e femininas com cabine
sanitério para familias e as casas de banho individuais para
familias devem estar dotadas de lavatérios para criangas. A
borda do lavatorio deve estar a uma altura ndo superior a 550
mm do piso acabado. A torneira de lavatério deve estar
equipada com um sensor automatico para facilitar o uso
autonomo das criancas. (Veja a Figura 84);

A casa de banho individual para familias, com as dimensfes
especificadas na Figura 85, deve estar dotada das instalacbes
para troca de fraldas.;
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Figura 83. Requisitos das dimensbes de casas de banho para pais e filhos

Figura 84. Requisitos das dimensbes de lavatdrios para crian¢as

Figura 83. Requisitos das dimensdes Figura 84. Requisitos das dimensdes de
de casas de banho para pais e filhos lavatorios para criancas
Torneira

automatica

§

L Assento para
criancas
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Figura 85.Casa de banho individual para pais e filhos

Figura 85 Casa de banho individual para pais e filhos

Sanita para criancas

Lavatorio para criangas - /

550mm 250-350)
(max)

Porta deslizante >

_ Caixote de lixo

Assento para criangas

Cinto de sequranca

Instalacao dobravel
de troca de fraldas

750-800mm

2). Casa de banho de dimensGes reduzidas (para o uso das criancas e

pessoas necessitadas)

(1) A borda da sanita da casa de banho de dimensdes reduzidas
deve estar a uma altura de 250-350 do piso acabado;

(2) A borda do lavatorio deve estar a uma altura ndo superior a
550 mm do piso acabado. A torneira de lavatorio deve estar
equipada com um sensor automatico para facilitar o uso
autdonomo das criancgas e pessoas necessitadas. (Veja a Figura

86).
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Figura 86. Casa de banho de pequena dimenséo

Figura 86. Casa de banho de pequena dimensao

Para uso das criancas e outras pessoas com necessidade

Altura da sanita acima

do solo 250-350mm

3).

Sinal da casa de banho
de pequena dimens&o

'w

Instalagdes para troca de fraldas

(1) A menos que haja espaco extremamente insuficiente, deve
haver, pelo menos, uma instalagdo para mudanca de fraldas
em cada piso do edificio, tanto em casas de banho
masculinas e femininas, como em casas de banho individuais.
Quando se trate de casas de banho individuais acessiveis, as
instalagbes para mudanca de fraldas a instalar devem ser
rebativeis, a fim de evitar que as pessoas em cadeiras de
rodas estejam impedidas de aceder as mesmas instalacdes
sanitarias.
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(2) As instalacbes para mudanca de fraldas devem ser
firmemente seguras no sentido de garantir a seguranca dos
bebés.

(3) Junto as instalacdes atrés referidas, deve haver um aviso em
chinés e portugués, contendo as instrucdes da sua utilizacéo,
bem como caixotes para residuos e toalhetes de limpeza.

(4) O design da instalacdo para mudanca de fraldas do tipo
rebativel deve atender aos seguintes critérios:

i.  Permitir que a superficie onde o bebé esta deitado seja
ligeiramente céncava, por forma a proporcionar conforto
e seguranca ao bebé.

ii. Com capacidade para suportar 90-130 kg de peso.

iii. Quando estiver em uso, ou seja, depois de puxado a
partir da parede, o ponto mais alto da borda da
superifice do fraldario deve estar a uma altura de
750-800 mm do piso acabado. (Veja a Figura 87).

Figura 87. Instalagées para troca de fraldas

Figura 87. InstalacBes para troca de fraldas

750-800mm

N




4)

Sala para amamentac&o

(1)

()

(3)

(4)

(5)

O numero de salas para amamentacdo a instalar deve

ser determinado pelas dimensdes e tipos dos edificios.

A localizacdo da sala para amamentacdo deve ser de

facil acesso. A via que da acesso a mesma deve

corresponder aos critérios de acessibilidade. A sala

para amamentacdo deve ser individual e separada de

casas de banho e cabines sanitarias.

A sala para amamentacdo deve ser desenhada por

forma a que tenha boa ventilacdo e iluminagédo

adequada.

A sala para amamentacdo deve possuir um

compartimento individual para o uso exclusivo das

maes lactantes, podendo a porta desse compartimento

ser trancada a partir do interior. (Veja a Figura 88).

A sala para amamentacdo deve estar equipada com 0s

seguintes acessorios:

i. Um assento confortavel, de preferéncia com
bracos;

ii. Instalactes para troca de fraldas de acordo com os
padroes;

iii. Caixotes de lixo para fraldas;

iv. Lavatorio com detergente e toalhetes;

v. Dispensador de agua fria e quente;

vi. Tomada usada para a bomba de mama;

vii. Espelho
viii. Frigorifico e congelador para armazenamento de
leite

(6) A sala para amamentacdo no escritério deve estar

equipada com os equipamentos referidos nas alineas |,

vii, viii e satisfazer os critérios abaixo apresentados

(Veja a Figura 89):

i. Localizado num ambiente  silencioso,
confortével e isolado acusticamente;

ii. Localizado num espaco privado e sem
perturbacdes.
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Figura 88. Sala de amamentagdo

Figura 88. Sala de amamentacéo

Assento

Instalacdo dobravel para
troca de fraldas

Lavatoério

Maquina dispensadora de agua /|
potavel fria e quente

Botdo de

emergéncia
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Figura 89. Sala de amamentagdo em escritorio

Superficie plano para colocar

: : Frigorifico
toalhetes e objectos de limpeza Botdo de
Lavatorio r emergéencia
Caixote de lixo _ Tomada

Figura 89. Sala de

amamentacao em escritorio <

Entra&

Sinal de sala de
amamentacar

S o

Cortina de sala de Q& IR
amamentacdo

‘ Cortina
—— deslizante

F\/mL/ L Mesa
A

Assento

Mesa - Botdo de
lomada emergéncia

5). Assento para criangas

1)

)

A casa de banho para familias e a cabine sanitaria
para familias integrada na casa de banho masculina
ou feminina devem estar dotadas de pelo menos
um assento para criangas.

O assento deve estar firmemente preso na parede e
tem uma capacidade para suportar um peso liquido
nao inferior a 20 kg.
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(3) A borda do assento deve estar a uma altura nédo
superior a 400 mm do piso acabado e ter um
espaco gque permite a circulagdo do acompanhante
para a prestacdo de cuidados a crianca.

(4) O assento deve estar dotado de um cinto de
segurancga que passa sobre o ombro e a perna da
crianca, prendendo-a de modo seguro e
confortavel .

3.10.8  Lugar de estacionamento para familia

Objectivos de desempenho

A instalacdo de lugares de estacionamento para familia tem por objectivo facilitar a
deslocacdo da familia para fora da casa. Para o efeito, deve-se reservar um espacgo
relativamente maior, por forma a facilitar a tomada e largada de elementos da familia
que levam consigo bebé e o respectivo carrinho, bem como elementos da familia com
equipamento geriatrico de apoio a terceira idade.

Disposicdes basicas

1). O tamanho minimo da instalacdo € de 5000 mm x 3600 mm. (Veja
a Figura 90)

2). A respeito da forma de chegar a respectiva instalagdo, deve-se
definir um rumo adequado e prestar informagdes claras no tocante
ao lugar onde esta e a respectiva localizacéo.

3). A instalacdo deve ser adjacente ao atrio de elevadores sem
barreiras ou a entrada do prédio. (Sugere-se que a distancia
méaxima seja de 10.000 mm).

4). O acesso que se da da instalacéo ao atrio do elevador ou a entrada
no edificio deve obedecer os critérios sem barreiras.

5). Na instalacdo deve ter um aviso a mencionar o lugar de
estacionamento para fami lia. Para o tamanho desse aviso veja a
Figura 91:
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Figura 90. Largura de dois lugares de subida e descida de veiculos para familia

Figura 90. Largura de dois lugares de subida e descida de veiculos para familia

Sinal de estacionamento reservado a familias
[ colocado na parede

Sinal de lugar de estacionamento
[ reservado a famfilia

Entrada para o

A edificio
Bz
@g&gg
> X
P \\g\bz:@
B,

Via para o atrio
de elevadores
ou entrada sem

s barreiras
(min)
3600mm / ?r?\(i)r?)mm
(min) \’/
Sinal de estacionamento reservado
a familia colocado na parede - - Rampa
Rampa
inclinada

Figura 91. Sinal padrdo de estacionamento reservado a familia

91 RER TSRS

Figura 91 Sinal padréo de estacionamento reservado a familia
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4.1

Apéndice

Disposicoes para edificios historicos

O design e construcdo da maioria dos edificios historicos, devido a sua idade,
nao consideram a apresentacdo de um design universal e livre de barreiras. No
entanto, esses edificios histéricos fazem parte da sociedade de hoje e é sugerido
que diferentes pessoas possam conhecer e usar esses edificios historicos. I1sso
também tornara os edificios historicos mais acessiveis e aumentara o valor social
dos edificios.

Por conseguinte, além de ter em consideracdo o design comum e as instalacdes
livre de barreiras para reconstruir e renovar esses edificios historicos, também
deve ser dada atencdo a preservacdo histérica do prédio e as leis e normas
consistentes com a conservacdo historica relevante em Macau, incluindo a
protecdo de patrimonios culturais, de modo a examinar e julgar adequadamente

o valor histdrico, as caracterticas, os principais elementos de conservacao e as
dificuldades estruturais, e na medida do possivel, sem prejuizo de valor e das
caracter sticas dos edificios historicos, devemos considerar a aplicacdo do design
comum aos edificios historicos e fornecer instalacbes adequadas para a
acessibilidade a estes.

A tecnologia de hoje esta cada vez mais avancada, portanto, com o avanco da
tecnologia de construcdo, as mais complicadas modificacdes livre de barreiras
nao prejudicam o valor dos edificios histéricos. Se os edificios historicos forem
acessiveis, mais pessoas poderdo usufruir da cultura e dos encantos unicos de
Macau.

Sempre que as circunstancias assim o permitirem, ao reconstruir e renovar
edificios historicos, deve ser dada especial atencdo ao futuro uso dos edificios e,
na medida do possivel, atender as orientacdes de acessibilidade desta norma. Se,
por todas as razdes, ndo for possivel atender plenamente a todas as orientacdes
de acessibilidade, é recomendavel ter como referéncia e, na medida do possivel,
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considerar os seguintes problemas de design principais e estar 0 mais proximo
possivel dos padrbes de design relevantes:

1). Tentar fornecer um acesso livre de barreiras para que todos possam
conhecer e ter acesso aos edificios historicos.

1)

()

(3)

(4)

Proporcionar, na medida do possivel, um acesso livre de
barreiras a todas as pessoas, incluindo os utilizadores de
cadeiras de rodas, em particular a via principal, desde a
primeira seccdo da via até aos principais espacos exteriores e
interiores dentro dos edificios historicos e dentro do limite;
Na medida do possivel, ndo deve haver diferenca de elevacédo
entre as entradas principais e as saidas. Se isso ndo puder ser
evitado, tente fornecer rampas com menor inclinacdo para
que estas possam integrar-se melhor aos edificios historicos e
para evitar o uso de corrimfes. Além do fornecimento de
rampas, considere também a topografia do terreno e
considere a combinac@o de rampas, elevadores, plataformas
de elevacdo, plataformas elevadas, rampas portateis, etc. Se
for difkcil alcancar o padréo livre de barreiras nas entradas
principais, devido a razdes como conservacdo e estrutura,
deve ser fornecido um acesso livre de barreiras em outras
partes do edifkio;

Se for necessério instalar novos elevadores, pode
considerar-se usar espacos ao ar livre e espagos em pétios
para acesso ao interior. A torre do elevador deve estar em
coordenacdo com todo o edificio histérico e espacos de
jardim;

Durante a construcdo de instalacbes afins, como novas
estradas de acesso e rampas, propde-se considerar e cooperar
com o design original, a geometria e 0s materiais dos
edificios historicos e dos espacos de jardim.

2). Permitir o uso livre de barreiras de espagos publicos interiores,
para que todos possam movimentar-se livremente no interior dos
espacos publicos.
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(1) Muitos edificios historicos em Macau estdo abertos ao
publico ou o publico pode ter acesso a alguns dos espacos do
edificio. Na reabilitacdo e renovacdo de edificios historicos,
€ aconselhavel considerar padrfes de acessibilidade para
todos ou para a maioria dos espacos publicos como a varanda
da entrada principal, lobby, atrio, espaco de exposicio
principal, balcdo de informacdes, etc. Nos espacos publicos
de alguns edificios histéricos onde ndo é possivel atingir o
padrdo livre de barreiras devido a conservagcdo ou outros
motivos, propde-se que se considere fornecer outro método
adequado para permitir 0 acesso a esta parte do espaco,
incluindo o fornecimento de uma ampla gama de canais
visuais para permitir que os utilizadores vejam, ou atraves de
modelos, imagens, exposices e outras visualizaces
espaciais acessiveis.

3). Fornecer saneamento adequado

(1) Alguns edificios histéricos ja possuem casa de banho, no
entanto, a casa de banho pode ser um importante espaco de
conservacao ou pode ndo ser necessariamente adaptado para
atender aos padrbes de acessibilidade devido a restricGes
estruturais e espaciais. Recomenda-se que as casas de banho
livre de barreiras estejam disponiveis no edificio ou em
outros locais adequados dentro do limite.

4). Fornecer sinais adequados para ser usado por todas as pessoas,
incluindo pessoas com deficiéncia
(1) Para poder ser usado por todas as pessoas e estar atento as
instalacBes livre de barreiras dos edificios historicos, é
aconselhavel configurar os sinais apropriados nos locais
apropriados. A fim de conservar 0s acabamentos no edifiio,
tanto quanto possivel, recomenda-se que o sinal individual
seja usado correctamente. O design do sinal, incluindo sinais
e fontes, etc., pode ser considerado com o estilo dos edificios
historicos.
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5). Fornecer instalagdes para deficientes visuais e deficientes auditivos
(1) Disponibilizacdo de instalacbes para pessoas com deficiéncia
visual, incluindo braille no corriméo e cartdo, mapa tactil e
painéis de aviso tactil. Para permitir que as instalacGes sejam
integradas em edificios historicos, tais como mapas tacteis e
painéis de aviso tactil, os materiais projetados para trabalhar
em conjunto com os edificios séo projetados. Os painéis de
aviso tactil podem fazer grandes alteracfes nos acabamentos
do piso existentes. Propde-se que as actividades das pessoas
com deficiéncia visual possam ser facilitadas de acordo com
a tecnologia, incluindo o fornecimento de painéis de
navegacao interna e de etiquetas RFID.
(2) Fornecer instalagdes para pessoas com deficiéncia visual, tais
como sistemas de video alarme, monitores de transmissdo
de informacao de video, etc.

4.2 Disposicdes para remodelacéo de edificios

A maioria dos edificios existentes (edificios ndo histéricos), especialmente nos
bairros antigos de Macau, foram concebidos, construidos e concluidos antes da
promulgacdo e implementacdo destas normas, pelo que ndo atende as suas
orientacdes. Para a reconstrucdo de edificios existentes (incluindo as obras de
alargamento, trabalhos de alteracdo e trabalhos de melhoria ndo residenciais que
devem ser aprovados pelos departamentos governamentais de acordo com as leis
e normas existentes), as partes reconstruidas devem atender ao padréo livre de
barreiras. Para aqueles que ndo estdo isentos de poder atender plenamente a
todos os orientacbes livre de barreiras devido a dificuldades injustificaveis,
sugerimos que a referéncia seja 0 mais proximo possivel do design livre de
barreiras relevante.

A fim de proporcionar a Macau um ambiente social integrado, recomenda-se que
as partes interessadas, como proprietarios de edificios e arquitectos, considerem
activamente a promoc¢édo da modernizacdo de edificios existentes para incorporar
um design livre de barreiras nos planos de construcdo, de modo a tornar os
edificios mais acessiveis e faceis de serem usados por diferentes pessoas.
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4.3 Outras recomendacdes e consideracdes de design universal

43.1

DisposicOes de design para idosos/pessoas de satde fragil

Para atender as necessidades dos idosos e das pessoas débeis de saude,
sugere-se que a maioria dos locais, na medida do possivel, o design
universal deve permitir que as pessoas envolvidas se possam movimentar
num ambiente seguro e livre de barreiras. A seguir estdo os designs que
necessitam de ser especificamente considerados pelas partes em diferentes

locais:

1). Vias, corredores livre de barreiras e outras vias

(1)

()

(3)

(4)

(5)

(6)

(")

O design da passagem deve ser o mais plano possivel, sem
qualquer barreira e sem diferenca de altura. Caso ndo seja
possivel, sugere-se a instalacdo de corrimdes em qualquer
passagem com diferenca de altura.

Recomenda-se 0 uso de materiais antiderrapantes no piso de
qualquer via. (Para materiais antiderrapantes, ver apéndice
4.5 Materiais anti-derrapantes);

Recomenda-se evitar o uso de materiais brilhantes e
reflexivos no piso de qualquer via, como méarmore e telhas
ceramicas. Além disso, considere uma parede revestida com
tinta ndo reflexiva ou papel de parede com textura de pasta;
Evite colocar janelas grandes em corredores longos, de modo
a evitar o contraste intenso e claro causado pela forte luz do
exterior.

Use materiais absorventes de som nos pisos e paredes para
evitar eco;

Prop0e-se a criacdo de uma area de repouso nos corredores
longos ou canais, para facilitar o repouso por parte das
pessoas em questdo;

Em areas exteriores, evitar a colocacdo de materiais que
possam provocar costuras irregulares ou superficies bastante
asperas;
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2).

3).

4).

).

6).

7).

(8) A forca fisica das pessoas idosas e das pessoas de saude
debil é inferior. Recomenda-se que em lugares publicos
como corredores e atrios de elevadores possa ser considerado
o0 design de circulacéo de ar.

Portas

(1) E dificil para os idosos e pessoas de sadde debil empurrarem
portas pesadas, podendo escolher tipos de portas que podem
ser facilmente operadas, como portas deslizantes e portas
automaticas; e

(2) A resisténcia da porta externa e a operacao da porta interna
ndo devem exceder os 28 Newtons e 18 Newtons,
respectivamente.

Escadas e Degraus

(1) Os idosos podem néo ser capazes de andar de forma estavel e
podem ndo conseguir detectar o nivel do solo. Portanto, o
design das escadas e degraus deve ser 0 mais amplo e curto
possivel.

Corrimdes

(1) Design de dimensdes reduzidas das escadas e da altura do
corriméo (do piso modificado a altura da parte superior do
corriméo deve estar entre 810-900 mm).

Escadas rolantes

(1) Recomenda-se que a velocidade da escada rolante seja
ajustada para uma velocidade mais lenta e adequada para as
respectivas pessoas.

Instalacdes de casas de banho e chuveiros

(1) Os chuveiros e casas de banho para uso de idosos devem
atender aos padroes livre de barreiras.

Interruptores e controle

(1) E recomendado instalar um sistema de controle de
comutacdo dupla na habitacdo. O controle deve estar situado
na esquina da parede, de modo a evitar que a pessoa em
questdo tenha de procurar pelo interruptor no escuro.
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8). Sinais
(1) As cores quentes, como vermelho, laranja e amarelo,

apresentam um maior comprimento de onde que as cores
frias, como azul, verde e roxo, sendo mais facil para os
idosos com visdo fraca a distincdo entre cores quentes.
Portanto, especialmente no design do logotipo,
recomendamos o uso de cores relativamente fortes.
9). Illuminacéo
(1) As areas comuns de todos os edificios, calculada a partir
do piso modificado, ndo deve apresentar uma iluminacio
inferior a 120 lux;
(2) Os idosos podem apresentar visdo turva e serem
incapazes de se adaptarem a mudancas repentinas na luz e na
escuriddo. Portanto, todo o espaco interior, desde o piso ao
tecto e via, entre 0s quartos ou entre o quarto e a via, deve
apresentar uma iluminacéo uniforme e média. Caso contrario,
devido ao contraste entre luz e sombra, os idosos poderdo
ficar confusos e serem incapazes de discernir a direccéo.
Caso as variagdes de iluminacdo ndo possam ser evitadas, as
areas no chéo e nas paredes com a mudanca de luz devem
apresentar contraste de brilho ou um design de iluminacéo
progressiva,;
(3) Todos os espacos, sempre que possivel, devem depender
de luz natural ou de luz branca artificial como método de
iluminacao;
(4) O design de iluminacdo deve apresentar luzes de parede e
de piso, para que tenha menos possibilidade de produzir
sombras em comparacao com a sobra da iluminacéo do tecto
e ndo afecte a visd@o do usuério; e
(5) O design da iluminacdo deve apresentar um abajur que
possa bloquear a lampada, de modo a evitar que a luz directa
afecte a pessoa em questao.
10). Outros

(1) Para os idosos com dificuldades em identificar a direccéo,
as cores e dicas tacteis podem melhorar a percepcdo destes
em diferentes andares, éreas e locais;
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(2) As pessoas idosas / pessoas de salde debil estdo propensas a
cair enquanto se movem, como ao encostar, dobrar e esticar.
Os armarios de armazenamento, armarios e outros
dispositivos de armazenamento ndo devem ser instalados a
uma altura acima da cabeca, de modo a evitar as dificuldades
e 0s perigos de uso pela pessoa em questdo. Além disso,
evite usar estendais de roupas com hastes ao ar;

(3) Os idosos / pessoas de saude debil necessitam de um
ambiente de construcdo confortavel e livre de barreiras. E
recomendado que 0s espacos ao ar livre devem apresentar
instalacBes de lazer cobertas, como bancos, gazebos, areas de
actividade com tapetes de seguranca, etc.

4.3.2 Disposicoes de design de instalagbes para criancas com deficiéncia

1).

2).

3).

As criancgas referem-se a pessoas com idade entre os 3 e 0s 12 anos.

Criancgas com deficiéncia referem-se principalmente a criancas em

cadeiras de rodas ou criancas com problemas de mobilidade. Os

edificios com criangas como utilizadores primarios, como jardins

de infancia e escolas primarias, sugere-se apresentar instalaces

livre de barreiras para as criangas com deficiéncia.

Portas

Em todos os lugares frequentados por criangas, como restaurantes,

bibliotecas e salas de informatica, caso haja uma porta giratoria na

entrada livre de barreiras ou adjacente a esta, deve apresentar uma

porta lateral auxiliar perto da porta giratoria

Corrimdes de vias

(1) Os acessos as rampas, escadas e degraus devem apresentar
um segundo conjunto de corrimdes de altura relativamente
baixa, para prevenir acidentes em criancas com deficiéncia.
Sugere-se que 0s corrimdes estejam a uma altura superior a
700 mm do nivel do solo modificado.

(2) Caso seja necessério instalar um corrimdo, a altura deste
deve atender as necessidades de criancas de diferentes faixas
etérias, conforme mostra a seguinte tabela:
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Grupo etario Altura adequada (mm)
3-6 450-580
7-12 580-700
(3) O diémetro do corrimao deve estar entre 30 mm e 35 mm.
4). Elevadores
O painel de controle do elevador deve ser instalado entre
800-1000 mm acima do nivel do solo modificado.
5). Casas de banho livre de barreiras para criancas
(1) A sanita para criancas deve apresentar uma determinada
disténcia da parede, como mostra a seguinte tabela:

Grupo etério Distancia da linha intermédia
da sanita a parede (mm)
3-6 300-350
7-12 350-450
(2) Altura da sanita para criangas de acordo com a tabela
seguinte:
Faixa etéria Altura adequada (mm)
3-6 290-450
7-12 400-450

(3) Os assentos de sanitas apresentam uma altura que varia de
450 mm a 480 mm acima do solo para permitir a deslocacao
e rotacdo de cadeira de rodas.

(4) Os padrdes das sanitas e instalacdes afins, utilizadas em
uma faixa etéria devem ser os mesmos. Os padrdes das
sanitas usados por diferentes faixas etarias devem apresentar
diferencas nas dimensoes, corpo e alcance de acordo com as
diferentes faixas etarias. (Veja as figuras 92-93)

(5) Corrimdes de cabines sanitarias
i. Na parte ampla dos corrimdes de casas de banho

adequadas para criancas com deficiéncia deve ser
instalado um corrimdo dobravel na parte exterior da
sanita. Os corrim@es dobraveis devem apresentar uma
altura acima do nivel do solo modificado de 680-740
mm, ou de 260-280 mm acima do topo da sanita,
sugere-se que o comprimento calculado da parede para
trés seja de 450 mm;
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(6)

(")

Recomenda-se que a altura dos corrimd@es transversais
seja ajustada entre 680 e 740 mm acima do nivel do
solo modificado, sejam ajustados préximos da sanita, a
uma distancia de 360 a 400 mm da linha intermédia da
sanita;

Recomenda-se que, os corrim@es verticais de 400-500
mm de comprimento, sejam instalados numa posicéo
perto da parede da sanita, a parte inferior do corriméo
vertical deve estar a uma distancia minima de 650 mm
acima do piso modificado e uma distancia inferior a 450
mm em frente da sanita;

Deve ser instalado mais um corrimdo transversal na
parede atras da sanita com um comprimento de pelo
menos 680-740 mm acima do solo modificado e com
um comprimento minimo de 750 mm.

Urindis

Os urindis ndo devem ser instalados a uma distancia
superior a 400 mm do piso modificado. (Veja as figuras
92-93)

Lavatorios

Deve ser reservado um espago para cadeiras de rodas
debaixo do lavatorio, com 700 mm de largura, 400 mm
de profundidade e 550 mm de altura. O lavatorio deve
estar a uma altura de 750 mm do piso modificado;

Os lavatérios para criancas com problemas de
mobilidade e criangas mais jovens deve estar a uma
altura maxima de 550 mm do piso modificado;

Instalar lavatorios de altura ajustavel para que seja mais
facil atender as necessidades das diferentes faixas
etérias;

Se for instalado um espelho, recomenda-se que a borda
superior do espelho esteja a pelo menos 1900 mm do
piso modificado. A borda inferior deve estar a uma
altura miima de 750 mm do piso modificado.
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(8) Ao usar 0 método de avanco, recomenda-se fornecer uma
area util do chao de 900 mm x 1200 mm antes do espelho
completo e ndo pode corresponder ao espaco de movimento
da porta. O espelho completo pode atender as necessidades
de todas as pessoas.

Figura 92. Casa de banho adequado para criangas portadoras de deficiéncia com a

idade compreendida entre 3 a 6 anos

Figura 92 Casa de banho adequado para criangas portadoras de deficiéncia com
a idade compreendida entre 3 a 6 anos

750mm |
(min)

300-350 ~

Altura da sanita acima
do solo 290-450mm
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Figura 93.Casa de banho adequado para criangas portadoras de deficiéncia com a
idade compreendida entre 7 a 12 anos

Figura 93 Casa de banho adequado para criancas portadoras de deficiéncia com a idade
compreendida entre 7 a 12 anos

680-7

-~

Altura da sanita acima ~ mmses
do solo 400-450mm ~ 400-450mm

Reserva de espaco com a largura de
700mm, profundidade de 400mm e altura
de 680mm para o uso de cadeiras de rodas

6). Espaco de assento (aplicavel a todos os lugares frequentados por criangas, como
restaurantes, bibliotecas e salas de informatica):

(1) Area qtil do chéo: E recomendado que a area Util do ch&o apresente 900 mm
de largura e 1200 mm de profundidade em frente aos balcGes, mesas ou
secretarias para criancas deficientes;

(2) Area (til de joelho: ao usar o método de avanco, sugere-se existir uma area

atil de joelho de 700 mm de largura, 400 mm de profundidade e 680 mm de
altura;
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(3) BalcGes e mesas: superficie de escrita de uma secretaria, mesa de

computador ou balcéo de servico deve estar entre 700 mm e 780 mm acima

do nivel do solo modificado;

(4) A instalacdo de uma mesa, mesa de computador ou balcdo de altura

ajustavel torna mais fécil atender as necessidades das diferentes faixas

etarias.

7). No design de construcdo de acessorios de operacdo, tais como ganchos para

8). Dispensador de agua quente e fria

9).

casacos, armarios ou controladores, ou para instalar equipamentos como CPUs

de computadores, monitores e impressoras em salas de computadores, sugere-se

que tenha em consideracao a area acessivel das criancas, como mostra a tabela

seguinte:

A mbito acessivel pela frente

Faixa etaria Limite minimo de | Limite méaximo de
alcance (mm) alcance (mm)

3-6 500 900-1000

7-12 400 1000-1100

A mbito acessivel lateral

Faixa etaria Limite minimo de | Limite maximo de
alcance (mm) alcance (mm)

3-6 500 960-1070

7-12 400 1070-1170

Sugere-se que a saida da agua do dispensador esteja entre 740 mm e 780 mm

acima do nivel do solo modificado.

Espaco recreativo livre de barreiras (espaco recreativo comunitario)

O desenvolvimento fkico, social e perceptivo sdo elementos essenciais de

crescimento para todas as criangas. As criangas com deficiéncias em mobilidade,

mentais, escolares, perceptivas ou sociais sdo aconselhadas a ter as mesmas

oportunidades que todas as outras criancas, para se divertirem durante a infancia.
Espaco de recreacdo criado para as criancas deve possuir instalagdes de lazer
livre de barreiras para criancas com deficiéncia.
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(1) O espaco recreativo comunitario incentiva o desenvolvimento fiico, social
e a percepcdo como foco de desenvolvimento para fornecer uma
experiéncia divertida livre de barreiras a todas as criancas:

Foco do | Recomenda-se uma experiéncia livre de barreiras para
desenvolvimento | a base do divertimento

Fiico Baloico, equilibrio, rotacdo, salto, escalada, etc.

Social Cantos  confortaveis, assentos, espago para

espectadores, tema, cosplay, drama, apoio a eventos
compartilhados, etc.
Percepcéo Sensorial, visual, som, toque, cheiro, paladar, etc.

(2) Consideragdes sobre o espago recreativo livre de barreiras:

i.  Agilidade, flexibilidade e equilibrio de diferentes utilizadores, formas
de escalar e rastejar, formas de andar e de usar cadeiras de rodas

ii.  Uso de diferentes modos de experiéncia e acesso

iii. Objectos pendurados

iv. Altura e distancia de salto

v. Ponto de encontro claro

vi. Forma de balango da instalacdo, forma de rotacdo e velocidade de
agitacdo

vii. Declive, forma de contacto e objecto de deslize

viii. Numero de pessoas que podem realizar operacdes atras mencionadas
ao mesmo tempo

(3) Depois de considerar a experiéncia com base no divertimento no espago
recreativo livre de barreiras, as instalagdes selecionadas devem promover a
inclusédo, conforto, acessibilidade e seguranca do espaco:

I. Incluséo - Desenhado para atender ao divertimento das criangas,
também abrange situacfes em que nem todas as criancas desfrutam de
acesso total as instalaches recreativas individuais. Incentivar as
criangas com diferentes habilidades a brincarem com os pais e outras
criangas.
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ii.  Conforto - As instalages recreativas nao visam grupos especificos e
as criancas podem desfrutar de instalagbes diferentes ou todas as
instalacBes de recreacdo de acordo com suas habilidades. Fornecer um
espaco de descanso para cuidadores e criangas. As instalacbes de
recreacao ou edificios ndo devem causar fadiga a qualquer crianca.

iii. Acessibilidade - Garantir um espacgo recreacional livre de barreiras.
N&o devem existir barreiras ambientais e fisicas nas entradas, espaco
de actividades no interior, etc.

iv. Seguranca - Desenhado para fornecer um ambiente seguro e livre de
barreiras para que todas as criancgas e cuidadores possam desfrutar com
seguranca e independéncia. Garantir que o espacgo recreativo livre de
barreiras ndo seja perigoso para o utilizador.

(4) Na criacao de instalagcdes para espacos recreativos livre de barreiras devem
estar presentes bons acessos, flexibilidade e pertinéncia ambiental. As
consideracOes basicas sao:

i.  Entradas, portas e canais, e experiéncia no uso de espacos recreativos

ii. Instalacdo de tratamento do solo, topografia, geomorfologia e paisagem
para todos 0s espacos

iii. Via integrada dentro e ao redor do espaco recreativo

iv. Tratamento do solo em todos os espagos

v. InstalagBes comunitérias

vi. Facilidades de marcacéo e comunicacéo

vii. Ambiente sensorial (qualidade acustica, visual e tactil)

viii. Contraste de e iluminacédo

(5) O Espaco recreativo livre de barreiras deve apresentar uma ampla gama de
ambientes fiicos, cognitivos e sociais que permitam que as criangas com
deficiéncia facam parte da experiéncia geral e atendam as necessidades do
bem-estar de todas as criancas.

10). Telefones publicos

A érea de operacao de telefones publicos deve estar entre 800-1000 mm acima do
nivel do solo modificado.
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4.3.3

Disposicdes para instalacdes de iluminacao e contraste de brilho

Para perceber como o contraste de brilho pode auxiliar as pessoas mais
velhas ou deficientes visuais, € necessario compreender, em primeiro lugar,
a relacdo entre cor e visdo. Para ver a cor, € necessario depender da fonte de

luz (corpos que irradiam luz, como o sol) que é irradiada no corpo

iluminado, o corpo absorve e reflecte a fonte de luz, sendo possivel ver a

olho nd. A luz refletida no interior possui diferentes comprimentos de onda,

e o ser humano pode ver a olho ni o comprimento de onda vermelho,

laranja, amarelo, verde, azul e roxo. A luz reflectida no olho pode ser

transmitida através da retina para o cérebro, de modo a distinguir a cor.

Existem trés formas de criar uma cor:

1). Matiz: O olho nu vé a cor do objecto sob a irradiacéo da luz.

2). Saturacgdo: Intensidade e saturacdo de cor, uma vez que a cor pura seja
adicionada a outras cores, a saturacdo serd relativamente
reduzida

3). Brilho: Grau de luz e sombra da cor, se a cor pura for adicionada ao

branco, o brilho serd relativamente alto; pelo contrario,

adicionando preto, o brilho serd menor (Veja as Figuras 94 e

95)

(1) Cor clara: cor + branco, resulta em cores de maior brilho

(2) Cor escura: cor + cinzento, resulta em cores de menor
brilho

(3) Sombra: cor + preto, resulta em cores mais escuras
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Figura 94.Cores bdsicas

Figura 95.Contraste de brilho das cores

Figura 94 Cores bésicas

#e
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Figura 95 Contraste de brilho das cores

Mau efeito da
coloracéo

4).

Cor clara

LaranigAmarelo [Amarelo |Verde [Amarelo [Vermelho

alaranjado esverdeadofarroxeado
Bom efeito da coloracéo
\Vermelho [Amarelo |Roxo |Azul [Azul [Azul Roxo
alaranjado esverdeado
Cor escura

Principio de contraste de cores em deficientes visuais

Os idosos e os deficientes visuais possuem uma sensibilidade
reduzida na distin¢do de cor, os trés métodos acima mencionados
podem ser usados como métodos de contraste para facilitar as
pessoas na distingdo de cor. Entre eles, o contraste de brilho é o
método mais eficaz.
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O contraste de brilho é a comparacdo da intensidade da luz da
superficie de um objecto com a do seu fundo ou superficie inferior.
Como as pessoas com deficiéncia visual sdo mais propensas a
perceber as diferencas claras e escuras no contraste de brilho, o
contraste no brilho é mais importante do que o contraste de cor e
também pode ser usado para avaliar o nivel de iluminagdo
necessario. Com duas cores contrastantes, como vermelho
brilhante e preto, se o contraste de brilho ndo for dbvio, os
deficientes visuais terdo dificuldade em ver. Em vez disso, uma
base preta com rosa ou amarelo claro terd um efeito mais
pronunciado.

Figura 96.Contraste das cores pretas, brancas e cinzentas

Figura 96 Contraste das cores pretas, brancas e cinzentas

Escala graduada do coeficiente de reflex&o das cores

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Pessoas com deficiéncia visual necessitam de um contraste de
pelo menos 30% para detectarem diferencas. O contraste de brilho
em preto e branco é de 100%, o contraste de brilho em cinzento e
preto ou cinzento e branco € de 50%.
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).

6).

Método de medicéo do contraste de brilho

O valor do coeficiente de reflexdo do objecto (Valor Reflexédo de
luz) pode ser usado como uma medida de calcular o valor do brilho.
A reflexividade da luminancia é baseada em uma escala de 0
(absorcdo de luz total) para 100 (reflexdo de luz total), enquanto
que o valor de 0 representa o preto e um valor de 100 representa o
branco (veja a figura 96). No entanto, existem varios fatores que
afectam o resultado do valor do coeficiente, por isso é dificil medir
os valores absolutos do preto e do branco.

A seguinte formula calcula o contraste do brilho:

[(B1-B2)/B1]x100%

B1 = Valor do coeficiente de reflexdo da area mais clara
B2 = Valor do coeficiente de reflexdo da area mais escura

Equipamento de iluminacéo

Os deficientes visuais necessitam do auxilio de equipamentos de
iluminacdo adequados e apropriados para poderem ver o contraste
dos objectos. Em geral, os diferentes espacos dentro de um
edificio devem possuir uma iluminacdo uniforme. Se o brilho for
fraco, a capacidade de distincdo das pessoas com deficiéncia
visual sera enfraquecida, tornando dificil distinguir o espaco e a
entrada. Ao mesmo tempo, demasiado brilho ira criar
sombreamento no espago. Como a adaptabilidade dos olhos das
pessoas com visibilidade reduzida € mais lenta, as flutuacbes
acentuadas no brilho também reduzirdo a visibilidade. Em geral,
as pessoas com visibilidade reduzida requerem cerca de 25% mais
de iluminacdo do que o normal.

A seguir esta uma lista de alguns dos métodos entre os quais o

contraste de brilho pode ser usado para melhorar a mobilidade das
pessoas com deficiéncia visual:
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(1) A ombreira da porta, a porta, a chapa de proteccdo de pé da
porta e a linha do quadro da porta podem apresentar um
contraste de brilho evidente para facilitar que a pessoa com
deficiéncia visual possa encontrar a posicéo da porta;

(2) Ao indicar a entrada é possivel utilizar pavimentacdo com
efeito contrastante na porta.

(3) Os sinais de aviso e avisos tacteis com contraste de brilho
podem ser usados em lugares potencialmente perigosos,
como polos em via de veiculos ou parques de diversdes.

4.4 Critérios antropométricos

Os padroes antropométricos fornecem dados basicos de dimensdes e alcance do corpo
humano (veja as Figuras 97 e 98), utilizadores de cadeiras de rodas (veja as Figuras
99-105 e 109-110), pessoas com deficiéncia visual (veja as Figuras 97 e 98), pessoas
com deficiéncia visual (veja a Figura 106), pessoas em bengalas (veja a Figura 107) e
utilizadores de carrinhos de bebés (veja a Figura 108) como referéncia de design para
equipamentos e instalacdes livre de barreiras. Recomenda-se ter uma consideracao
cuidadosa das diferencas de dimens@o do corpo entre diferentes idades e géneros
durante o estudo do design, pois a forma do corpo de uma pessoa pode mudar
dependendo da etapa de crescimento.
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Figura 97. Informagdes bdsicas de dimensées humanas

Figura 97 Informacdes basicas de dimensdes humanas

1200-
1400-  1550mm
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Figura 98.Area acessivel do corpo humano em geral

Figura 98 A rea acessivel do corpo humano em geral

1850- 20
2100mm
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Figura 99.Informagdo das dimensdées da pessoa em cadeira de rodas

Figura 99 Informacéo das dimensGes da /ﬁ;[tﬁtrg g;) éggg.faadcea?gggsdo
pessoa em cadeira de rodas /‘( aC|ma do solo 1250-1450mm
Altura da parte traseira da cabeca

gl Pt do utente da cadeira de rodas
acima do solo 1160-1330mm

/Alzura da ma(;aneta da cadeira de

rodas acima do solo 850-1140mm

AItura do corriméo da cadeira de
rodas acima do solo 660-690mm

s3]
%‘%WEFE% 450-500mm

600-640mm

(;‘Zzgﬁ;f*;’n Altura do pedal acima do solo 160-220mm

Altura do assento acima do solo 450-500mm

Altura do joelho do utente da cadeira de rodas acima do solo 600-640mm
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Figura 100.Area vertical acessivel do utente da cadeira de rodas

1580-
1900mm

280-
450mm

utente da cadeira de rodas

Figura 100 A rea vertical acessivel do

191
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Figura 101.Informagdo sobre as dimensbes da cadeiras de rodas

Figura 101 Informac&o sobre as dimens@es da cadeiras de rodas

Altura

160-220mm

Comprimento
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Figura 102.Area acessivel do utente da cadeira de rodas com o brago estendido para

frente

Figura 102 A rea acessivel do utente da cadeira de rodas com o brago estendido para frente

1200mm
(max)

400mm

193



Figura 103.Area acessivel do utente da cadeira de rodas com o brago estendido para

frente quando ultrapassa os obstdculos

Figura 103 A rea acessivel do utente da cadeira de rodas com o brago estendido para frente
guando ultrapassa os obstaculos

500mm (max)
A rea acessivel

1100mm
(max)

750mm
(max)
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Figura 104.Area acessivel na parte lateral do utente da cadeira de rodas

Figura 104 A rea acessivel na parte
lateral do utente da cadeira de rodas

2501
(mi

Altura maxima acessivel da
parte lateral
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Figura 105.Area acessivel na parte lateral do utente da cadeira de rodas com o brago

estendido quando ultrapassa os obstdculos

Figura 105 A rea acessivel na parte lateral do utente da cadeira de rodas com o braco estendido
quando ultrapassa os obstaculos

500mm (max)
A rea acessivel
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Figura 106.Distdncia para as pessoas portadoras da deficiéncia visual a procurar de

direcgéio

Figura 107.Area de movimento das pessoas com a bengala

Figura 106 Disténcia para as pessoas portadoras da Figura 107 A rea de movimento
deficiéncia visual a procurar de direccio das pessoas com a bengala

Sentido do movimento

900- RN
1500mm Rt B

1200mm
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Figura 108.Pessoas com carrinhos de bebé

Figura 108 Pessoas com carrinhos de bebé

550mm\/’ \\V,,,
1900mm

1200m\/ \/

Figura 109.Largura da via para duas pessoas com cadeira de rodas a passar em linha

lateral

Figura 109 Largura da via para duas pessoas com cadeira de rodas a passar em linha lateral

‘ 1500mm ‘
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Figura 110.Largura da via para um pedo e uma pessoa com cadeira de rodas a passar

em linha lateral

Figura 110 Largura da via para um
pedo e uma pessoa com cadeira de
rodas a passar em linha lateral

1200mm

Figura 111.Largura da via para uma pessoa portadora da deficiéncia visual com céo

para condugdio de cegos

Figura 111 Largura da via para uma pessoa portadora da deficiéncia visual com c&o para conduc&o de
cegos

“

1500mm
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4.5 Materiais de revestimento antiderrapantes

Os materiais de piso sdo avaliados, respectivamente, em ambiente himido e seco
para classificar o grau de sua resisténcia ao deslizamento, e o "coeficiente de
fricco estética™ (doravante denominado coeficiente antiderrapante) € tomado
como padrdo de avaliacdo. Deve prestar atencdo se o piso de desempenho
antiderrapante for muito forte, quando usado levara as solas de sapato e bengalas
a segurar demais, mas propensas a perigo. Nao é recomendado instalar o tapete
grosso onde haja movimento de cadeira de rodas.

O desempenho do material antiderrapante pode ser classificado de acordo com o

seguinte:

Classificacdo | Coeficiente | Desempenho do | Material Material
antiderrap | material (ambiente (ambiente
ante antiderrapante | seco) humido)

Muito bom 0.75 ou | A superficie do | Azulejos de | Azulejo
superior material é | argila (polimento

adequado para | (polimento de | de

as entradas, vias | esmeril), diamante)
externas e | tapetes,

escadas, etc., | Azulejos

devendo ser | (superficies

tomada bastante | texturizadas),

atencéo ao | Telhas de

design do solo cortica,
Cloreto de
polivinilo
(PVC) com
particulas
antiderrapante
s, Cloreto de
polivinilo
(PVC), Placas
de borracha
ou Tijolos de
borracha
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Bom

Entre 0.4 a
0.75

A superficie do
material é
adequada  para
uso geral

Mastique
asfalto,
pavimentos

de

em betdo,

ladrilhos

de

vinil, linodleo,

cimento,
granolitico,

ferro fundido,

ladrilhos
barro,
terrazzo,
marmore,
granito

de

Tapetes,
azulejos de
barro
(superficie
texturizada),
cloreto de
polivinilo
(PVC) com
particulas
antiderrapan
tes,
mastique de
asfalto,
pavimentaca
0 de
cimento

Médio

Entre 0.2 a
0.4

A probabilidade
de deslizamento
na superficie do
material € média

Cloreto de
polivinilo
(PVC),
azulejos de
vinil,
lindleo,
cimento,
pedra
artificial
(granol tico)
: ferro
fundido,
azulejos de
barro,
terrazzo,
méarmore,
granito

Mau

Inferior a
0.2

A superficie do
material ndo é
segura, existindo
uma alta
probabilidade de

Placa de
borracha ou
tijolo de
borracha,
marmore,
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deslizamento. A granito

instalacdo ndo é
recomendada,
ou pode
considerar
adicionar um
acabamento
antiderrapante

Nota:

O desempenho antiderrapante baseia-se no contacto do utilizador com a superficie do
piso, como sapatos ou bengalas e outras resisténcias de friccdo no fundo e no solo
para avaliar a probabilidade de deslizamento.

Os coeficientes de fricgdo dindmicos podem ser mais complicados ou afectados pelo
movimento. O “coeficiente de fric¢do estatica” ¢ mais preciso e facil de medir. No
entanto, a grande variacdo dos valores do coeficiente estatico pode ser afectada por
factores objectivos como poluentes no solo, agua, materiais de acabamento do chao,
construgdo e regulamentos de construgdo. Ao mesmo tempo, as dificuldades e
desafios na implementacdo e supervisdo também serdo encontrados durante a
construcéo.

As classificagbes acima séo apenas para referéncia. Os métodos padréo para
determinar a “desempenho antideslizante” também podem ser encontrados nas
seguintes areas:

AS/NZS4586-2004
AS/NZS4663-2004
ASTM1679
ASTM1677
BS7976-2

BS8204
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